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Referéncias Elogiosas

«Exmo. Tenente-General Rui Manuel Carlos Clero, Comandante da Guarda Nacional Republicana.
Eu, Fernando Manuel Queirés Moreira, professor de musica na Universidade Sénior de Amarante, pretendo
dar conhecimento ao meu general do seguinte: o Destacamento Territorial de Amarante contactou a Camara
Municipal de Amarante para aferir da possibilidade de a Tuna da Universidade Sénior de Amarante poder cantar
as Janeiras a algumas pessoas mais isoladas do concelho, pessoas essas, devidamente sinalizadas pela GNR,
no dmbito do Programa ldoso Seguro. Desde logo, me prontifiquei a colaborar, quando na reunido vi o empenho
e o brilho nos olhos dos elementos da GNR, quando se referiam aos “seus idosos”. Com o apoio da Camara
Municipal de Amarante e a total disponibilidade dos meus alunos, também eles idosos, |8 fomos cantar as
Janeiras de 17 a 20 de janeiro, a varias freguesias do nosso concelho: Vila Cha do Maréo, Lufrei, Rebordelo,
Carneiro, Bustelo, Padronelo e Aboadela.
Aguilo que pretendo transmitir & a satisfacdo que eu e os meus alunos sentimos ao ver a forte ligacdo entre
esta populacado tdo desprotegida e os homens comandados pelo meu general. Ver lagrimas, abracos e ouvir
dizer que a GNR é mais atenciosa que a propria familia, ndo deixa ninguém indiferente. Meu general, se como
cidadao tenho a obrigacdo de denunciar aquilo que me parece incorreto, também devo enaltecer aquilo que vi:
juntar afetos ao espirito de missao. Esta iniciativa foi divulgada pela comunicacao saocial, TSF, SIC, RTP e radios
e televisbes locais. Grato pela atencdo do meu general, resta-me despedir, deixando os meus parabéns a GNR
de Amarante.
Fernando Manuel Queirds Moreira,
Professor da Universidade Sénior de Amarante.»

«Boa tarde,
venho, através deste e-mail, manifestar os meus mais sinceros agradecimentos ao guarda-principal Sr. Ricardo
Sousa que me atendeu o telefone na madrugada de 28 de fevereiro, por volta das 00:30, ao cabo Sr. Manuel
Fundo, ao cabo Fernando Guerreiro e ao guarda-principal Sr. Marcelo Moncéo,
Ao chegar ao local onde tinha estacionado o meu carro com a matricula 43-PF-53, deparei que o mesmo
tinha sido furtado. Levaram mesmo o veiculo. De imediato liguei para o Posto da GNR do Castelo da Maia e fui
atendido pelo guarda-principal Sr. Ricardo Sousa que passou de imediato a informacao a patrulha ja referida.
Apenas com o profissionalismo e empenho de todos os envolvidos, foi possivel recuperar, em muito pouco
tempo, além da viatura, todos os meus bens que tinham sido furtados juntamente com a j& mencionada viatura,
colocando o sentido de miss&o acima de tudo.
A todos os envolvidos nesta feliz e bem-sucedida ocorréncia, 0 meu muito sincero agradecimento, de facto,
com militares assim, sentimo-nos todos bem mais seguros e bem guardados pelas forcas de seguranca, num
ambiente cada vez mais exigente.
E porque o que & bem feito, também deve ser reconhecido, um bem-haja a todos, mais uma vez.

Ao dispor e sempre grato.

Pedro Veiga.»

«Boa tarde,
gostaria, desta forma, agradecer, em nome da minha familia, toda a prestacao e apoio por vos efetuados.
Na passada 5.2 feira, dia 20 de janeiro, tive de recorrer ao vosso servico pelo desaparecimento da minha filha...
Agradeco ao guarda Fortes que com toda a sua calma me apoiou, ouviu e aconselhou, durante todo o tempo
gue para mim foi uma eternidade.
Agradeco, do fundo do coracéao, ao guarda-principal Santos e ao guarda Abreu que nos acompanharam e apoiar-
am naquela noite. Foram todos de uma simpatia, humildade e sensibilidade grandiosa. N&o tenho palavras para
descrever o nosso agradecimento.
A nossa filha encontra-se a recuperar neste momento e acompanhada com todos os especialistas clinicos que
se adequam a sua situacéo.
Mais uma vez, o nosso MUITO OBRIGADA.
Com os melhores cumprimentos,
Rita Conceic&o e Nuno Dores (pais da Margarida).»




EDITORIAL

Informacoes.

Com a publicacdo dos Decreto-Lei n.® 264 /70 e Decreto-Lei n.®
333/82 foram criadas, no Comando-Geral, a 3.2 Reparticdo (Operacoes
e Informac6es), e, posteriormente, a 2.2 Reparticao (Informacées).

Em 2007, com a publicacdo da actual Lei Organica (Lei n.2 63,/2007),
deu-se uma nova reorganizacdo, passando a haver um Comando Opera-
cional, sendo a Direccéo de Informacdes, uma das suas unidades orgéni-
cas, subdividida em Divisao de Informacdes e em Divisdo de Contra-infor-
macéo e Seguranca.

A producéo de Informacées € um processo complexo, com multiplas etapas,
gue requer, cada vez mais, conhecimentos especializados, experiéncia e
pensamento critico, tendo surgido, na Era da Informacéo, avancos que
potenciaram e exponenciaram a capacidade de todos os intervenientes
no Ciclo de Producédo de Informacdes. Na Era da Automacéao, espera-
-se gque as «maquinas» se encarreguem das tarefas mais rotineiras e
mais desgastantes para os analistas, pressupondo-se que a Inteligéncia
Artificial (IA) venha a ser uma componente multiplicadora da capacidade e
do potencial humano, afigurando-se estas capacidades como valiosas para o desempenho das missées das Forcas
de Seguranca, principalmente no combate ao terrorismo e a criminalidade violenta e grave.

Nesta Revista, destacamos que, no dia 4 de Janeiro de 2022, a Banda Sinfonica da Guarda Nacional Republicana
completou 184 anos, constituindo, na dependéncia da USHE, um dos érgéos que S. Exa. o GCG tem a sua disposicdo
para, no ambito da actividade musical, concorrer com a sua accao em actividades de representacao e de divulgacao
da GNR, sendo o Exmo. Tenente-Coronel Jodo Afonso Cerqueira o seu actual Maestro.

Noticiamos que, no dia 17 de Fevereiro de 2022, no Centro de Formacé&o de Portalegre, teve lugar a cerimonia do
Compromisso de Honra do 44.° Curso de Formacéao de Guardas, constituido por 278 Guardas (249 homens e 29
mulheres), presidida por S. Exa. o Secretario de Estado-Adjunto e da Administracé&o Interna, Juiz Desembargador
Dr. Antero Luis.

Na mesma senda, foi efectuada, no dia 18 de Fevereiro de 2022, no Centro de Formacé&o da Figueira da Foz, a
Cerimonia do Juramento de Bandeira de 197 (168 homens e 29 mulheres) dos 311 formandos do 47.2 Curso de
Formacé&o de Guardas, também presidida por S. Exa. o Secretario de Estado-Adjunto e da Administrac&o Interna.
Assinalamos, que, como tem sido seu apanagio, a Guarda Nacional Republicana promoveu, no dia 8 de Marco de
2022, uma cerimonia alusiva ao Dia Internacional da Mulher, de forma a reconhecer a importancia e contributo da
mulher na Sociedade, homenageando todas as mulheres que servem a Instituicéo.

Pomos em evidéncia, que Portugal, através da GNR, comanda a Forca de Reserva para a Missao da Unido Europeia
(EULEX) no Kosovo, inserida na Forca de Gendarmaria Europeia (EUROGENDFOR), tendo a Forca sido activada no
dia 10 de Marco de 2022. Esta Forca de Reserva & constituida por 92 militares de trés Estados-Membros: 42
militares da GNR, 28 militares da Gendarmerie Nationale e 22 militares da Arma dei Carabinieri, sendo para a
Guarda Nacional Republicana um enorme orgulho representar Portugal nesta missao.

Por dltimo, informamos que a Lancha de Patrulhamento Costeiro (LPC) Bojador, com uma tripulacdo de 21
militares, partiu, no dia 14 de Marco, para Italia, com o objectivo de integrar a Operacdo «THEMIS 2022», sob a
égide da Agéncia da Guarda Europeia de Fronteiras e Costeira (FRONTEX), para controlar os fluxos de migracéao e
impedir a criminalidade transfronteirica.

Terminamos, dando relevo, no dia 23 de Marco de 2022, a realizacao da abertura solene das Comemoracées do
50.2 Aniversario do 25 de Abril, no Patio da Galé, em Lisboa, tendo sido colocados, por varias entidades, numa
céapsula do tempo, varios objectos alusivos a data; a que, por fim, S. Exa., o Presidente da Republica, Professor
Doutor Marcelo Rebelo de Sousa, juntou uma edicdo da Constituicdo e o colar de Grande-Oficial da Ordem da
Liberdade, fechando a capsula e entregando-a a S. Exa. o Comandante-Geral da Guarda Nacional Republicana,
Tenente-General Rui Clero, ficando simbolicamente depositada no Museu da GNR, no Quartel do Carmo, para ser
aberta nos 100 anos do 25 de Abril, em 2074.

Q primeira Revista do ano de 2022 é dedicada a Direccdo de

Quartel do Carmo, Lisboa, 26 de Abril de 2022.
O Director da Revista

G,o-J—.... (Cormr
SN

Carlos Manuel Pona Pinto Carreira
Coronel 3
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AniversArios

Banda Sinféonica da GNR Celebra 184 Anos na Histdéria da MUsica

No dia 4 de janeiro de 2022, a Banda Sinfonica da
Guarda Nacional Republicana completou 184 anos na
Historia da Musica.

Em 1838, por decreto de D. Maria ll, nasce a Banda

da Guarda Municipal que, mais tarde, com a implanta-

cao da Republica, passou a chamar-se Banda de Musi-

ca da Guarda Nacional Republicana.
A Banda de Musica da GNR estd na dependéncia da
Unidade de Seguranca e Honras de Estado, e constitui

um dos 6rgdos que o Exmo. comandante-geral tem a



sua disposicdo para, no dmbito da atividade musical,
concorrer com a sua acdo em atividades de represen-
tacdo de protocolo de Estado, cerimonias militares,
culturais, recreativas e de divulgacédo da GNR.

A elevada especializacdo dos seus componentes e 0
seu amplo e valioso arquivo (mais de 3.000 obras) per-
mitem que a Banda, em Concerto, atinja um nivel artis-
tico dificil de encontrar em agrupamentos congéneres.
Dos muitos éxitos obtidos em digressoes fora do pais,
destacam-se, em 1892, o Concurso Internacional de
Bandas Militares em Badajoz; em 1910, em Madrid,
S. Sebastido e Barcelona; em 1930, a digressdo ao
Brasil; em 1963, na Holanda, a participacdo na NATC-
-TAPTOE, e em Paris, a gravacao de concertos para a
radio; em 19695, representando Portugal no IV Cente-
nario da Fundacédo do Rio de Janeiro; no mesmo ano,
na cidade de Badajoz; em 1980, em Mons (Bélgica)
o 20.° Festival Internacional de Bandas Militares; em
1987, em Céceres, o intercdmbio cultural entre Por-
tugal e Espanha; em 1988, em Caceres e Plasencia,
(Espanha), e na jornada de solidariedade com a zona
sinistrada do Chiado (Lisboa); em 1995, em Modena
(Italia), para participar no 4.° Festival Internacional de
Bandas Miilitares; em 1996, na Basileia (Suica), para
participar no 5.° Festival Internacional de Bandas de
Policia; em 1988, a digressao ao Luxemburgo, tendo
atuado em trés cidades: Differdange, Luxemburgo, e
Vianden, com grande éxito, sobretudo, no concerto
efetuado na sala de concertos do Conservatorio do
Luxemburgo.

Em 2005, a Banda foi distinguida com o prémio «Ama-
lia», na categoria de Mdusica Classica.

Em 2006, S. Exa. o presidente da Republica, Dr. Jorge
Sampaio, conferiu o titulo de Membro-Honorério da Or-
dem do Infante D. Henrique.

Salientam-se também os tradicionais concertos de
Ano Novo, com a presenca de S. Exa. o presidente da

Republica.

AGENDA NOTICIOSA

Desde 1838 que a Banda foi dirigida, no periodo que
a cada um se atribui, pelos seguintes maestros: Je-
réni-mo Soller (1838-1878), Jacques Murat (1878),
Manuel Augusto Gaspar (1878-1901), Anténio Goncal-
ves da Cunha Taborda (1901-1911), Joaquim Fernan-
des Fao (1911-1935), Lourenco Alves Ribeiro (1935-
1958), Manuel da Silva Dionisio (1960-1973), Joaquim
Alves de Amorim (1974-1982), Idilio Martins Fernan-
des (1982-1989), Vasco da Cruz Flamino (19839-2001)
e Jacinto Coito Abrantes Montezo (2001-2008). O

Exmao. tenente-coronel Jodo Afonso Cerqueira é o atual

maestro da Banda Sinfénica da GNR.
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Dia do Comando Territorial dos Acores

0O Comando Territorial dos Acores esta sediado na ci-
dade de Ponta Delgada e no dia 18 de janeiro de 2022,
assinalou o seu dia de Unidade.

Esta Unidade é responséavel pelo cumprimento da mis-
sdo da Guarda no arquipélago dos Acores, correspon-
dendo a sua area de acado a 2 322 km?, servindo uma
populacédo de cerca 236 440 habitantes.

Este ano, devido a pandemia COVID-19, o aniversario
foi assinalado através de publicacGes na pagina oficial
do Facebook da Unidade.

Para assinalar esta data, foi icada a bandeira nacional
em todos os quartéis do Comando e realizada uma pe-
guena ceriménia na sede do Comando Territorial dos
Acores, presidida pelo Exmo. 2.2 comandante-geral da
GNR, tenente-general Nuno Augusto Teixeira Pires da
Silva, em que foram impostas as condecoracdes aos
militares.

Desta cerimoénia destacam-se algumas palavras profe-

ridas pelo Exmo. comandante do Comando Territorial

dos Acores, coronel José Miguel Silva Vieira:

«Hoje, o Comando Territorial dos Acores celebra o
seu 13.2 Aniversario, na sua atual estrutura organica,
representando esta data simbdlica a ligacdo entre o
legado histérico que remonta ao dia 18 de janeiro de
1831, que criou a Guarda da Alfandega de Angra e a
especificidade das funcdes que aqui exercemos: entre
outras, as tributarias (fiscais e aduaneiras).

Aproveito mais esta oportunidade para reiterar o que
vos transmiti no primeiro dia deste ano de 2022: “(...)
desde que assumi o Comando e depois de ter acompa-
nhado uma primeira amostra da realidade dos vossos
constrangimentos diarios, em todas as ilhas, permi-
tam-me confidenciar-vos que admirei a vossa capacida-
de de adaptacéo e resiliéncia diaria em prol do servico”,
palavras que considero curtas, claras, concisas e pre-

cisas, mas que espelham a realidade experienciaday.



Dia do Comando Territorial de Faro

AGENDA NOTICIOSA

O Comando Territorial de Faro assinalou o seu dia de
aniversario no dia 29 de janeiro de 2022.

Sediado na cidade de Faro, & responsavel pelo
cumprimento da missao da Guarda no distrito, corres-
pondendo a sua area de acdo a 4 877 km?, servindo
uma populacdo de mais de 300 mil habitantes.

Ainda devido a pandemia COVID-19, a efeméride foi
assinalada através de publicacdes na pagina oficial do
Facebook da Unidade e da realizacdo de uma pequena
cerimonia presidida pelo comandante da Unidade de
Seguranca e Honras de Estado da GNR, brigadeiro-
-general Pedro Manuel Sequeira Estrela Moleirinho,
em que foram impostas condecoracées a militares e
apresentado um video sobre a atividade do Comando
Territorial de Faro.

No evento, o Exmo. comandante da Unidade, coronel
Carlos Manuel Santos Henrigues de Almeida, proferiu
as seguintes palavras:

«Evocamos hoje 0 13.2 Aniversario da criacdo do Co-

mando Territorial de Faro que remonta a 29 de ja-

neiro de 1914, data a partir da qual a Guarda criou e
instalou a sua primeira Unidade na regido do Algarve.
Oficiais, sargentos, guardas, guardas-florestais e fun-
cionarios civis do Comando Territorial de Faro, conti-
nuo a contar com todos vads, com o vosso profissio-
nalismo, saber acumulado, dedicacdo e espirito de
sacrificio para que, em conjunto, possamaos, de for-
ma equilibrada e serena, continuar a trabalhar com
o0 mesmo afinco e motivacao de sempre, focados em
garantir e incrementar a presenca, a proximidade e
atuacdes pro-ativas e integradoras, orientadas para
a seguranca, apoio e protecao dos cidaddos, imbui-
dos do espirito de uma nova Guarda, uma Guarda
moderna, capaz de se adaptar e de aceitar novos
desafios, mas, sobretudo, uma Guarda cada vez mais
dedicada e empenhada em proteger e servir as pes-
soas, e na gqual, todos os cidaddos, sem excecao,
possam CONFIAR, fazendo jus ao lema do Comando
Territorial de Faro:

“Do Algarve d aquém mar cuidamos”».
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Dia da Unidade de Emergéncia de Protecdo e Socorro

No dia 2 de fevereiro de 2022, a Unidade de Emer-
géncia de Protecdo e Socorro (UEPS) comemorou
mais um aniversario. A UEPS é uma unidade especia-
lizada que tem como misséo especifica a execucao
de acdes de prevencéo e de intervencao, em situa-
cbes de acidente grave e catastrofe, designadamen-
te nas ocorréncias de incéndios rurais, ou com ma-
térias perigosas, de cheias, sismos, busca, resgate
e salvamento em diferentes ambientes, bem como
em outras situacdes de emergéncia de protecdo e
socorro, incluindo a inspecéo judiciaria. A Unidade
estad sediada na cidade de Coimbra e & responsavel
pelo cumprimento da missdo da Guarda em todo o
territorio nacional.

Este ano, devido a pandemia COVID-19, a efemeéride
difundiu-se essencialmente através de publicacdes
nas péaginas oficiais das redes sociais da UEPS, ten-
do sido ainda icada a bandeira nacional e realizada
uma pequena cerimonia na sede da Unidade, presidi-
da por S. Exa. o comandante-geral da GNR, tenente-
-general Rui Clero, em que foram impostas também

condecoracfes aos militares.

O Exmo. comandante da Unidade de Emergéncia de
Protecado e Socorro, brigadeiro-general Jorge Ma-
nuel Ribeiro Gouldo, deixou a seguinte mensagem:
«A Unidade de Emergéncia de Protecdo e Socorro,
da Guarda Nacional Republicana, comemora hoje o
seu segundo aniversario, como herdeira das tradi-
coes e do espodlio historico e documental do Grupo
de Intervencéao de Protecdo e Socorro (GIPS), criado
precisamente ha dezasseis anos.

Exorto-vos a continuarem a dar resposta aos desa-
fios que se nos colocam, servindo Portugal com ele-
vada disponibilidade e espirito de sacrificio, que tao
justamente vos é reconhecido, sinénimo do profissio-
nalismo e da credibilidade alcancada no d&mbito do
Sistema de Protecéao Civil.

Sintam-se orgulhosos. Tendes cumprido a missao de
forma exemplar e estou certo de que o ireis conti-
nuar a fazer.

Como comandante, sinto esse orgulho em cada um
de vos e agradeco publicamente o vosso espirito de
corpo, compromisso, altruismo e dedicacdo a nobre

causa de “Proteger e Socorrer”».



Dia do Comando Territorial de Braganca

AGENDA NOTICIOSA

O Comando Territorial de Braganca assinalou, no dia

24 de fevereiro de 2022, o seu dia de Unidade.

Este Comando Territorial esta sediado na cidade de
Braganca e é responsavel pelo cumprimento da mis-
sdo da Guarda neste distrito, correspondendo a sua
area de acdo a 6 534 km? e servindo uma populacéo
de 106 767 habitantes.

A Guarda Nacional Republicana congratula-se por este
ser um Comando Territorial que redne singulares con-
dicdes estruturais e de localizacdo, contribuindo de for-
ma significativa no apoio da GNR aos cidad&os da sua
area de atuacéo, bem como na protecéo da natureza e
ambiente, de investigacdo criminal e cinotécnica.

Este ano, devido a pandemia COVID-19, o aniversario
foi assinalado através da publicacéo de diversos videos
na pagina oficial do Facebook da Unidade, sobre a ati-
vidades desenvolvidas pelo Comando.

Nesta efeméride foi ainda icada a bandeira nacional e
realizada uma pequena cerimonia na sede do Coman-
do Territorial de Braganca, presidida pelo Exmo. briga-
deiro-general Manuel Fernandes Borlido da Rocha, di-

retor do Departamento de Operacdes da GNR, em que

também foram impostas condecoracdes aos militares.
O Exmo. comandante do Comando Territorial de Bra-
ganca, coronel José pedro Lima de S4, deixou a seguin-
te mensagem:

«Oficiais, sargentos, guardas, guardas-florestais e
funcionarios civis, o sucesso obtido em todas as acdes
realizadas pela Unidade evidenciou que as virtudes da
generosidade, da abnegacéao e do espirito de sacrificio,
continuam bem vivas nos nossos homens e mulheres.
O vosso empenho, como sempre, foi inexcedivel e o
vosso contributo para o cumprimento da missao, im-
prescindivel.

Exorto-vos a que, com coragem, determinacao, compe-
téncia e imparcialidade, continueis a honrar e engran-
decer a Instituicéo.

Confio na vossa competéncia, dedicacao, disciplina e
espirito de missao, para levar a cabo a incumbéncia de
garantirmos, na nossa area de responsabilidade, a sa-
tisfacdo das necessidades de seguranca dos cidadéaos,
propiciando-lhes o livre exercicio dos direitos, liberda-
des e garantias, fazendo jus ao mais profundo significa-

do da nossa Divisa de Honra, “Justos e Firmes”».
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Noticias

Apresentacdo do Exchange Programme

. R J
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A reunido de apresentacéo do CEPOL - Exchange Pro-
gramme aos parceiros nacionais realizou-se no dia 2
de fevereiro de 2022, na Escola da Guarda — Queluz,
no ambito das atividades formativas da Agéncia Eu-
ropeia para a Formacéo Policial (CEPOL) e das atri-
buicées de competéncias a Guarda Nacional Republi-
cana, nomeadamente, assegurar o funcionamento a
nivel nacional, da Unidade Nacional CEPOL.

Este Programa Europeu de Intercambio Policial, que é
coordenado nacionalmente pela GNR, em cooperacéo
com instituicdes nacionais e internacionais, visa
promover a mobilidade e permitir o intercdmbio de

funcionarios responsaveis pela aplicacdo da lei, esta-

belecendo um conhecimento pratico, comum e com-
partilhado em diferentes campos de aplicacao da lei.
Para o ano 2022, o foco central deste programa
europeu é o combate ao crime organizado grave, as
acdes de contraterrorismo, a manutencdo da ordem
publica e os direitos fundamentais, o desenvolvimento
de competéncias de lideranca e de comunicacéo € a
investigacao e prevencédo da criminalidade.

Nesta reunido, estiveram presentes os representan-
tes da Academia Militar, Autoridade Tributéria, Policia
Judiciaria, Policia de Seguranca Publica, Servico de
Estrangeiros e Fronteiras e Ponto Unico de Contacto

para a Cooperacéao Policial Internacional.
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Tomada de Posse do Comandante da Unidade de Acdo Fiscal

r
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No dia 4 de fevereiro de 2022, realizou-se a cerimo-
nia de tomada de posse do novo comandante da Uni-
dade de Acédo Fiscal, o Exmo. coronel Paulo Daniel
Duarte Machado, numa ceriménia que foi presidida
pelo comandante-geral da Guarda Nacional Republica-
na, tenente-general Rui Clero, que Ihe conferiu posse

nas instalacdes da Unidade de Acao Fiscal, no Cais da

Rocha Conde Obidos, em Lisboa.

A Unidade de Acéo Fiscal (UAF) € uma unidade espe-
cializada de ambito nacional, com competéncia espe-
cifica de investigacdo para o cumprimento da misséo
tributaria, fiscal e aduaneira cometida a Guarda.

A UAF articula-se em Destacamentos de Acao Fiscal

e um Destacamento de pesquisa de @mbito nacional.
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Compromisso de Honra do 44.° Curso de Formacdo de Guardas

No dia 17 de fevereiro de 2022, realizou-se, no Cen-
tro de Formacéo de Portalegre da Escola da Guarda, a
cerimonia do Compromisso de Honra do 44.° Curso de
Formacéo de Guardas, presidida por Sua Exceléncia o
secretario de Estado-adjunto e da Administracéao Inter-
na, juiz desembargador Dr. Antero Luis, contando com
a presenca de Sua Exceléncia o comandante-geral da
Guarda Nacional Republicana, tenente-general Rui Cle-
ro e de diversas entidades militares, civis e religiosas.
Nesta ocasido, 278 guardas (249 homens e 29 mu-
Iheres) realizaram o compromisso de honra, apoés
terminarem com aproveitamento o referido curso,
marcando assim o final de um periodo de formacé&o
e o inicio da atividade profissional como militares da
Guarda Nacional Republicana.

Sejam bem-vindos a familia da Guarda.
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Juramento de Bandeira do 47.° Curso de Formagcdo de Guardas

Realizou-se no dia 18 de fevereiro de 2022, no Centro
de Formacéao da Figueira da Foz da GNR, a Cerimonia do
Juramento de Bandeira dos formandos do 47.2 Curso
de Formacéo de Guardas, presidida por S. Exa. o se-
cretario de Estado-adjunto e da Administracdo Interna,
juiz desembargador Dr. Antero Luis, que contou com
a presenca de S. Exa. o comandante-geral da Guarda
Nacional Republicana, tenente-general Rui Clero, entre

outras entidades militares e civis.

Nesta cerimonia e perante o estandarte nacional, os
militares juraram defender a patria, mesmo com o sa-
crificio da propria vida, cumprir com a constituicédo e de-
mais leis da Republica, e também com todos os deveres
militares, ao servico da Guarda Nacional Republicana.

Dos 311 guardas provisérios que estdo a frequentar
o curso, 197 (168 homens e 29 mulheres) realizaram
0 seu juramento em cerimonia publica, sendo que os

restantes ja eram militares.

13
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Visita & GNR do Diretor da NATO SP COE

A Guarda Nacional Republicana teve a honra de re-

ceber a visita do diretor do Centro de Exceléncia da
NATO para o Stability Policing, coronel Giuseppe de
Magistris, que chegou na companhia do chefe do
Departamento de Licdes Aprendidas daquele Cen-
tro, tenente-coronel Dorin Luta.

Durante a visita, que se realizou no dia 22 de feverei-
ro de 2022, no Comando-Geral da GNR, em Lisboa,
os visitantes assistiram a um brifingue com uma

apresentacédo sobre a Guarda Nacional Republicana,

visando proporcionar um conhecimento mais deta-
Ihado sobre a nossa Instituicdo e focando, em espe-
cial, as atribuicdes e os meios e valéncias da GNR,
assim como outros assuntos de interesse transver-
sal as duas instituicoes.

Com esta visita, pretendeu-se reforcar a coopera-
céo e a colaboracao entre a Guarda Nacional Re-
publicana e o NATO SP COE, contribuindo para uma
imagem de prestigio e reconhecimento nacional e

internacional.



Dia Internacional da Mulher

CIGUARDA

DIA INTERNACTONAL
A

MULHER

O Dia Internacional da Mulher estéd associado a luta

das mulheres por melhores condicdes de vida e de
trabalho, e pelo seu direito de voto, tendo sido institui-
do em 1975, o dia 8 de marco, pela Organizacéo das
Nacoées Unidas, data que fixou a sua comemoracao

em varios paises do mundo, de forma a reconhecer

AGENDA NOTICIOSA

a importancia e contributo da mulher na sociedade.
A Guarda Nacional Republicana também faz questao
de homenagear todas as mulheres que servem a Ins-
tituicdo no pais e, como tem sido apanagio da Guarda,
promoveu no dia 8 de marco de 2022, uma cerimonia
alusiva na Sala General Afonso Botelho.

No evento, foi feita uma apresentacéao pela presidente
da Comissao de Igualdade de Género e Né&o Discri-
minacdo na Guarda, tenente-coronel Pereira, prece-
dida de uma alocucéo de S. Exa. o comandante-geral,
tenente-general Rui Clero, testemunhado por todos
os presentes, nomeadamente pelo 2.2 comandante-
-geral, varios comandantes, diretores e chefes, assim
como representantes femininos da categoria profis-
sional de guardas, guardas-florestais e uma civil.

A todas as mulheres, as nossas maiores felicitacées!

e
F
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GNR Assume o Comando da Forca de Reserva EUROGENDFOR no Kosovo

Portugal, através da GNR, comanda a Forca de Re-
serva para a missdo da Unido Europeia (EULEX) no
Kosovo, inserida na Forca de Gendarmaria Europeia
(EUROGENDFOR).

No ambito dos compromissos internacionais, em
2018, a GNR disponibilizou-se para o reforco das ca-
pacidades da Missao da EULEX Kosovo, tendo a Forca
sido ativada no dia 10 de marco de 2022.

Esta Forca de Reserva & constituida por 92 militares
de trés Estados-Membros: Portugal, com 42 milita-
res da GNR, Franca, com 28 militares da Gendarme-
rie Nationale e ltalia, com 22 militares da Arma dei
Carabinieri.

Os 42 militares da GNR estiveram em aprontamento,
através de diversos treinos operacionais das compo-
nentes taticas de ordem publica, operacdes especiais
e inativacdo de engenhos explosivos, tiro, direitos hu-
manos e codigo de conduta.

No dia 18 de marco, os militares chegaram ao Kosovo

a bordo de um C130 da Forca Aérea Portuguesa.

E para a Guarda Nacional Republicana um enorme
orgulho representar Portugal nesta missao, atraves
da tomada de posse do Comando desta Forca de Re-
serva, bem como da projec&o dos militares portugue-

ses que fardo parte desta missao.
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Bojador partiu para a operacdo «THEMIS 2022y — Itdlia

A Lancha de Patrulhamento Costeiro (LPC) Bojador,

com uma tripulacdo de 21 militares, partiu no dia 14
de marco para ltalia, a fim de integrar a Operacéo
«THEMIS 2022», sob a égide da Agéncia da Guarda
Europeia de Fronteiras e Costeira FRONTEX, no am-
bito da coordenacdo operacional nas fronteiras ex-
ternas da Unido Europeia para controlar os fluxos de
migracdo e impedir a criminalidade transfronteirica
entre o dia 23 de marco e 13 de julho de 2022.

O objetivo principal desta misséo & atuar no contexto
da vigilancia fronteirica, controlar os fluxos de imigra-
céo irregular, combater a criminalidade transfrontei-
rica e reforcar a cooperacado europeia no plano da
Guarda Costeira e da aplicacdo da lei, bem como
prevenir, detetar e fazer cessar ilicitos relacionados
com trafico de droga, trafico de seres humanos, tra-
fico de armas, pesca ilegal, falsificacdo de documen-
tos, identificacdo e registo de pessoas, identificacdo

de facilitadores, recolha de informacoes sobre redes

criminosas, busca e salvamento, combate a poluicdo
maritima, contribuindo também para a salvaguarda
de vidas humanas no mar.

A GNR empenhou, desde 2007 até 2021, mais de
1000 militares em diversas operacdes combinadas
FRONTEX que visaram prevenir, detetar e reprimir ca-
sos de migracao irregular, trafico de seres humanos e
outros crimes fronteiricos, visando fundamentalmen-
te a salvaguarda de vidas humanas.

Na esfera da vigilancia maritima e salvaguarda da vida
humana, a GNR j& empenhou, desde 2007, mais de
400 militares a bordo de embarcacoes de diferentes
tipologias, maioritariamente nas Joint Operations «IN-
DALO» em Espanha e «POSEIDON SEA» na Grécia.

No ano de 2022, prevéem-se duas operacdes conjun-
tas com o emprego de embarcacdes da UCC/GNR.
Recorda-se que a LPC Bgjador foi adquirida ao abrigo
do projeto cofinanciado pelo Fundo para a Seguranca

Interna n.2 PT/2018/FSI/306.
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Cerimoénia de Imposicdo de Condecoracgoes

A Guarda Nacional Republicana assinalou o dia 22 de
marco de 2022, com a honra de condecoracéao de va-
rios militares no Quartel do Carmo.

A cerimonia de imposicdo de condecoractes realizou-
-se na Sala General Afonso Botelho e no corredor con-
tiguo, no Comando-Geral, em Lisboa, onde foram con-
decorados 42 militares com as medalhas de Servicos
Distintos de Seguranca Publica, Mérito Militar, Mérito
de Seguranca Publica, Comportamento Exemplar, Co-
memorativa de Comissées de Servicos Especiais, e ain-

da a de Assiduidade de Seguranca Publica.

Nesta ocasido, foram condecorados trés oficiais gene-
rais, 18 oficiais superiores, trés capitaes, oito militares
da categoria de sargentos e dez militares da categoria
de guardas.

Efetuada a condecoracéo, a cerimonia terminou apos
S. Exa. o comandante-geral da GNR, tenente-general
Rui Clero, ter proferido uma alocucéo alusiva ao evento.
Na solenidade marcaram presenca o 2.2 comandan-
te-geral, o inspetor da Guarda, bem como varios co-
mandantes, diretores e chefes, e o sargento-mor do

Comando-Geral.
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Abertura Solene das Comemoracoes do 50.° Aniversdario do 25 de Abril

No dia 23 de marco de 2022, realizou-se, no Patio
da Galé, em Lisboa, a abertura solene das comemo-
racoes do 50.° aniversario do 25 de Abril.

A cerimonia integrou a condecoracao de 30 milita-
res com a Ordem da Liberdade, um reconhecimento
do papel decisivo desempenhado pelo «Movimento
dos Capitdes» no derrube da ditadura.

No final da cerimdnia, foram colocados, numa cap-
sula do tempo, varios objetos simbdlicos, nomeada-
mente, uma partitura do tema musical que foi com-
posto para estas celebracdes; um manuscrito do
poema Marco que foi declamado na cerimonia; dois
estudantes depositaram cartas dirigidas aos jovens
de 2074; uma jovem jornalista colocou a edicdo do
jornal Puablico de quarta-feira, 23 de marco; o coro-

nel Vasco Lourenco, presidente da Associacdo 25

de Abril, colocou a primeira edicdo do programa do
Movimento das Forcas Armadas e alguns objetos
alusivos ao 25 de Abril; o primeiro-ministro Dr. An-
tonio Costa, depositou sementes de cravo, a flor que
simbaliza a liberdade; o presidente da Assembleia da
Republica, Dr. Ferro Rodrigues, adicionou a reprodu-
céo das assinaturas dos deputados constituintes; e
por fim, S. Exa., o presidente da Republica, Professor
Doutor Marcelo Rebelo de Sousa, juntou a estes aob-
jetos uma edicdo da Constituicdo e o colar de Gran-
de-Oficial da Ordem da Liberdade, fechando a capsula
e entregando-a ao Exmo. comandante-geral da Guar-
da Nacional Republicana, tenente-general Rui Clero,
para que fique simbolicamente depositada no Museu
da GNR, no Quartel do Carmo, para ser aberta nos

100 anos do 25 de Abril, em 2074.
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Condecoracdo do Tenente-General Gonzdlez da Guarda Civil

No dia 24 de marco de 2022, a Guarda Nacional Re-
publicana teve a honra de condecorar o Exmo. tenen-
te-general Félix Bazquez Gonzalez, da Guarda Civil es-
panhola, no Quartel do Carmo.

Cumprindo o protocolo habitual, a Guarda Nacional
Republicana realizou uma ceriménia na Sala General
Afonso Botelho, no Comando-Geral, em Lisboa, para
condecorar o chefe do Comando de Operacées da Di-
recao-Adjunta da Guarda Civil de Espanha com a Me-
dalha de D. Nuno Alvares Pereira — 1.2 Classe, que se
iniciou com os hinos nacionais de Portugal e da Espa-
nha, tocados pelo Quarteto de Cordas da GNR.

Apbs a leitura do curriculo do Exmo. tenente-general
Felix Bazquez Gonzalez e do diploma de concesséo da
medalha, seguiu-se a sua imposicdo, momento que
enalteceu o motivo desta ocasido.

Efetuada a condecoracéo, S. Exa. o0 comandante-geral

da GNR, tenente-general Rui Clero, proferiu uma alocu-

cao, seguida de um breve discurso do tenente-general
Félix Gonzalez, momento que findou com a habitual tro-
ca de cumprimentos e a assinatura no livro de honra.
Nesta cerimonia de condecoracdo do Exmo. tenente-
-general Felix Bazquez Gonzalez, da Guarda Civil espa-
nhola, além do 2.2 comandante-geral, estiveram tam-
bém presentes o comandante operacional e outros
comandantes e chefes, bem como o sargento-mor do

Comando-Geral e alguns representantes das catego-

rias profissionais de sargentos, guardas e civis.
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Visita de S Exa. a Inspetora-Geral da Administracdo Interna

No dia 31 de marco de 2022, Sua Exceléncia a ins-
petora-geral da Administracdo Interna, juiza desem-
bargadora Anabela Leitdo Cabral Ferreira, visitou a
Guarda Nacional Republicana, no Comando-Geral, em
Lisboa, visando obter um conhecimento mais porme-
norizado e objetivo desta Forca de Seguranca.

Apos ter sido recebida pelo comandante-geral da
Guarda Nacional

Republicana, tenente-general

Rui Clero, Sua Exceléncia a inspetora-geral da

1do Nacional de Gostag Operacior
[CINGOp)

Administracdo Interna assistiu a um brifingue
institucional sobre as diversas valéncias da nossa
instituicdo, tendo de seguida visitado o Centro
Integrado Nacional de Gestao Operacional e o Museu
da GNR.

No ambito desta visita, a inspetora-geral da
Administracao Interna deslocou-se ainda para a area
da Companhia Logistica de Combustiveis, em Aveiras

de Cima, para assistir ao exercicio CIREX2022.
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Direcdo de Informacoes

1. Informacdes — breve enquadramento concetual
As Informagées1 constituem, desde ha muitos
anos, um campo de diversificada e abrangente
producéo bibliogréafica (Rodrigues, 2015), sendo, na
dimenséo do trabalho desenvolvido pelas Forcas e
Servicos de Seguranca (FSS), um ativo crucial para
o planeamento e orientacéo do policiamento (Carter,
2004; Ratcliffe, 2008).

O Plano de Coordenacdo, Controlo e Comando
Operacional das Forcas e Servicos de Seguranca
(PCCCOFSS) define quais as éareas de atividade
das FSS, sendo as Informactes a primeira dessas
atividades, seguida da prevencdo da criminalidade,
da manutencé&o ou reposicdo da ordem e seguranca
publica, e da investigacdo criminal. Define,
inclusivamente, que a atividade de informacdes de
seguranca interna compreende o conjunto de acdes
destinadas a promover, de forma sistematica, a
pesquisa, a analise e o processamento de noticias e
a difuséo de informacdes que garantam a realizacéo
dos objetivos do Sistema de Seguranca Interna.
Importa salientar que, de acordo com o PCCCOFSS,
as FSS exercem assim a sua atividade de informacoes
ao nivel das suas missdes e atribuicdes, bem como
das suas competéncias materiais e territoriais,
constituindo-se como fontes essenciais do Sistema
de Informactes da Republica Portuguesa {SIRP]E, em

particular do Servico de Informacdes e Seguranca,

pelo manancial de dados que resulta da sua atuacao

Coronel Carlos Costa (coord.)
Pelo tenente-coronel Bruno Fernandes, ef al.*

no terreno, estando obrigadas aos deveres de
cooperacédo e coordenacédo entre si.

Em termos concetuais e doutrinarios, as Informacoes
sdo 0 «produto resultante do processamento
de naoticias respeitantes a nacfes estrangeiras,
organizac6es ou elementos, reais ou potencialmente
hostis, ou areas de operacdes atuais ou potenciais»
(Exército Portugués, 20089, p. 1-6). No seguimento da
doutrina militar, dependendo da finalidade que lhe for
dada, as Informacdes poder-se-do dividir pelos niveis
estrateégico (necesséarias ao planeamento politico e
militar, a nivel nacional ou internacional), operacional
(necessaérias a formulacéo de planos e a conduta de
campanhas no nivel operacional), e tatico (usadas no
planeamento e conducéo de operacdes de nivel tatico)
(Exército Portugués, 2009).

Em termos orgénicos, como salientava Alves (2012),
as Informacdes correspondem a um conjunto de
informacées, noticias ou dados que obedecem a
finalidades inscritas num processo conflitual. Cada vez
mais, a atividade de Informacées assume um papel
significativo no contexto das atividades desenvolvidas
pelas FSS, no quadro das suas atribuicbes e
competéncias, facto que nos relega habitualmente
para os conceitos de «Informacdes de Seguranca» e
«Informacdes Paliciais».

No panorama legal nacional, as Informacdes de
Seguranca constituem uma responsabilidade do

Sistema de Informacdes da Republica Portuguesa

*Tenente-coronel Ricardo Cortinhas, major Bruno Baracas, major José Lopes, major Patricia Almeida, major Rui Pévoa, capitdo Filipe Fer-

nandes, capitdo André Barreira e cabo Rafaela Soares.

A tradicao nacional tem favorecido a palavra «Informacées», em detrimento do conceito de «Inteligéncia» (/ntelligence) (Clemente, 2010, p.

158), frequentemente usado nos paises anglo-saxénicos, bem como na literatura e organizacées brasileiras (Carmo, 2006).

As bases gerais do SIRP sao estabelecidas pela Lei-Quadro do Sistema de Informacées da Republica Portuguesa, Lei 30/84, de 5 de setem-
bro, e pela Lei Organica do secretario-geral do SIRP, do Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa (SIED) e do Servigo de Informacdes de

Seguranca (SIS), estabelecida pela Lei 3/2007, de 19 de fevereiro.



(SIRP), em especial do Servico de Informacdes
e Seguranca, nomeadamente no que reporta a
responsabilidade da «producdo de informacdes que
contribuam para a salvaguarda da seguranca interna
e a prevencdo da sabotagem, do terrorismo, da
espionagem e a pratica de atos que [...] possam alterar
ou destruir o Estado de direito constitucionalmente
estabelecido» (Lei Organica n.2 4,/2014, de 13 de
agosto). Estas Informacdes tém carater defensivo e
aplicam-se primordialmente no contexto da seguranca
interna, assumindo a forma de «informacdes sobre a
identidade, capacidades, intencdes, de organizactes
e individuos hostis que possam estar envolvidos em
espionagem, subversdo, sabotagem, terrorismo ou
crime organizado» (Alves, 2012, p. 87).

Por suavez,asInformac6esPoliciais «sdoas que auxiliam
a atividade policial no ambito das suas operacdes de
seguranca internay, integrando estas uma categoria
afim das Informacdes de Seguranca, motivo pelo qual
tém assumido especial preponderancia no ambito da
cooperacéo policial (Gouveia, 2018, p. 701). Seguindo
o0 mesmo racional, como defendido por Alves (2012, p.
67), as Informacdes Poaliciais «sdo matérias que, para
além dos aspetos relativos a investigacdo criminal,
abrangem as diversas atividades policiais, tendo em
vista a implementacdo de medidas preventivas e a
melhoraria da eficacia das operactes legitimas de
politica, face ao agravamento das ameacasy.

A producdo de Informacfes assenta num processo
sistematico e estruturado que deve ser encarado de
forma dindmica: o Ciclo de Producéo de Informacdes.
O Ciclo de Producao de Informacées €, deste modo,
uma «sequéncia de atividades na qual as noticias s&o
obtidas, transformadas em informacé&o e exploradas»
(Exército Portugués, 2009, p. 3-1), dividindo-se em
quatro fases: orientacdo do esforco de pesquisa
(direcao), pesquisa, processamento e disseminacao

(Figura 1).

TEMA DE CAPA

Orientagdo do

Esforgo de Pesquisa

Disseminagéo Pesquisa

Processamento

Figura 1 - Ciclo de Producéo de Informacées.
Fonte: Exército Portugués (2009, p. 3-1).

A primeira fase diz respeito a orientacédo do esforco
de pesquisa, ou direcéo, e «consiste na determinacéao
das necessidades de informacdes, no planeamento do
esforco de pesquisa, na emisséo de ordens e pedidos
aos orgdos de pesquisa e na manutencdo de uma
continua verificacdo da sua produtividade» (Exército
Portugués, 2009, p. 3-3). A pesquisa baseia-se na
«exploracdo dos meios pelas origens e 6rgdos de
pesquisa e a entrega da informac&o obtida a unidade
de processamento apropriada para producdo de
informacdes» (Exército Portugués, 2009, p. 3-8). No
processamento, «as noticias que foram pesquisadas,
em resposta a orientacdo do comandante, séo
convertidas em informacdes» (Exército Portugués,
20089, p. 3-13). Finalmente, a disseminacao consiste
na «disponibilizacdo oportuna de uma noticia ou
informac&o, numa forma apropriada e através de
meios adequados, aqueles que delas necessitam»
(Exército Portugués, 20089, p. 3-20).

Todavia, apesar deste Ciclo se poder percecionar
como um conjunto procedimental de natureza
simplista, 0 mesmo caracteriza-se por um conjunto
complexo de atividades, que operam em ciclos
diferentes, com distintas velocidades, nos diferentes
niveis de direcdo (estratégico, operacional e
tatico), podendo as tarefas associadas a cada fase

sobreporem-se e/ ou coincidirem, em detrimento de
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um percurso sequencial (Baracas, 2021).

2. As Informacdes na Guarda Nacional Republicana
— Antecedentes histéricos

Nao obstante a constante necessidade de
Informacbes na conducdo da atividade policial da
Guarda, a estruturacdo das mesmas, com a criacao
de um 6rgéo dedicado com esta responsabilidade, so
teve lugar em 1970, com o surgimento do «primeiro
traco organizacional que aflora esta area essencial do
servico policial» (Bolas, 2021).

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.2 264,/70, de 12
de junho, foi criada, no Comando-Geral da Guarda,
a 3.2 Reparticdo (Operacées e Informacdes), tendo
«a seu cargo 0s servicos de instrucdo, operacoes
e informactes, competindo-lhe ainda proceder a
estudos e sugerir planeamentos que interessem a

eficiéncia do respetivo corpo de tropas».
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Figura 2 — Decreto-Lei n.® 264/70.

Este modelo perduraria durante cerca de 40 anos, até
1983, ano em que uma nova Lei Organica da Guarda
veio alavancar uma profunda alteracao estrutural na
organizacdo, tendo em vista a sua adaptacdo aos
novos desafios do momento (Bolas, 2021).

£ 333/82,

Reparticédo, cuja

Assim, com a publicacédo do Decreto-Lei n.®
de 14 de julho, foi criada a 2.2
responsabilidade, nos termos do seu art.? 13.°

fixou no «planeamento, coordenacéo e acionamento
das atividades de informacao e contrainformac&o no
ambito da Guarday, colocando as Informacées «num
patamaridéntico aos demais 6rgéos de Estado-Maiory,
assumindo, fruto da auséncia de uma componente
operacional, «um papel de apoio ao comandante-geral
no sentido de assegurar um conhecimento genérico
da realidade das ameacas em todo o pais, bem como
baluarte na definicdo de regras e comportamentos
no manuseamento de correspondéncia classificaday

(Bolas, 2021).

Artigo 13.°
(2" Reparticho)

A 2 Repartiio compete o planeamento, coorde-
nagdo e accionamento das actividades de informagéo
e contra-informagdo no dmbito da Guarda.

Figura 3 - Artigo 13.° do Decreto-Lei n.® 333/83, de 14 de
julho, que criou a 2.2 Reparticao.

Tal como preconizado por Bolas (2021), este
modelo perduraria até meados do ano 2000, ano
em que foi aprovada a Lei da Investigacdo Criminal
21,/2000, de 10 de agosto, alterada pelo
¢ 305/2002, de 13 de dezembro). A

(Lei n.®
Decreto-Lei n.2
aprovacao deste diploma veio atribuir competéncias
genéricas de investigacdo criminal a Guarda, levando,
necessariamente, a uma reestruturacdo interna,
tendo algumas das competéncias da 2.2 Reparticdo
sido transferidas para a nova Chefia de Investigacéo

Criminal, criada na dependéncia da 3.2 Reparticdo



(Operacoes).

Em 2007, com a publicacdo da atual Lei Organica
da Guarda (Lei n.° 63/2007, de 6 de novembro), da-
-se uma nova reorganizacdo do modelo, assente na
criacao de diferentes Orgaos Superiores de Comando
e Direcdo, de entre os quais releva o Comando
Operacional, que passou a compreender as seguintes
unidades orgénicas nucleares: Direcdo de Operacoes;
Direcdao de Informacdes; Direcdao do Servico e
Protecdo da Natureza e do Ambiente, e a Direcao de

Comunicacdes e Sistemas de Informacao.

3. A Direcao de Informacées

A atual configuracdo da Direcdo de Informacoes,
do Comando Operacional da Guarda, decorre do
Decreto Regulamentar n.2 19/2008 que definiu
as competéncias e a estrutura interna dos Orgaos
Superiores de Comando e Direcéo, na sequéncia da
entrada em vigor da Lei Organica da Guarda (Lei n.®
63,2007, de 6 de novembrao).

Ao longo dos dltimos anos, a sua configuracdo interna
alterou-se tendo em vista a «adequacdo da mesma
as necessidades de funcionamento e de otimizacao
de recursos, [..] criterioso controlo de custos e
resultados, [..] a luz dos objetivos de modernizacdo
[..] dos 6rgdos superiores de comando e direcao»
(Despacho n.2 1292,/2020, de 29 de janeiro).
Atualmente, a configuracdo interna e as atribuicoes
das unidades organicas flexiveis da Direcdo de
Informacées encontra-se prevista no Despacho
n.? 1292/2020, de 29 de janeiro, que estatui a
existéncia de duas Divisdes na dependéncia do diretor,
nomeadamente, a Divisdo de Informacoes e a Diviséo
de Contrainformacao e Seguranca (Figura 4).

A Divisao de Informacdées compreende a
Reparticdo de Estudos e Cooperacéo Institucional

e o Centro de Informacdes. Por sua vez, a Divisdo

de Contrainformacdo e Seguranca comporta a

TEMA DE CAPA

Diretor
Nicleo de Gest3o
Documental
1 1
Divisdo de
Divisdo de
Contrainformagdo e
Informagdes Seguranca
| Repaerti;!o d:a :;:udos || Reparticlo de
Interinstitucional Segurmngn
Centro de Reparticdo de
— Informagbes —| Contrainformagdo

Figura 4 — Organograma da Direcdo de Informacées (Despacho
n.¢ 1292/2020).

Reparticdo de Contrainformacdo e a Reparticdo de
Seguranca. Da sua estrutura facilmente se decalcam
as atividades de Informacdes prosseguidas em trés
vetores diferenciados: informacées, contrainformacéao
e seguranca (GNR, 2021).

As atribuicbes da Direcdo de Informacoes,
transversais a todas as fases do Ciclo de Producéao
de Informacdes, decorrem do teor do art.? 7.2 do
Decreto Regulamentarn.® 19,/2008, relevando neste
contexto a «pesquisa, analise e difusdo de noticias e
informac6es com interesse para a missao da Guarday,
na «difusdo de noticias e de informacdes as forcas e
servicos de seguranca e a outras entidades», o apoio
as Unidades na «recolha de noticias necessarias
ao cumprimento das suas missfes», a orientacao
superior do «esforco de pesquisa de noticias com
interesse para a missdo da Guarda», a «analise e
avaliacdo de riscos» e a definicdo e coordenacao dos

procedimentos de seguranca.

Atualmente, as atividades que decorrem destas
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Fendmenos € dindmicas sociocriminais Inseguranca & violéncia

Clberinteligéncla Seguranca

Sistema de Alerta Protecdio de Infraestruturas

Terrorismao, extremismo, radicalizacio »

% L Seguranga militar e protegdo da forga

Contestaciio soclal o e Acdo externa e copperagao interinstitucional

Figura 5 - Areas de Interesse da atividade de informacédes da GNR.

atribuicdes desenvolvem-se no contexto de dez Areas Estas Areas de Interesse englobam um conjunto
de Interesse, para as quais converge 0 trabalho de tematicas diversificadas, cuja monitorizacdo se
desenvolvido pelas duas Divisbes que enformam a avoca como fundamental no plano das Informacdes
Direcao de Informacdes. da Guarda.
‘ Areas de interesse Teméticas
' Fenémenos e dindmicas
S Fenomenos e dindmicas mais relevantes para a missdo da GNR.

| soclocriminais
[ Ciberinteligéncia Compreende a atividade de informagdes no ciberespacgo.

Sistema de Alerta Sistema de Alerta no dmbito das medidas de seguranca interna.

Terrorismo, extremismo violento e Agrega a atividade de informagées desenvolvida no combate ao
radicalizagéo terrorismo, ao extremismo violento e a radicalizagdo.

Inclui a atividade de informag¢ées decorrente do processo de
autorregulagdo social.

t
Contestagédo social

e Abrange a inseguranc¢a e a violéncia contra pessoas, instalagbes e '
Inseguranga e violéncia ’

eventos.
Compreende a seguran¢a de grandes eventos ou outras operagdes
Seguran
glranga planeadas.
Inclui a Protegdo e Seguranga de Infraestruturas Criticas e de outras
Protegdo de Infraestruturas 5 i i

infraestruturas, como pontos e sensiveis.
Seguranga Militar e Protegio da Compreende as medidas e os meios adotados para minimizar
Forga vulnerabilidades institucionais
Acio Externa e Cooperagdo Inclui o contributo da GNR para a agdo externa de Portugal e a '
interinstitucional cooperagdo interinstitucional, nacional e internacional.

Quadro 1 — Areas de Interesse e respetivas tematicas
Fonte: Adaptado a partir de (GNR, 2021).



No que respeita aos produtos disseminados pela
Direcdo de Informacdes, importa salientar que os
mesmos materializam o conhecimento obtido do
processo de producéo de informacdes, tendo em vista
a tomada de decis&o nos diferentes niveis.

Este conhecimento, em termos praticos, é veiculado,
nos varios niveis, através da sua disponibilizacdo em
formatos apropriados (Baracas, 2021).

A sua disponibilizacdo assenta normalmente no
formato de disseminacdo documental, agrupado
em «Estudos de Situacao de Informacoes», «Anexos
de Informacdes» e «Relatorios de Informactes/
Noticias». Os Estudos de Situacdo de Informacdes
dizem respeito a analise dos aspetos mais
caracteristicos de uma determinada é&rea de
operacdes, bem como da situacédo do adversério. Os
Anexos de Informacoes sdo a base da transmissao

de informac&o relativa a uma operacdo especifica,

TEMA DE CAPA

integrando as respetivas Diretivas Operacionais
emanadas pelo Comando Operacional. Por sua
vez, os Relatorios de Informacdes,/Noticia visam,
essencialmente, a disseminacdo de noticias e
informacdes, «podendo assumir diferentes tipologias,
de acordo com objetivos especificos e areas de

interesse determinadas» (Exército Portugués, 2009).

4. Divisdo de Informacdes

A Divisdo de Informactes tem como principal
responsabilidade o desenvolvimento das atividades
conducentes a producdo de informacdes em apoio
aos niveis estratégico, operacional e tatico, orientando
o esforco de pesquisa de noticias com interesse para
a GNR, assegurando ainda, entre outras atribuictes
(Quadro 2), o intercdmbio regular de informactes
com as outras FSS e com o Ponto Unico de Contacto

para a Cooperacéao Palicial Internacional (PUC-CPI).

- Elaborar, difundir e assegurar a supervisdo do cumprimento das diretivas, normas de execucao e orientacdes técnicas, bem
como elaborar estudos referentes a atividade de informacoes;

- Proceder a pesquisa, analise e difusdo de noticias e informagdes com interesse para a

missdo da Guarda, das restantes forcas e servicos de seguranca (FSS), e de outras entidades, a quem, nos termos da lei,
lhes devam ser comunicadas;

- Proceder a pesquisa e processamento de noticias para producédo de informacdes em apoio ao nivel estratégico, operacional
e tatico;

- Apoiar as unidades da Guarda na recolha de noticias necessarias ao cumprimento da sua missao;

- Orientar o esforco de pesquisa de noticias com interesse para a Guarda;

- Centralizar, manter e assegurar a gestao da atividade de informacdes na Guarda;

- Elaborar estudos sobre a realidade sociologica e criminologica e relatorios tematicos de

informacdes sobre criminalidade e delinquéncia nas areas de intervencéo da Guarda;

- Garantir a participacdo em reunides, grupos de trabalho, eventos e exercicios nas atividades na area das informacdes, no
ambito nacional e internacional;

- Garantir o intercdmbio regular de informacdes com as outras FSS, com o Ponto Unico de

Contacto para a Cooperacéo Policial Internacional (PUC -CPl), com a estrutura de informacdes das Forcas Armadas (FFAA)
e/ou outras entidades com interesse geral para a miss&o da Guarda ou especifico em razdo da matéria;

- Constituir-se como Ponto de Contacto Nacional para intercdmbio de informacées relativas a criminalidade automavel
transfronteirica;

- Garantir o contacto com os oficiais de ligacéo e as forcas ou elementos destacados em

missoes internacionais, para efeito das atividades relacionadas com informacdes policiais;

- Realizar estudos normativos e pareceres técnicos no ambito da ciberseguranca e conduzir atividades de ciberinteligéncia,
especialmente no dominio «open source intelligence» (OSINT), monitorizando, recolhendo e processando noticias existentes
no ciberespaco.

Quadro 2 — Atribuicées da Divisao de Informacées
Fonte: (Despacho n.© 1292/2020).
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a. Reparticio de Estudos e Cooperacao
Interinstitucional
A Reparticdo de Estudos e Cooperacéo

Interinstitucional € um érgéo especializado que tem
como competéncia, entre outras tarefas, a anélise
de fendmenos sociocriminais, a elaboracdo de
estudos sobre a realidade sociolégica e criminolégica
e relatorios tematicos de informacdes sobre
criminalidade e delinquéncia nas areas de intervencao
da Guarda, bem como, a cooperacao e o intercdmbio
regular de informacdes com os principais parceiros e
atores na area de seguranca.

A elaboracdo de estudos e a andlise sobre
fenémenos transversais visa garantir o apoio a
atividade operacional através do apoio a deciséo, ao
nivel estratégico, operacional e tatico.

A acédo policial pode ser caracterizada como
sendo essencialmente reativa, num modelo de
policiamento mais tradicional que nunca podera
ser verdadeiramente abandonado, considerando a
funcéo palicial per si. No entanto, o desenvolvimento
de outros modelos de policiamento revela a
importancia das Forcas de Seguranca se desafiarem
a novas formas de orientar a sua atividade.

0 modelo de Policiamento Orientado pelas
Informacées (POIl), ou Intelligence-Led Policing,
enfatiza a analise e as Informactes como elemento
central para um quadro de decisdo focado num
objetivo que prioriza os focos de crime, as vitimas
repetidas, os delinquentes reincidentes e o0s
grupos criminosos (Ratcliffe, 2016). Em suma, este
modelo intende facilitar a reducao da criminalidade
e de danos, das perturbacdes, através de uma
implantacédo, aplicacdo e gest&o estratégica e tatica
do policiamento.

0 «modelo 4-i» (intencéo, interpretacao, influencia
e impacto), preconizado por Ratcliffe (2016),

integrado no modelo de policiamento orientado pelas

Informacées, & essencial para explicar os papéis e
a relacdo entre os atores-chave na aplicacdo deste
modelo: o ambiente criminal, o criminoso, o analista
e o decisor da palicia.

Efetivamente, a Direcdo de Informacdes compete
integrar um dos papeis essenciais da aplicacdo do
«modelo 4-i», designadamente o de analista, e em
particular na sua relacdo com o decisor. Perante
determinado fenémeno, ou problema, direcionado
pela intencéo do decisor — o comandante ou chefe —
o analista assume, na pratica, o papel de interpretar
determinado ambiente criminal ou operacional, em
todas as suas variaveis, e influenciar o decisor com
o resultado da sua anélise sobre a melhor forma
para impelir e assegurar determinado impacto
nesse ambiente, através da aplicacdo de planos de
acado, investigacbes ou operacdes, bem como do
balanceamento de meios ou alocacdo de recursos
gue venham a resolver ou minimizar o problema ou

determinado fenémeno.

Criminal

environmant

3. INFLUENCE

Criminal
intelligence
analysis

?»

Decision-
maker

1. INTENT

Figura 6 — O Modelo 4-1 segundo Ratcliffe (2016).
Fonte: (OSCE, 2017).

A andlise de fendmenos criminais para orientar
o policiamento permite assim direcionar as
sinergias para o que & verdadeiramente importante,
privilegiando, designadamente e sempre que possivel,
a concentracdo da atencdo nos suspeitos, criminosos

ou delinquentes mais perigosos ou reincidentes. As



informacdes produzidas com base neste modelo
abrangem no seu foco, o intento de prevenir e de
reduzir a criminalidade, potenciam ainda um melhor
conhecimento das comunidades, das suas reais
necessidades e expetativas, influenciando a tomada
ajustada e oportuna de decisoes.

Considerando que as Informacdes podem ser
caracterizadas como uma estrutura, um processo
ou um produto, hd que compreender que a analise
de fenémenos decorre de um processo e que pode
comportar a partir desse processo determinado
produto ou output. Para produzir Informacées, num
formato de tomada de decis&o para fins orientados
para a acdo, sustentadas em conhecimento,
informacdo que foi interpretada e compreendida,
€ necessario um ponto de partida. Esse ponto de
partida inicia-se nos dados ou noticias que constituem
observacdes e factos em bruto e ndo interpretadas.
S&o assim, um ponto de partida para analise dos
fenémenos criminais e do ambiente operacional
em que a GNR atua, os autos de naticia, as
participacfes ou relatérios criminais e ndo criminais,
as estatisticas criminais, exemplos de dados que
incluem caracteristicas de atividades criminosas
e que sdo facilimente quantificados, bem como de
informacé&o sobre o empenhamento operacional que,

contextualizado, permite recolher-lhes relevancia e

Mere analytic and forward-looking >

significado.

< More descriptive

DATA
I KNOWLEDGE H IN'ELLHGENCEI
| INFORMATION r

Figura 7 — Dos dados as Informacdes.
Fonte: OSCE Guidebook Intelligence-Led Policing, p.17.

TEMA DE CAPA

A Reparticio de Estudos e Cooperacéo
Interinstitucional da Direcdao de Informacdes atua,
evidentemente, segundo este modelo, promovendo, de
modo oportuno e mais atempado possivel, a analise de
fenémenos sociocriminais relativos a roubos, furtos,
burlas, ou outros, nos temas e areas de intervencao
da Guarda que possam carecer de maior atencéo em
determinado momento.

O processo de tratamento de dados para producéo
de Informactes inicia-se mediante a recolha
dos registos sobre determinado tema do qual
a estatistica e 0s registos de ocorréncias e de
crimes surgem como primeiro indicador. A recolha
desta informacdo tem como objetivo determinar,
por exemplo, tendéncias criminais, a emergéncia
de novas ameacas e riscos, a transformacao das
ameacas tradicionais, a identificacdo de problemas
e eventuais disfuncdes do modelo de organizacdo de
policiamento e, eventualmente, identificar medidas que
contribuam para a melhoria da gest@o dos recursos
disponiveis (humanos e materiais). Esta estatistica
da criminalidade registada permite, entre outras
possibilidades, determinar a evolucéo da criminalidade
na area de atuacdo da Guarda, consoante o tipo
de crime praticado, tipo de arma ou outros meios
utilizados, bem como caracterizar os suspeitos /
agentes do crime e as vitimas, lesados ou ofendidos.
A par disso, a Reparticdo de Estudos e Cooperacédo
Interinstitucional garante a supervisdo da qualidade
global dos dados da criminalidade, essencial para o
funcionamento de um sistema de informacoes fiavel.
E ainda essencial para caracterizar e estudar
determinado fenémeno criminal, a sua
georreferenciacdo, ou mapeamento criminal, que
se baseia em trés principios essenciais: a sua
representacédo visual; constituir-se como um processo

de correlacdes sistematicas; e, ter como objetivo a

promocéao da eficacia policial.
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A georreferenciacdo ou mapeamento criminal,
através de um sistema de informacdo geografico,
que atualmente integra o Sistema Integrado de
Informacées Operacionais de Palicia (SIIOP), permite
efetuar uma analise espacial do crime e dos
incidentes paliciais.

Tendo por base o SIIOP, a Reparticdo de Estudos
e Cooperacdo Interinstitucional tem otimizado os
mecanismos de analise de fendmenos criminais
através da utilizacdo de ferramentas intuitivas
de business intelligence, tais como, a aplicacao
Microsoft Power Bl (PBI), cujos dashboards se
encontram disponibilizados as diferentes Unidades
da Guarda, permitindo-lhes uma analise setorial dos
dados, focada no ambiente operacional respetivo

(Figura 8).

Figura 8 — Exemplo de Dashboard PBI.

Acresce a isto a analise concreta das circunstancias
dos factos, a correlacdo de variaveis, a identificacao
de padrbes criminais ou incidentes policiais para
a qual & fundamental considerar os principios
inerentes a inUmeras teorias criminolégicas, como
por exemplo, a teoria do tridangulo do crime (tempo e
local, vitima e criminoso) ou considerar a prevencao
situacional do crime (qual a atuacédo policial e que
efeitos provoca).

Estudos e

A Reparticdo de Cooperacéao

Interinstitucional tem como especial responsabilidade

contribuir para a monitorizacao do registo da atividade
policial, das estatisticas dos crimes, do impacto
da prevencdo criminal, para identificar padrées
criminais ou de incidentes policiais, suportando a sua
atividade em relatorios e estudos de analise criminal
e policial, na medida de proporcionar efetivamente o
apoio a decisdo, com o objetivo Ultimo de garantir a
eficacia, a economia de meios, a prevencéao criminal,
a descoberta e resolucdo de crimes, e promover
sentimento de seguranca as populacoes.

Para a Direcdo de Informacdes importa gerar
conhecimento, assente numa perspetiva prospetiva.
Para que seja efetivamente funcional, o modelo de
POl incorpora ainda, necessariamente, além das
estruturas de analise que apoia o processo de
decisdo, o processo de cooperacdo entre forcas e
servicos de seguranca, no plano nacional, bem como
a cooperacdo no plano internacional. O intercambio
de informacdo & também essencial para todo
0 processo de analise de fenémenos criminais.
E nesse sentido gue a Direcdo de Informacées
desenvolve as suas atribuicbes de intercdmbio de
informacées e de cooperacdo com outras Forcas e
Servicos de Seguranca, designadamente, e com o
PUC-CPI. Neste contexto, releva ainda a promocéao e
acompanhamento de projetos de interoperabilidade
entre sistemas, nomeadamente com o PUC-CPI, em
qgue aDirecdode Informacbes, porrazdo da matéria, se
assume como Entidade Primariamente Responsavel,
designadamente no que respeita @ comunicacéo e
ligacdo com o Sistema de Informacdes Schengen, os
sistemas do Gabinete Informacao de Passageiros, as
bases de dados da Interpol, entre outros. A evolucéo
em matéria de interoperabilidade entre sistemas,
de acessibilidade a informac&o necesséaria para o
desempenho de funcdes no terreno e de suporte a
atividade operacional & fundamental para um sistema

de informacées dindmico e abrangente.



-

Figura 9 — Area de trabalho da RECI (vista particular de criacdo de dashboards PBI).
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b. Centro de Informacées

A criacdo do Centro de Informacoes decorreu de
uma necessidade identificada pela Guarda que, a par
da sua interligacdo com o atual Centro Integrado
Nacional de Gestdo Operacional (antigo Centro de
Comando e Controlo Operacional), visava a «criacdo
de um instrumento de apoio a decisdo, de comando
e controlo eficaz», apontando para a «adoc&o de um
modelo integrado de informactes, de comando e
controlo» (Madaleno, 2015, p. 51).

Na perspetiva das Informacdes, a implementacéo
do Centro de Informacdes permitiu a articulacdo de
diferentes modos de pesquisa de dados, naoticias
e informacao, tornando o Ciclo de Producdo de
Informac6es mais versatil, dindmico e integrador de

diferentes técnicas e ferramentas de pesquisa.

Figura 10 - Vista do Centro de Informacdes.

Segundo Madaleno (2015, p. 53), o Centro de
Informacées «visa apoiar as diversas estruturas
funcionais da Guarda, potenciando sinergias e
externalidades positivas, sempre em regime de
complementaridade e subsidiariedade nas diversas
areas de Estado-Maior.

Assim, constitui-se como um Centro de rececéo,
partilha e difusdo de informacdes provenientes das
diferentes Direcdes e Unidades, um gestor e utilizador

da vertente especifica da informacéao disponibilizada

no SIIOP-P, através da constante monitorizacdo do
modulo noticias e, também, um centro de alarmistica
que através da recolha, anélise, processamento
e divulgacdo de informactes policiais e criminais,
possibilita a identificacdo de padrdes e tendéncias
emergentes, permitindo, deste modo, sinalizar a
possibilidade de ocorréncia de incidentes ou outros
eventos, assim como identificar ameacas e eventos
em tempo real e em ambiente online, através da
permanente monitorizacdo do espaco cibernético, em
apoio das atividades e operacées correntes.

O Centro de Informacdes articula e integra informacéo
proveniente das diversas disciplinas das informacées
(OSINT, IMINT, HUMINT), contribuindo para a
interoperabilidade dos sistemas de informacdes,
a modernizacdo tecnologica, a adequacdo de
infraestruturas e  equipamentos, possibilitando
também o desenvolvimento das atividades analiticas
de outras estruturas da GNR, constituindo-se, a par da
Reparticdo de Estudos e Cooperacéao Interinstitucional,
como um dos alicerces para a implementacdo de
policiamento orientado pelas informacdes, refletindo-se
assim como um instrumento fundamental de apoio a
decisdo e resposta a monitorizacéo e identificacdo das
varias dindmicas criminais emergentes.

Na edificacdo do Sistema de Informacées da Guarda,
para além da integracdo de informacdo interna e
de parceiros, o Centro de Informactes tem a sua
responsabilidade a pesquisa € 0 processamento
de Open Source Intelligence (OSINT), ou seja, das
informacdes provenientes/obtidas através de fontes
abertas.

A OSINT «é& resultante da informacédo publica
disponibilizada, bem como de outra nao classificada
cuja distribuicdo ou acesso publico € restritoy, [..]
sendo «obtida em o6rgdos de comunicacdo social,
designadamente imprensa escrita, televisdo, radio,

internet, publicacdes técnicas e propaganda estatal»
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(Exército Portugués, 2009).

Durante muitos anos, a obtencdo de informacdes,
através de fontes abertas, foi negligenciada e
desacreditada como fonte de obtencdo de dados.
Contudo, os avancos ao nivel das tecnologias da
informacdo e da internet vieram rapidamente
demonstrar que a recolha e analise destes dados
se tornariam na principal fonte de obtencdo e

armazenamento de informacéao.

0 Centro de Informactes enforma assim a resposta da
Guarda face a esta evolucdo no dominio informacional,
participando ativamente no Ciclo de Producdo de
Informacdes da Guarda. No plano internacional, releva
ainda a participacdo do Centro de Informactes em
operac6es cibernéticas desencadeadas pela EUROPOL,
contribuindo para a producéo de insights, em especial
através da detecdo e sinalizacdo de contetdos online

relacionados com terrorismo e extremismo violento®.

- Desenvolver as atividades de contrainformacé&o e seguranca inerentes ao cumprimento da missao
da Guarda, no ambito nacional e internacional;

- Elaborar, difundir e assegurar a supervisdo do cumprimento das diretivas, normas de

execucao e orientacoes técnicas, bem como elaborar estudos, referentes as atividades de
contrainformacéo e de seguranca;

- Manter o conhecimento consciente da situacao através da identificacao, analise e avaliacao de riscos
especificos associados ao cumprimento da missdo da Guarda, de @mbito nacional ou internacional,
nomeadamente em termos da radicalizacdo, do extremismo violento e do terrorismo;

- Assegurar a coordenacéo dos assuntos relacionados com a Protecédo de Infraestruturas

Criticas e outras;

- Pesquisar, analisar e difundir noticias e informacdes com interesse para a seguranca nos
espetaculos desportivos;

- Definir e assegurar a coordenacédo dos procedimentos de seguranca das informacées;

- Estabelecer as normas de seguranca dos aquartelamentos e colaborar nos estudos de

seguranca, no ambito de projetos de concecéo ou alteracdo, dos mesmaos;

- Orientar e realizar as avaliacées de seguranca pessoais ou institucionais, por iniciativa da

Guarda ou por solicitacdo de entidades externas;

- Promover a realizacdo de auditorias de seguranca;

- Realizar investigacdes de seguranca em caso de quebra ou comprometimento de seguranca de
informacéo, nos termos da legislacdo em vigor;

- Garantir a participacdo em reunides, grupos de trabalho, eventos e exercicios nas atividades de con-
trainformacé&o ou da seguranca, no @mbito nacional e internacional;

- Executar e apoiar, quando determinado, o planeamento e execucéo de operacdes, eventos ou outras
atividades, nas areas da contrainformacéo e segurancs;

- Participar na cooperacéao internacional em matéria de contrainformacé&o e seguranca;

- Colaborar no aprontamento de forcas e elementos nacionais a projetar;

- Elaborar relatérios periodicos e ndo periodicos, no @mbito da contrainformacéo e seguranca.

Quadro 3 - Atribuicdes da Divisdo de Contrainformacéo e Seguranca
Fonte: (Despacho n.? 1292/2020).

4 . . . . . .
https://www.europol.europa.eu/media-press,/newsroom,/ news,/ europol-coordinates-action-against-bomb-manuals-available-online.



5. Divisdo de Contrainformacéo e Seguranca

A Divisdo de Contrainformacéo e Seguranca assume
a responsabilidade do desenvolvimento de atividades
de contrainformacdo e seguranca, essenciais ao
cumprimento da missdo da GNR, nos &mbitos nacional
e internacional, bem como de atividades no espetro
da protecéo da forca, de infraestruturas criticas e da

seguranca das informacoes.

a. Reparticao de Contrainformacao

A Contrainformacdo pode ser definida como
um «conjunto de atividades relacionadas com
a identificacdo e neutralizacdo de ameacas a
seguranca, nomeadamente as constituidas por
servicos de informacdes e organizacoes hostis ou por
individuos relacionados com terrorismo, espionagem,
sabotagem, subversao, crime organizado ou disturbios
civis» (Exército Portugués, 2009).

Sendo uma atividade predominantemente ativa, a
contrainformacdo contribui essencialmente para

a negacdo da informac&o ao adversario e para a

Figura 11 — Exemplo de acdes contra as Forcas de Seguranca.

TEMA DE CAPA

preservacdo e protecdo das nossas forcas, incluindo
atividades de obtencdo de informacdes sobre
seguranca e a neutralizacdo das ameacas, através
da identificacdo das capacidades de informacoées,
vigilancia, aquisicao de objetivos e reconhecimento do
adversario.

Para além da vertente associada a Protecao da Forca
elencada anteriormente e que é transversal a todas
as areas de interesse, a atividade de informacdes que
€ prosseguida pela Reparticdo de Contrainformacao,
decorre de uma priorizacdo das diversas Areas
de |Interesse e consequente acompanhamento
de fendbmenos associados ao cumprimento da
missdo da Guarda e a garantia da seguranca
militar, materializando-se no acompanhamento das
ameacas internas e externas, na partilha de noticias/
informac6es pertinentes a prossecucdo do servico
operacional e ao apoio da tomada de decisdo a nivel
operacional e estratégico, em diferentes dominios
com impacto na missdo da Guarda, em termos
nacionais e internacionais.

Dentro destas Areas de Interesse releva a area
associada ao Terrorismo, Extremismo Violento e
Radicalizac&o, que agrega a atividade de Informacdes
desenvolvida no combate ao terrorismo, ao
extremismo violento e a radicalizacdo, nas suas
diferentes tipologias, nomeadamente de inspiracéo
religiosa, etno-nacionalista, extrema-esquerda e
anarquismo, extrema-direita e causas especificas.
Estas atividades mantém-se como uma das prioridades
da Unido Europeia e dos seus Estados-Membros,
incluindo Portugal, estando orientadas para a
concretizacdo dos objetivos estratégicos de detetar,
prevenir, proteger, perseguir e responder patentes na

Estratégia Nacional de Combate ao Terrorismo”.

5Apr‘ovada pela Resolucao do Conselho de Ministros n.© 7-A/2015, de 20 de fevereiro.
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Figura 12 - Orientacdes da Direcado de Informacées relativamente a Extremismos e Radicalizacao.

No que respeita a atividade de Informacdes da
GNR, a mesma integra a Unidade de Coordenacédo
Antiterrorismo (UCAT), nos termos do art.? 3.2,
do Decreto Regulamentar n.® 2/2006, de 23 de
agosto, competindo a Direcdo de Informacoes,
através da DCIS, nos termos conjugados do artigo
7.2 do Decreto Regulamentar n.2 19/2008, de
27 de novembro, com o artigo 15.2, alinea c) do
Despacho n.® 1292/2020, 13 de janeiro, «manter
0 conhecimento consciente da situacdo através da
identificacao, analise e avaliac@o de riscos especificos
associados ao cumprimento da missao da Guarda, de
ambito nacional ou internacional, nomeadamente em
termos da radicalizacdo, do extremismo violento e do
terrorismon.

Na prossecucdo destas competéncias, a Direcéo de
Informac6es participa em diversas reuniées, grupos
de trabalho, formacdes e outras acdes de partilha de

informacao relevante no @mbito das competéncias da

UCAT, em matéria de cooperacéo internacional, como
similarmente acompanha as diferentes atividades
ocorridas em territério nacional, ou em locais que
impactem a missao de militares destacados.

Quanto a Area de Interesse associada a Contestacao
Social, a mesma inclui a atividade de Informacoes
decorrente do processo de autorregulacao social que
sumariamente pretende garantir a seguranca dos

participantes em eventos desta natureza.

Figura 13 - Diagrama de conexdes de um movimento de
contestacéo social.



A semelhanca de outros paises, Portugal é palco de
acbes de contestacdo promovidas por movimentos
apostados na luta pela promocé&o de condicées que
favorecem determinados setores ou categorias da
sociedade, ou dedicados a causas que, a partida, se
mostrem relevantes para toda a sociedade, também
designados de novos movimentos sociais, como sejam
o ambientalismo, os direitos dos animais ou outros
associados a direitos civicos.

Essencialmente os movimentos e conflitos laborais
compartilham uma rede de interacdes informais
entre uma pluralidade de individuos, grupos e/
ou organizacdes, envolvidas num conflito politico
ou cultural, com base numa identidade coletiva
compartilhada, e os movimentos e conflitos sociais
englobam uma luta por valores ou reivindicacées,
status, poder e recursos escassos, em gue 0S
objetivos dos grupos em conflito ndo s&o apenas obter
os valores desejados, mas também neutralizar, ferir
ou eliminar rivais.

Neste sentido, sdo acompanhados os fendmenos em
territorio nacional, considerando as preocupacdes
securitarias que decorrem da possibilidade de infiltracdo
por individuos de matriz radical e/ou violentos, acées
disruptivas e subversivas e acfes de resisténcia a
acao das forcas de seguranca, que poderdo colocar
em causa o direito @ seguranca dos cidaddos que se
manifestam, em particular, e as normas vigentes num
Estado de direito democratico, no geral.

E igualmente acompanhado o quadro situacional ao
nivel internacional, considerando a possibilidade do
acolhimento e mimetizacdo de certas dindmicas,
passiveis de colocarem em causa a tranquilidade e
ordem publicas em territério nacional.

No que respeita & Area de Interesse da Inseguranca
e Violéncia, a mesma abrange diferentes tipologias de
fenémenos essencialmente ligados com inseguranca

e a violéncia contra pessoas, instalacdes ou eventos,

TEMA DE CAPA

englobando subtemas como: comunidades, migracées
e refugiados, zonas urbanas sensiveis, violéncia
associada ao desporto e as ameacas hibridas.

Por comunidades entende-se um conjunto de pessoas
gue se organizam sob as mesmas normas, geralmente
vivem no mesmo local, sob o mesmo governo ou
compartilham do mesmo legado cultural e histérico.
A presenca de diferentes comunidades, culturas e
dindmicas muito préprias em territorio nacional, leva a
necessidade de identificacdo de focos de inseguranca e
violéncia, tanto no seio dessas comunidades, bem como
por atores externos que as percecionem como alvos,
e neste sentido releva-se a importancia de perceber
as dindmicas associadas a determinada comunidade,
bem como o conhecimento dos principais locais de
implementacéo e de culto.

Relativamente ao fenémeno dos migrantes, importa
relevar a crise migratoria que tem assolado a Europa
e que tem produzido diversos efeitos — politicos,
econémicos, securitarios e humanitarios — nos Estados-
-Membros da Unido Europeia, com diferentes graus de
intensidade, mas com clara correlacdo entre eles.
Portugal, embora n&o seja parte integrante das
principais rotas migratorias para a Europa, nem um
dos paises de destino destas, ndo se encontra imune,
podendo sentir-se em territorio nacional alguns dos
reflexos desta crise, sobretudo, devido ao acolhimento
de refugiados (Figura 14).

Outro dos grandes temas inserido nesta Area de
Interesse & a violéncia e inseguranca associada ao
desporto, na qual se relevam acfes de pesquisa,
andlise e difusdo de noticias e informacdes quanto
a fendmenos associados a violéncia no desporto
gue possam afetar o panorama securitario nacional
e em concreto, a missdo da Guarda, destacando-se
acOes violentas praticadas por adeptos ou grupos
organizados de adeptos, a seguranca de todos os

atores relacionados com o desporto e a seguranca
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Figura 14 — Analise de movimentos migratérios.

no interior, exterior e zonas adjacentes dos recintos
desportivos, locais onde se assistam aos espetaculos
desportivos e trajetos usados nas deslocacdes de

adeptos.

Figura 15 — Demonstracao de meios (policiamento de espetaculo
desportivo).

Relevam-se as informacdes com interesse para a
seguranca nos espetaculos desportivos e de apoio
a tomada de decisdo, que derivaram da insercao
de noticias no SIIOP, bem como de ocorréncias
policiais, que permitiram a partilha de informacéao
e que contribuem para o sucesso da missao da
Guarda.

Nesta Area de Interesse sao ainda acompanhados
fendmenos associados a Zonas Urbanas Sensiveis,
nomeadamente nos locais onde residem populacées
gue se caracterizam por exercerem, das mais
variadas formas, uma oposicdo sistematica aos
representantes da autoridade do Estado, que ainda
sdo vistos naqueles lugares com desconfianca,
levando a situacdes de tensdo entre moradores e
as Forcas de Seguranca, muitas vezes encaradas
como parte do problema e ndo como parceiro social.
Outros fenémenos acompanhados dentro desta
Area de Interesse compreendem as Ameacas
Hibridas, nomeadamente as ameacas diferentes
das convencionais, apresentando-se estas como
um misto de metodologias de constrangimento
convencionais e ndo convencionais, dirigidas contra
um ou varios Estados, podendo ser diplomaticas,
militares, econdmicas ou tecnolégicas e exercidas
por atores estatais ou ndo, sem declaracdo de
guerra formal. A ascenséao do conceito deixa claro
gue este tipo de ameacas vai para além da defesa
da soberania dos Estados, afetando, de forma
significativa, a seguranca interna, na medida em
que integra fendmenos como a insurgéncia, a
criminalidade organizada ou o terrorismo.

Por fim, releva-se ainda o papel na Area de Interesse
da Acédo Externa e Cooperacédo Interinstitucional,
em particular, na vertente do acompanhamento da
atividade de Informacoes, através do Sistema de
Informacées da Guarda das missbes e operacoes

internacionais concernentes a acao externa.
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Figura 16 — Cooperacao Internacional.
Fonte: Divisao de Planeamento e Relacdes Internacionais.

Nas acoes realizadas, destacam-se, numa primeira
fase, a monitorizacdo de potenciais teatros para onde
se vislumbre possivel a projecdo de militares, equipas,
ou Unidades de Policia Constituidas, analise e proposta
de opctes de resposta e avaliacbes de risco, bem
como planeamento e execucdo de brifingues. Numa
segunda fase, a manutencéo de consciéncia situacional
dos militares em missao, a orientacdo do esforco de
pesquisa e 0 processamento de informacdes, bem
como o desenvolvimento de produtos de informacdes

e apoio da protecao da forca.

b. Reparticdo de Seguranca

A Seguranca, no contexto das Informacdes, assume-
se como a condicdo obtida quando a informacéao, o
material, o pessoal, as atividades e as instalactes
estao protegidos contra a espionagem, a sabotagem,
a subverséo e o terrorismo, bem como contra perdas
ou divulgacées ndo autorizadas (Exército Portugués,
2009).

Assim, a Seguranca, na sua esséncia, tem como um
dos seus objetivos principais a Protecédo da Forca. A
Protecao da Forca pode ser definida pelas medidas e
meios para minimizar a vulnerabilidade do pessoal, de
infraestruturas, equipamentos, materiais, operacoes
e atividades, contra ameacas e perigos, a fim de
preservar a liberdade de acéo e a eficacia operacional,
contribuindo para o sucesso da miss&o. Sao objetivos

da Protecdo da Forca: reduzir os riscos; reduzir a

TEMA DE CAPA

incerteza; facilitar e incrementar as operacdes e
outras atividades.

Deste modo, esta disciplina tem uma grande
aposta em meétodos preventivos, com o objetivo de
obter resiliéncia no sistema, de forma a proteger a
organizacdo contra as ameacas externas elencadas
pela Reparticdo de Contrainformacdo. No entanto,
sem nunca descurar a reacéo e estudo de erros que
ocorreram no sistema, por forma a corrigir possiveis
falhas de seguranca e prevenir ocorréncias futuras.
No que respeita as ja referidas as Areas de Interesse,
relevam para a Reparticdo de Seguranca a Seguranca
Militar e Protecdo da Forca. Doutrinariamente,
a Seguranca Militar tem as seguintes valéncias:
Seguranca da Informacédo; Seguranca do Pessoal;
Seguranca Fisica; e Seguranca dos Sistemas de
Informacéao e Comunicacoes.

Neste ambito, a Reparticdo de Seguranca desenvolve
as suas atividades nas trés primeiras vertentes,
sendo a Ultima da responsabilidade da Direcédo de
Comunicacoes e Sistemas da Informacao.

No atinente a Seguranca da Informacéo, desde logo é
importante distinguir o «principio da necessidade de
sabery, ao qual se encontra subjacente que a difusdo
de Informacéo Classificada deve fazer-se sempre e
unicamente segundo o principio da «necessidade de
conhecery, isto &, a Informacao Classificada s6 deve ser
do conhecimento daqueles que, independentemente
da sua hierarquia e credenciacéo, tenham necessidade
de a conhecer para o desempenho das suas funcoes.
Para além disso, toda a informacéao classificada deve
estar protegida contra: indiscricées; fugas; violacoes
ou descuidos.

Assim, importa garantir que toda a informacéo circula
pelos canais e forma correta para que esta ndo seja
acedida por elementos hostis a Instituicao.

Neste contexto, € exemplo o contributo da Reparticao

de Seguranca para a publicacdo do «Guia de Boas
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Praticas na utilizacdo de Redes Sociais por Militares
da GNR», que, entre outros aspetos, visa salvaguardar
e evitar a partilha de informac&o importante e sensivel

para a Instituicdo nas redes sociais.

@GNR

BOAS PRATICAS NA
"A'i,"HIZ'J DE REDES SOQCIAIS
PORBR MILITARES DA GNRE

Figura 17 - Guia de Boas Praticas na utilizacdo de Redes Sociais
por militares da GNR.

Relativamente a Seguranca do Pessoal, em primeiro
lugar, & importante referir que o elemento humano é o
primeiro fator para que existam quebras de seguranca.
Por esse motivo, &€ necesséario implementar medidas
fortes que impecam a ocorréncia de quebras de
seguranca. Desta forma, o controlo do consumo de
alcool e estupefaciente tém uma importancia vital,
ndo s6 para garantir que ndo existem quebras de
seguranca inadvertidas, mas sobretudo por ser um
garante forte da salde e bem-estar de todo o efetivo.
A Seguranca Fisica tem como objetivo principal a
garantia que os quarteis tém condicdes de defesa
para resistir a tentativas de intrusdo. Nesta matéria,
toma uma especial relevancia os planos de defesa

do quartel e os planos de video-seguranca, como

primeiras linhas de resposta a eventuais tentativas de
violacdo da seguranca. A adequacéo, conhecimento
do efetivo e treino dos planos tém uma especial
relevancia para que a resposta a ser dada numa
eventual situacdo seja a mais eficaz e adequada ao
modo e tempo em que esta ocorre.

No ambito das Areas de Interesse de Sistema de
Alerta e Seguranca, sdo agregadas as areas das
avaliacbes da ameaca e estados de seguranca,
para aléem da seguranca de operacdes, eventos e
cerimonias, bem como as verificacées de seguranca
e seguranca de Altas Entidades e cidad&dos sobre os
quais recaiam ameacas.

Nesta matéria, sdo realizadas Avaliactes do Risco,
como parte do processo de gestdo do risco, com
a identificacdo de ameacas e perigos, avaliacdo e
posterior identificacdo de medidas de mitigacao,
reduzindo os riscos identificiveis para 0 sucesso
da missao. Atualmente, o foco das Avaliacées tem
incidido sobre os eventos com elevada concentracao
de pessoas, ou que tenham impacto nacional ou
suprarregional. Para além disso, em determinadas
circunstancias, sao feitas verificacbes de seguranca
aos participantes em operacfes, eventos ou
cerimonias no sentido de acautelar a seguranca dos
militares e dos demais participantes nesses eventos.
Uma preocupacdo constante para as Forcas de
Seguranca é a seguranca de Altas Entidades e
cidadaos sobre os quais recaiam cenarios de ameaca.
Neste sentido, & importante ter um conhecimento
situacional sobre estes por forma a garantir que o
policiamento e a protecdo destas pessoas sejam o
mais adequado e ajustado as ameacas que impendem
sobre os mesmos.

Finalmente, a monitorizacdo dos estados de
seguranca, quer para o pais, quer para as Unidades
e quartéis da Guarda & de extrema importancia,

visto que é através destes que se garante que a
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seguranca dos militares que estdo nos quartéis e
em servico operacional € adequado as ameacas que
enfrentam diariamente.

No que respeita a Protecdo de Infraestruturas,
destacam-se a protecdo de Pontos Sensiveis e a
Seguranca e Protecdo de Infraestruturas Criticas.
No que respeita aos pontos sensiveis, por serem
locais que pelos servicos que prestam a comunidade
se revestem de uma maior sensibilidade de
policiamento, a Guarda deve ter um especial cuidado
na salvaguarda do seu bom funcionamento. Neste
sentido, € necessario ter o conhecimento geografico
e situacional de cada um destes locais para que a sua
defesa, em caso de ataque, seja 0 mais eficaz possivel.
Por outro lado, a Seguranca e Protecdo de
Infraestruturas Criticas leva a atuacdo da Guarda
para um patamar de importédncia superior. As
interdependéncias das Infraestruturas Criticas,
mesmo de diferentes setores, sdo cada vez maiores e
mais complexas. Para além disso, a evoluc&o de novas
ameacas estd, diariamente, a colocar novos desafios
as formas de mitigacdo e aumento da resiliéncia
destas infraestruturas, sendo que, nesta matéria, o
dominio cyber ganha cada vez mais preponderancia.
Em suma, a disciplina da Seguranca tem de estar
sempre presente na mente de cada um, visto que so
através de um ambiente interno seguro, a Guarda, no
seu todo, conseguird preservar a liberdade de acéao
e a eficacia operacional, contribuindo para o sucesso

da missao.

6. Perspetivas futuras

Como salientado por Moleirinho (2021, p. 38), os
«pressupostos da inovacéo e do conhecimento devem
nortear a atividade desenvolvida» pela Guarda.

Neste alinhamento, a Guarda tem vindo a desenvolver

e incrementar a sua capacidade de processamento

8https://vaw.europol.europa.eu/stopchildabuse.

de informacéo corrente em tempo real, projetando-
-se para o futuro, através da criacdo de instrumentos
de apoio a decisé&o eficientes e versateis, assentes na
modernidade tecnologica e evolucdo procedimental
gue permitem potenciar a implementacdo de um
modelo de policiamento preditivo.

A producéao de Informacdes & um processo complexo,
com multiplas etapas, que requer, cada vez mais,
conhecimentos  especializados,  experiéncia e
pensamento critico.

Na era da Informacdo, surgiram avancos que
potenciaram e exponenciaram a capacidade de todos
os intervenientes no Ciclo de Producao de Informacdes.
O SIIOP & um exemplo de como a digitalizacdo de
processos, torna a informac&o mais acessivel a quem
dela necessita.

Na era da automacéo, espera-se que as «maquinasy
se encarreguem das tarefas mais rotineiras e por
vezes, mais desgastantes para os analistas, e que
sejam substituidas por rotinas, scripts, programas ou
outros mecanismos, para assim libertar o «homem»
para exercer a razao e pensamento critico.

A Inteligéncia Artificial, para alem do seu potencial
transformador da vida em sociedade, afigura-se como
componente multiplicadora da capacidade e potencial
humano (Fernandes, 2020, p. iii).

A capacidade de modelar a realidade e criar
mecanismos avancados de inferéncia permite,
por exemplo, a classificacdo e reconhecimento de
imagens, voz e texto. O reconhecimento de imagens
¢ uma ferramenta fundamental para a atividade
policial de informactes e que pode fazer a diferenca
em processos investigativos, exemplo disso &€ o
programa da Europol para identificacdo de Imagens
para identificacao de vitimas de abusos sexuais.® Esta
tecnologia pode ser aplicada a arte, objetos furtados,

viaturas e ainda ao proprio homem na vertente do



reconhecimento biométrico.

Para incrementar a capacidade da Direcdo de
Informacées e da Guarda no seu todo, na producéo
de Informacdes importa desenvolver projetos que
potenciem a aquisicéo, transformacéo e visualizacdo
dos dados para se tornarem em informacdes
acionaveis.

No caso da aquisicdo de dados, importa continuar o
importante trabalho desenvolvido no melhoramento
da plataforma SIIOP, reduzindo a friccdo da sua
utilizacdo, tendo em vista o incremento da velocidade
e simplicidade do sistema. Importa também aumentar
as formas de recolher dados junto das populacées,
encurtando e facilitando o acesso do cidaddo a Guarda,
para que ndo se perca a proximidade e se reduza
tempos de espera. Como tal, importa reforcar as
capacidades de recolha de denlncias online, através do
sitio institucional, mas também por vias mais informais
e diretas como a dendncia presencial ou escrita.
Nestes casos, as ferramentas de IA de processamento
de linguagem natural abrem possibilidades como
atendedores automaticos para recolha de denincias
e depoimentos, chatbots, para o esclarecimento de
davidas ndo urgentes, e ainda, aplicacées OSINT com
capacidade de scraping de texto de sitios na internet,
naticias, foruns, grupos de comunicacdes instantaneas,
redes sociais, entre outros.

No passado, a transformacédo destes dados
recolhidos em Informacdes era um processo moroso
e dificil de escalar, uma vez que o recurso humano
requer investimentos consideraveis em formacédo
e experiéncia. No entanto, caso a transformacédo
seja apoiada por algoritmos, permitird que se
processem volumes superiores de dados. O processo
de transformacdo consiste em mudar a estrutura,
organizar ou enriguecer os dados por anotacoes.

Neste caso, procuramos que os dados carregados

7https://scihub.coper‘nicus.eu/.
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no «separador naoticias» do SIIOP-P sejam alvo de um
processamento automatico por um sistema de analise
de texto que as classifica e agregue automaticamente
por temas ou areas de interesse, georreferenciacao,
pessoas, graus de urgéncia, entre outros.

Para apoiar e agilizar a tomada de decisGes é
necessario visualizar esses dados num formato
inteligivel, seja em texto, imagens, sons ou outros.
Nesse ambito, devemos continuar o trabalho
desenvolvido tendo em vista o incremento das
capacidades preditivas da Guarda, com ferramentas
como o Power Bl da Microsoft ou SAS, bem como com
oi2 da IBM, para a automatizacéo de processos como:
a criacao de relatérios, dashboards de visualizacdo e
geracao de alertas pela verificacdo de pressupostos
programaveis.

Uma potencial fonte de informacéo ainda a explorar
estd relacionada com a captacdo de imagens por
satélite, nomeadamente, as ferramentas geoespaciais
disponibilizadas pela Unido Europeia’ que ja estao a
ser utilizadas para fins de protecéo civil e no combate
aos incéndios, mas podem ser também aproveitadas,
correndo algoritmos de classificacdo de imagens
para processos de investigacdo e monitorizacdo de
terrenos, plantacdes ilegais de canabis, depositos de
residuos, construcoes ilegais, entre outros.

A aplicacdo de Inteligéncia Artificial, com maior
potencial para apoiar o trabalho das informacdes,
respeita a videovigildncia com recurso a analitica
de video e reconhecimento biométrico remoto. O
reconhecimento biométrico remoto, em que se
inclui o reconhecimento facial, pode ser usado para
verificar a identidade de um individuo conhecido, ou
para identificar uma pessoa que conste numa base
de dados. A grande vantagem destes sistemas é a
possibilidade de serem aplicados a diversas fontes

de video em simultdneo, aumentando assim a
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eficacia dos sistemas de videovigilancia atuais. Para

além da identificacé&o, os programas de analitica de
video também conseguem localizar pessoas pelo
vestuario que utilizam, identificar objetos suspeitos
abandonados e identificar quem os largou, alertar
quando deteta uma intrusdo, quando alguém se
encontra numa zona proibida, e ainda identificar
veiculos pela leitura automatica de matriculas ou pela
descricdo do mesmo. Estas capacidades afiguram-se
como valiosas para o desempenho das missfes das
Forcas de Seguranca, principalmente no combate
ao terrorismo e a criminalidade violenta e grave. No
entanto, esta tecnologia serd a que mais impacto
tera nos direitos, liberdades e garantias dos cidadaos,
como o direito a privacidade, liberdade de expressao,
reunido e manifestacao.

Para garantirmos que a utilizacdo desta tecnologia

sera benéfica para humanidade e para cada cidadao,

a nivel individual, devemos fomentar a discussao e
consciencializacdo sobre a tematica, estabelecer
codigos de conduta, regulamentos e normas que
orientem a utilizacdo destes sistemas para 0s casos
especificos de aplicacdo, assim como a avaliacdo de
conformidade com normas e certificados que sejam
inspecionados e fiscalizados por 6rgaos especializados.
(Fernandes, 2020, p. 68).

Tal como advogado por Moleirinho (2018, p. 122), o
recurso a «ferramentas de vigildncia cada vez mais
sofisticadas e robustas, [...] vem colocar na ordem do
dia questdes juridico-normativas e éticas exigentesy.
Neste ambito, estdo a ser dados passos significativos
pela Unido Europeia com a discussédo gerada
pelo Regulamento Inteligéncia Artificial® - Artificial
Intelligence  Act, Regulamento do Parlamento
Europeu e do Conselho que estabelece as Regras

Harmonizadas em matéria de Inteligéncia Artificial,

E;https://eur‘—Iex.euera.eu/Iegal—content/F’T/TXT/’?ur‘i:CELEX:SEOE 1PCO206.



sendo a primeira proposta legislativa mundial para a
regulacao desta tecnologia. Desta forma, classifica as
aplicactes de |A pelos seus riscos para o cidadao e ja
se anteveem varias formas de governanca e garantias
aos cidaddos como por exemplo, a obrigatoriedade

de uma lei nacional habilitante para a utilizacdo de

TEMA DE CAPA

reconhecimento biométrico remoto, assim como a
garantia de conformidade ex ante.

Desta forma, ha ainda um longo percurso a percorrer
para a utilizacdo desta tecnologia de forma sistematica,
percurso esse que importa acompanhar, valorizando

sempre a tradicdo, numa Guarda que é futuro!
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Gendarmarias Maritimas: Uma Possivel
Abordagem a Mais-Valia Concetual

«A Gendarmaria € uma organizagdo & parte.

Pelo tenente-coronel Jodo Aimeida Dugque Martinho

E a maneira mais eficaz de manter a tfranquilidade de um pais, € uma vigilédncia meio civil, meio militar, estendida por todo

olado ...»

Napoledo Bonaparte

O termo Gendarmaria pode ser entendido como uma
forca, em particular a francesa Gendarmerie Nationa-
le (GN), ou em forcas inspiradas na GN e comummen-
te referidas como Gendarmerie Type Forces (GTF), ou
ainda como um conceito de policiamento em contra-
posicao ao conceito de Policia Civil (PolCiv) defendido
por Sir Robert Peel” .

Relativamente ao conceito de Gendarmaria, consta-

ta-se, por vezes, uma referéncia erronea das suas

| https:/ /lawenforcementactionpartnership.org/ peel-policing-principles/.

https:/ /www.jstor.org/ stable/pdf/resrep05519.5.pdf.

caracteristicas, enviesando, de alguma forma, as dis-

cussdes em torno das funcdes das Forcas Armadas
(FFAA) e das forcas de policia na seguranca das na-
coes, da definicao de fronteiras entre os conceitos de
defesa e de seguranca interna, ou dos modelos mo-
dernos de policiamento.

Além disso, sobre a expressédo GTF? também n&o pa-
rece existir consenso na sua concetualizacdo. Para

alguns, é compreendida como uma unidade da Poli-



cia Militar (PM) das Forcas Armadas (FFAA), ou uni-
dades militares® que executam acdes de policia diri-
gidas as populacées. Para outros, numa abordagem
mais consensual, corresponde a uma forca policial
com natureza militar, que executa tarefas de policia-
mento das populactes, podendo excecionalmente e
em caso de necessidade, ser empregue em missoes
ou atividades militares limitadas.

Em qualquer caso, a subjetividade da expresséo é
usualmente referida ao tipo de forca em si, ndo con-
siderando o conceito que lhe esta subjacente e a sua
possivel mais-valia nos modelos de policiamento ou
nas arquiteturas de seguranca nacionais.

Neste contexto, embora seja possivel percecionar
gue a discussao em torno do conceito de Gendarma-
ria esteja usualmente envolta num certo desconheci-
mento tematico ou interesses corporativos, o facto
€ que a maioria dos paises ocidentais utilizam forcas
militares, ou com natureza militar, para realizar tare-
fas policiais em territério nacional, como um mode-
lo estrutural de seguranca, ou em apoio temporario
as forcas de PolCiv. Em geral, observa-se que, para
preencher o vazio de seguranca® entre as PolCiv e
as FFAA, os paises de tradicdo cultural francofona
detém GTF e os paises anglo-saxénicos recorrem a
policias do tipo Constabulary? (Constabulary Type Po-
lice - CTP) ou as FFAA, para reforcar as PolCiv.

A literatura acessivel, relacionada com as Gendar-
marias, em geral, ndo & abundante, principalmente
quando comparada a outros modelos de policia-
mento apresentados por autores do contexto an-
glo-saxénico, portanto com contribuic6es modestas
para desmistificar o conceito de Gendarmaria. Nes-
se sentido, importa salientar que a revisao de litera-

tura efetuada ndo identificou um Unico estudo que

3https://hac.org.uk/what—we-do.
https:/ /www.nspcoe.org,/ about-us/about-stability-policing/.

CONHECER

abordasse o conceito de Gendarmarias maritimas
ou o papel das GTF no dominio maritimo, encontran-
do-se somente referéncias das suas capacidades.
Esta circunstancia traz uma dificuldade acrescida e
exige uma abordagem inovadora sobre o tema, mas
representa também uma motivacdo adicional para
contribuir para o acréscimo de conhecimento e com-
preensao do conceito de Gendarmaria.

Este artigo, breve e de natureza n&o cientifica, pro-
curara contribuir despretensiosamente para um me-
lhor entendimento sobre a eventual mais-valia das
GTF nos sistemas de seguranca e defesa nacionais,
com especial foco nas suas componentes maritimas.
Para atingir este objetivo, sera apresentada uma bre-
ve abordagem ao conceito de Gendarmaria, seguida
de um estudo de caso de quatro paises que consti-
tuem a sigla FIEP® (Franca, Italia, Espanha, Portugal),
em que se apresentara sinteticamente as capacida-
des maritimas das suas Gendarmarias. Com base no
quadro concetual apresentado e complementado com
a andlise de capacidades das forcas, procuraremos
identificar a mais-valia das Gendarmarias maritimas

no contexto da seguranca nacional.

1. A Gendarmaria

A paz de Vestefalia e a consolidacédo dos Estados so-
beranos europeus e das suas fronteiras, no final do
seculo XVII, possibilitaram, de alguma forma, transfe-
rir o esforco externo de sobrevivéncia estatal para a
organizacdo e consolidac&o interna da nacao sobera-
na e das suas instituicoes. E a partir deste momento
histérico que se assiste, entre outros, ao desenvol-
vimento de diferentes modelos de policiamento, os
quais vieram alcancar um certo grau de consolidac&o

entre o final do século XVIII e o inicio do século XIX.

https:/ /www.dcaf.ch/sites/default/files/publications/documents/DCAF_BG_15_Gendarmeries%20and%20constabulary-type%20po-

lice_O.pdf
http:/ /www.fiep.org/about-fiep/.
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O caso francés & um exemplo paradigmatico e ino-
vador que influenciou toda a Europa continental, em
grande parte, em consequéncia das ocupacoes fran-
cesas, mas também pelo sucesso da sua principal for-
ca, a GN, que em muito contribuiu para a consolida-
céo do império de Napoleéo, no interior e exterior das
fronteiras francesas. Com efeito, pese embora tenha
sido um império de curta duracdo, deixou conceitos,
leis e instituicdes estatais, como a GN, que ainda hoje
sao consideradas.

Os antecedentes histéricos e os principais impactos
da criacdo da GN s&o razoavelmente conhecidos e po-
dem ser facilmente consultados na literatura disponi-
vel, ndo sendo objetivo aborda-los neste resumido ar-
tigo. Deste modo, procuraremos apenas trazer para
a discuss&o uma possivel identificacdo das principais

caracteristicas que conduziram ao sucesso da GN:

a. 0 etos

A GN foi formada com os melhores soldados esco-
lhidos de instituicdes militares pré-existentes como
a Maréchaussée’. Os exigentes critérios de selecao
impostos para ingressar na GN, a criacdo de novas
escolas de formacéao, novos uniformes e a moderni-
zacao da forca, criaram um etos institucional de alto
profissionalismo, traduzido em altos padrées de pro-
bidade e na ideia de sacrificio pessoal em nome dos
concidadéos e, sobretudo, da Franca. A competéncia
e eficacia da GN foi, deste modo, uma consequéncia
natural.

b. A natureza hibrida

No advento da Revolucdo Francesa, da Declaracao
dos Direitos do Homem e do Cidad&ao e da transferén-
cia do poder absolutista para o constitucional, basea-
do no estado de direito, o uso de soldados de elite com
uma arma numa mao e a lei na outra, foi um conceito

inovador, eficiente e eficaz, claramente demonstrado

pela histéria francesa. A versatilidade da GN em ga-
rantir a lei e a ordem, a coercibilidade na cobranca de
impostos, perseguir e deter criminosos e desertores,
fornecer informacées ou apoiar o esforco de guerra
dos exércitos, so foi possivel devido a sua organizacéo
militar, combinado com a capacidade de exercer fun-
coes policiais. Essa circunsténcia dotou o Estado de
uma arquitetura de seguranca e defesa aparentemen-

te mais harmoniosa, eficiente e coerente.

c. A mobilidade

As competéncias e mobilidade nacionais da GN, inde-
pendente de liderancas politicas ou apoios regionais
ou conjunturais, concediam ao Estado centralizado
a capacidade de aplicar e preservar a percecdo de
ordem e tranquilidade em todo o pais, mesmo nas
regides mais remotas ou com modesta presenca es-
tatal. A capacidade de deslocar esforcos para onde
necessario, permitiu a homogeneizacdo da aplicacao
da lei e das politicas estatais, contribuindo significati-
vamente para a consolidacdo da nacéo francesa e da
nova republica. Um racional semelhante foi aplicado
aos territorios e coldnias ocupadas pelos franceses.
0 século XIX foi marcado pela expansdo do concei-
to de Gendarmaria, naturalmente devido ao império
francés, mas nao so. Paises como a Russia, a Alema-
nha, a Dinamarca e até a Irlanda, desenvolveram GTF
durante este periodo. Do lado anglo-saxonico, varios
paises desenvolveram capacidades no seio das FFAA
ou forcas com organizacédo militar com propositos se-
melhantes as GTF.

Com a paz na Europa apos a Segunda Guerra Mun-
dial e particularmente apés o «fim» da Guerra Fria, os
exercitos sofreram um continuo decréscimo, reduzin-
do consideravelmente os seus recursos, mas também
as competéncias ndo estritamente relacionadas com

a defesa externa das nacdes. Em sentido contrario,

7Emsley, Clive, 1999. Gendarmes and the State in Nineteenth-Century Europe.



no mesmo periodo, as GTF aumentaram significativa-
mente as suas capacidades e competéncias. Estima-
-se® que entre 1980 e 2010 nove® paises europeus
tiveram um aumento de 30% de efetivo nas suas GTF,
reduzindo em 40% o pessoal das FFAA.

As operacdes de apoio a paz'®, o controlo de frontei-
ras, a ocupacdo militar da quadricula nacional, a pri-
meira resposta a crises de seguranca nacional e o
apoio a protecéo civil ou assisténcia humanitéaria séo
bons exemplos de tarefas que, em certa medida, fo-
ram paulatinamente transferidas dos exércitos para
as GTF, fruto da robustez e polivaléncia destas orga-
nizacoes.

Concomitantemente, o conceito de Gendarmaria tam-
bém passou por uma transformac&o. Comparando
as primeiras GTF com elas proprias na atualidade,
estamos convencidos que & possivel identificar uma
mudanca genetica de forcas militares com funcoes
policiais para as atuais forgas policiais com natureza
militar, pese embora mantendo o mesmo etos e natu-
reza hibrida. Esta progressiva mudanca identitaria foi
acompanhada por um ajustamento do foco, alterando
o esforco das suas atividades de seguranca do Estado
para a seguranca dos cidadaos.

A necessidade de respostas especializadas de segu-
ranca as novas ameacas que a Europa e o mundo
enfrentam, obrigaram os paises a edificar novas capa-
cidades que doutrinariamente parecem nao encaixar
nos conceitos tradicionais de PolCiv ou de FFAA. A
protecdo ambiental, a protecdo do patriménio histo-
rico e cultural, a seguranca de infraestruturas criti-
cas ou o policiamento maritimo sdo bons exemplos de
necessidades contemporaneas de seguranca para as
quais as GTF tém desenvolvido respostas adequadas

e cada vez mais especializadas.
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2. Estudo de caso: Franca, Italia, Espanha e Portu-

gal (FIEP)

De seguida, apresenta-se uma breve descricdo das

GTF de Franca, Italia, Espanha e Portugal, procedendo-
-se a uma descricao sintetizada das suas capacidades
maritimas. De referir que, dada a natureza e dimen-
sao deste artigo, ndo nos & possivel aqui expor uma
analise compreensiva dos sistemas de autoridade ma-
ritima de cada pais, examinando detalhadamente as
competéncias e complementaridades entre todas as
entidades responsaveis pelo cumprimento da autori-

dade dos Estados de bandeira, porto e costeiro.

a. Franca

A Gendarmerie Nationale'" (GN) foi fundada em feve-
reiro de 1791 e é designada como Force Armeée. Ate
2009, estava subordinada ao Ministério das Forcas
Armadas (Ministere des Armées - MdA) encontrando-
-se na atualidade dependente do Ministério do Interior
na sua funcdo de policia administrativa e judiciaria.
N&o obstante, mantém o estatuto militar e parte dos

seus efetivos ou unidades, como as Gendarmarias es-

8Lutterbeck, Derek, 2013. The Paradox of Gendarmeries: Between Expansion, Demilitarization and Dissolution.
Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Grécia, Italia, Holanda, Portugal e Espanha.
https:/ /www.militairespectator.nl/thema/ artikel / assessing-results-gendarmerie-type-forces-peace-and-stability-operations.
https:/ /www.gendarmerie.interieur.gouv.fr/notre-institution/ generalites.
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pecializadas, sdo colocadas na dependéncia funcional
do MdA. E ainda responsavel pelas missdes de policia
judiciaria no seio das FFAA, ndo lhe competindo as
tarefas de PM.

Atualmente, &€ composta por cerca de 102 200 gen-
darmes e civis, reforcados por 30 00O reservistas.
Garante a seguranca e ordem publicas de cerca de
50% da populacédo francesa, cobrindo 95% do terri-
torio nacional.

Devido aos seus departamentos e territorios ultrama-
rinos, a Franca possui a maior Zona Econémica Exclu-
siva (ZEE) do mundo, cobrindo 10 067 471 milhées
de km?, incluindo 345 240 km? na Europa, e uma ex-
tensé&o costeira de 7 330 km (Franca metropalitana:
3 427 km).

0 servico maritimo'® da GN (Gendarmerie Maritime
— GMAR]) cumpre as miss6es e tarefas gerais da GN,
sendo a Unica forca francesa com poderes gerais de
policia no mar. E colocada sob a autoridade do chefe
do Estado-Maior da Armada (Chef de I'Etat-Maire de la
Marine), mantendo, tal como a GN, dependéncia fun-
cional de outros ministérios.

A GMAR é responsavel pelas tarefas de paolicia admi-

nistrativa e judiciaria nos locais e instalacées sob o
comando da Marinha, bem como nos locais onde a se-
guranca e a protecdo séo confiadas a Marinha. Con-
tribui para a protecé&o do pessoal, equipamentos e ins-
talacdes navais, sendo responséavel pelas operactes
policiais relacionadas com os acidentes e incidentes
nauticos ocorridos em embarcacdes, submarinos ou
meios nauticos das FFAA.

Exerce, em toda a extensao da ZEE francesa, as mis-

sbes de policia geral da GN e contribui para diversos

sistemas maritimos, como o de vigilancia e salvaguar-

da no mar, operacdes de busca e salvamento (Search
and Rescue - SAR), investigacéo de naufréagios, vigilan-
cia de areas protegidas, controlo da pesca, seguranca
portuaria e combate a poluicdo maritima.

A GMAR conta com um departamento de investigacdo
e um centro nacional de formacéo, e esta articulada
em trés Grupos, sete Companhias e 60 unidades (bri-
gadas de investigacao, brigadas de vigilancia costeira,
meios de seguranca maritima e portuaria). O servico
estd capacitado com 1 157 gendarmes, 37 Coastal
Patrol Vessels (CPV) e diversas tipologias de Coastal

Patrol Boats (CPB).

https:/ /www.defense.gouv.fr/marine/operations/forces,/gendarmerie-maritime /la-gendarmerie-maritime.



A GN conta ainda com um servico aéreo,’® com 56
helicopteros distribuidos por 33 zonas de Franca
continental e ultramarina, responsaveis pelo apoio
as operacbes terrestres e maritimas da GN, mas
também pelo apoio a Policia Nacional, a Protecdo

Civil e as FFAA.

b. Italia

A Arma dei Carabinieri** (AdC) italiana € um ramo das
FFAA, fundada em 13 de julho de 1814. E denominada
uma Forza Armata e depende do Ministério da Defesa
nas funcdes militares, como as competéncias de PM
que exerce no Exército, Marinha e Aeronautica. Como
forca de policia administrativa, reporta ao Ministério
do Interior e como policia judiciaria, ao Ministério da
Justica, mantendo relacdes funcionais com outros mi-
nistérios. E a maior GTF europeia, totalizando cerca
de 110 00O militares, que tém responsabilidade so-
bre todo o territorio e populacédo, verificando-se uma
sobreposicdo com a PolCiv italiana (Polizia di Stato)
nos centros urbanos onde este corpo policial esta
presente.

A Itélia possui a 48.2 maior ZEE do mundo, com

13
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uma area de 536 654 km? e uma linha de costa de
7 600 km.

O Servico Naval'® da AdC (Servizio Navale) foi criado
em 1957 e é constituido por 22 postos navais e seis
destacamentos, com uma frota de 170 embarcacoes
de varias classes, incluindo navios dotados de sofis-
ticados equipamentos para detetar a poluicdo das
aguas, localizar pessoas desaparecidas e transmitir
imagens a distancia.

O Servico Naval da AdC desempenha tarefas de segu-
ranca e ordem publicas e contribui para as atividades
de vigilancia destinadas a combater a imigracéao ilegal.
Este servico da AdC contribui ainda para a recupe-
racdo de achados arqueoldgicos, combate a poluicdo
maritima e controlo das atividades turisticas, bem

como para as operacées SAR.

A AdC possui ainda um Servico Aéreo'®, composto por
15 grupos de helicopteros e um Centro Subaquatico,
dividido em quatro ndcleos, que visam apoiar a missao
geral da AdC e o Servico Naval em particular.

A Guardia di Finanza'” (GdF) denominado corpo di po-

lizia ad ordinamento militare & outra GTF italiana com

https:/ /www.gendarmerie.interieur.gouv.fr/notre-institution,/nos-composantes,/ gendarmeries-specialisees/ gendarmerie-de-l-air.

1 ghttps://www.carabinieri.it/chi-siamo/oggi/organizzazione.

1 6http://www.carabinieri.it/chi-siamo/oggi/organizzazione/territoria|e/iI-servizio-navale-e-i-subacquei.
http:/ /www.carabinieri.it/arma/ curiosita,/non-tutti-sanno-che/s/ servizio-aereo-dell'arma-dei-carabinieri.

https:/ /www.gdf.gov.it/ chi-siamo/ organizzazione.
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competéncia especializada nas areas econémicas e
financeiras, fundada em 1862 como Corpo de Guarda
Aduaneira do antigo Reino de Italia.

A GdF depende diretamente do Ministério da Econo-
mia e Financas, esta organizada militarmente e integra
funcionalmente os dispositivos das FFAA e das PolCiv.
Apesar de ser uma GTF especializada, contribui para
a manutencéao da seguranca e ordem publicas e para
a defesa militar das fronteiras. Os militares da GdF
tém, deste modo, competéncias de policia judiciaria,

da policia fiscal e de seguranca publica.

18

A GdF é composta por cerca de 68 00O militares,
com uma implementacdo que cobre todo o territorio
nacional, articulando-se em unidades territoriais, es-
pecializadas e uma estrutura aeronaval, que totaliza
mais de 600 embarcacées, 85 helicépteros e 14 ae-
ronaves de asa fixa.

A estrutura aeronaval'® esta organizada numa Com-
ponente Regional, dividida em 15 Departamentos
Operacionais Aeronavais localizados ao longo de toda
a linha costeira nacional para defesa do mar territo-
rial e das aguas contiguas, e uma Componente de Pro-
jecdo, guarnecida com meios capazes de controlar o
mar Mediterraneo.

A estrutura aeronaval asse-
gura as competéncias do GdF
no mar e contribui para a se-
guranca e ordem publicas no

mar territorial e zona conti-

gua, sendo responsavel pelo
combate ao contrabando e imigracéo ilegal e pela vigi-
lancia das fronteiras maritimas. Neste ambito, a GdF
assume a coordenacao nacional das operacées sab a
egide da Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e

Costeira (Frontex).

UARDIA COSTIERA

Em Itélia, existe ainda uma forca que poderemaos con-
siderar uma GTF, a Guarda Costeira'® (GCost) (Corpo
delle capitanerie di porto - Guardia Costiera), constitui-
da por militares com funcdes policiais limitadas. Esta
forca é parte integrante da Marinha italiana, mas en-
contra-se na dependéncia funcional do Ministério das
Infraestruturas e Mobilidade Sustentaveis. A GCost

estd organizada numa rede nacional de 300 esta-

https:/ /www.gdf.gov.it/ chi-siamo/ organizzazione/ specializzazioni/ comparto-aeronavale.

https:/ /www.guardiacostiera.gov.it/ chi-siamo.



coes, dispondo de cerca de 11 000 militares e civis,
600 embarcacoes, 18 helicopteros e quatro aerona-
ves de asa fixa.

As principais tarefas da GCost sdo a coordenacéo e
execucdo de missdes SAR, a seguranca da navega-
cdo, a protecdo do meio ambiente marinho, a fiscali-
zacao de pescas, algumas funcdes de policia maritima

e o treino de pessoal maritimo.

c. Espanha

A Guardia CiviF° (GC) é uma GTF denominada Cuer-
po de Seguridad del Estado com natureza militar e
competéncias policiais em todo o territorio nacional,
fundada em 28 de marco de 1844. Encontra-se na
dependéncia funcional do Ministério do Interior para
todos os assuntos de seguranca publica e do Minis-
tério da Defesa no que diz respeito as suas missoes
militares, como as tarefas de PM em miss6es interna-
cionais. Devido as suas competéncias especializadas,
tem ainda dependéncia funcional dos Ministérios da
Justica, da Fazenda e do Meio Ambiente. A GC conta
com um efetivo de cerca de 80 000 guardias civiles
e é responsavel por 84% do territério espanhaol, pelo
mar territorial e por cerca de 35% da populacéo.

A Espanha possui a 30.# maior ZEE do mundo, dividi-
da em duas zonas néo contiguas: Espanha continental

(561 763 km?3) e Canarias (445 910 km#), totalizando

20

https:/ /www.guardiacivil.es/es/institucional /Conocenos/index.html.
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1 007 673 km?, e uma extensao costeira de 7 879

km (Espanha continental: 4 830 km).

A misséo geral do Servico Ma-
ritimo da GC?' (Servicio Mariti-
mo de la Guardia Civil) & exer-
cer as missoes e tarefas da
GC, tanto nas dguas maritimas
espanholas, como nas aguas
continentais, incluindo no meio subaquéatico. Tem
como atribuicées especificas a prevencéo e investiga-
cado de crimes no dominio maritimo, acdes fiscais de
prevencao e repressado do contrabando, conservacéo
da natureza e do ambiente, controlo e fiscalizacdo de
embarcacoes de pesca e desportivas, protecédo do pa-
trimonio histérico submerso e controlo da imigracdo
irregular.

Esta organizado em trés Grupos Maritimos, 24 Servi-
cos Maritimos Provinciais e uma Unidade de Ativida-
des Subaquaticas (UAS) com 18 Grupos de Especia-
listas em Atividades Subaquéticas (GEAS), distribuidos

ao longo da linha de costa.

https:/ /www.guardiacivil.es/es/institucional /Conocenos/ especialidades/ServicioMaritimo,/index.html.
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O servico conta com 1 100 militares e dispde de trés
Offshore Patrol Vessels (OPV), 18 CPV, 47 CPB e um
grande nimero de lanchas semirrigidas e motas de
agua. Para cumprir a sua miss&o no mar, o Servico
Maritimo conta com o apoio do servico aéreo®? da GC,
articulado em 14 unidades distribuidas pelo territorio
espanhol e capacitado com 43 helicopteros e trés ae-
ronaves de asa fixa.

A GC, no ambito das suas funcdes, acolhe o Centro
Nacional de Coordenacédo (National Coordinational
Center - NCC) do Sistema Europeu de Vigilancia de
Fronteiras®® (European Border Surveillance System -
EUROSURY), responsavel pelo controlo e vigilancia das
costas e zonas maritimas sob a soberania ou jurisdi-

cdo de Espanha.

d. Portugal

A Guarda Nacional Republicana®* (GNR) &€ uma GTF
denominada por «Forca de Seguranca» com natureza
militar e competéncias policiais de ambito nacional,
criada com a atual designacdo em 3 de maio de 1911.
Apesar do cunho republicano atribuido em 1911, os
antecedentes da GNR remontam a 10 de dezembro
de 1801, com a criacdo da Guarda Real da Policia
(GRP). Considerando-se que esta forca foi criada tal
como a GN, tendo como referéncia a Maréchaussée
francesa®®, poder-se-a inferir que as origens da GNR
estdo relacionadas com a primeira GTF a ser criada
fora das fronteiras de Franca — a GRP. Também é in-
teressante mencionar que, na sequéncia das invasdes
francesas, em 1808, o exilio da corte da coroa portu-
guesa para o Rio de Janeiro — Brasil, foi acompanhado
por uma Companhia da GRP com a missé&o de garantir
a sua seguranca. Esta forca deu origem a criacéo da

Policia Militar brasileira em 1809, provavelmente a

primeira GTF a ser criada fora do continente europeu
e dos territorios sob administracao francesa.

A GNR depende do membro do Governo responsavel
pela area da administracao interna e do responsavel
pela drea da defesa nacional no que respeita a uni-
formizacédo, normalizacdo da doutrina militar, do ar-
mamento e do equipamento. Pode ser colocada na
dependéncia operacional do chefe do Estado-Maior-
-General das Forcas Armadas nos regimes de exce-
cao previstos na Lei. No contexto das suas compe-
téncias especializadas, mantém relacées funcionais
com os Ministérios da Justica, Financas, Ambiente e
Agricultura.

A GNR tem um efetivo total de cerca de 23 000 mili-
tares e civis, que s&o responsaveis por 95% do terri-
torio nacional e 54% da populacéo. As competéncias
da GNR visam garantir a seguranca e ordem publicas
na area da responsabilidade e as competéncias espe-
cializadas a nivel nacional incluem a responsabilidade
pela seguranca rodoviaria, pelas funcées de palicia fis-
cal, de policia ambiental e a resposta especializada da
area da protecéo e socorro.

Portugal tem a 20.2 maior ZEE do mundo, dividida
em trés subzonas ndo contiguas: Portugal Continental
327 667 km?, Acores 953 633 km2 e Madeira 446
108 km? totalizando 1 727 408 km?, e uma extensé&o

costeira de 1 793 km (Portugal continental: 832 km).

2https://www.gu‘ﬁ_irdiacivil.es/es/institucionaI/Cor1ocer105/especialidades/aire/index.html.
24https://ec.eur‘opa.eu/home-af‘fairs/poIicies/schengen-borders—and-visa/bor‘der‘-cr‘ossir1g/eurosur_en.

https:/ /www.gnr.pt/ missao.aspx.

Da Costa Cabral, Bartolomeu, 2011. Gendarmeries and the security challenges in the 21¢ century: A Portuguese perspective.



Para além do cumpri-
mento das atribuicdes
gerais da GNR, a Uni-
dade de Controlo Cos-
teiro®® (UCC) garante a
continuidade da obser-
vancia das leis em ter-

ra e no espaco mariti-

L TTT— mo nacional até as 12
milhas, assegurando a
vigilancia, o patrulhamento e a intercecao terrestre e
maritima, em toda a costa e mar territorial do conti-
nente e das Regides Auténomas. Neste contexto, de-
tém a responsabilidade nacional pelo EUROSUR NCC.
Compete-lhe prevenir e investigar as infracdes tribu-
tarias, fiscais e aduaneiras e participar na fiscalizacdo
das atividades de captura, desembarque, cultura e
comercializacdo das espécies marinhas, participando,
ainda, em operacfes internacionais de gest&o civil de
crises, de paz e humanitarias, no ambito policial e de
protecéo civil, bem como em missdes de cooperacéo
policial internacional.

A UCC esta articulada em cinco Destacamentos de
Controlo Costeiro, cada um dividido em trés ou quatro

Subdestacamentos dispersos ao longo do litoral, e um

EE'https:/ /www.gnr.pt/atrib_UCC.aspx.
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Destacamento de Vigilancia Maével com capacidade de
atuacao a nivel nacional. Conta com cerca de 766 mi-
litares, um CPV e 43 CPB de tipologias e capacidades

diversas.

3. A mais-valia das Gendarmarias maritimas

A mais-valia do conceito de Gendarmaria é hoje idén-
tico, com as devidas adaptacdes a realidade contem-
poranea, ao que esteve na génese da sua criacdo
em finais do século XVIIl. Uma forca que proporciona
equilibrios de poderes entre os meios coercivos do
Estado, que pode operar sob a cadeia de comando mi-
litar ou civil, que preenche a lacuna entre a seguranca
dos cidadaos e a defesa da nacédo, apoiando ambos
os esforcos.

Na atualidade, a necessidade crescente de presenca
e de repostas policiais especializadas, para fazer face
ao aumento, em ndmero e tipologias, de ameacas que
afetam o normal funcionamento das sociedades, alia-
da a reducéo, mas também especializacdo das FFAA,
parece justificar, cada vez mais, o conceito de Gen-
darmaria.

Nomeadamente, dota o Estado de uma capacidade
de PolCiv que, simultaneamente, beneficia as FFAA,
permitindo que os seus recursos, tendencialmente
escassos e dispendiosos, se mantenham focados na
absolutamente critica e insubstituivel por outros ato-
res, missao que exercem — a defesa militar da nacéo.
De facto, a natureza hibrida e flexivel de uma GTF pos-
sibilita ganhos econémicos e operacionais considera-
veis, atuando como uma capacidade estatal capaz de
balancear os seus recursos para fazer face a apoios
de natureza geografica ou conjuntural a outros atores
nacionais, militares ou civis, nos dominios da Seguran-
ca, da Defesa e da Protecéao Civil.

Trata-se assim de forcas de «triplo uso», robustas e

flexiveis, cuja eficiéncia e coeréncia operacional dao
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corpo ao conceito atual de Gendarmaria.

O paradigma perfeito de cooperacdo entre as FFAA e
as GTF pode ser identificado no dominio maritimo, quer
seja sob uma cadeia de comando militar comum, ou
em apoio combinado. A vasta extensdo dos espacos
sob soberania ou jurisdicdo nacionais e a elevada di-
versidade de ameacas e disrupces da normalidade
social, que caracterizam o ambiente operacional ma-
ritimo atual, exigem esforcos articulados e a procura
de complementaridades das capacidades estatais, em
prol de um estado final desejado Unico. A integridade
do ambiente maritimo, assegurado pelas FFAA, cria as
condicBes operacionais para que as Gendarmarias ma-
ritimas exercam a autoridade do Estado no mar, visan-
do a seguranca e ordem publicas e o cumprimento das

leis. Permite os esforcos combinados das capacidades

" /- .i"
GNR - UNIDADE

proprias das GTF, estabelecendo uma zona de influén-
cia operacional que se estende do mar territorial ao
ambiente terrestre e garante a ligac&o entre a recolha
de informacdes maritimas a prevencéo e repressao de
atividades criminosas em ambos os espacos. As Gen-
darmarias maritimas sdo, neste contexto, uma ferra-
menta policial eficiente e eficaz no dominio maritimo,
por permitirem simultaneamente o apoio a defesa do
Estado contra uma ampla gama de ameacas a seguran-
ca publica, para as quais as capacidades das Armadas
s&o definitivamente desproporcionadas e dispendiosas.
O potencial combinado entre as FFAA e as GTF, e entre
as Gendarmarias maritimas e as Armadas, como aci-
ma demonstrado nos paises analisados, € um modelo
consistente e coerente, que tem vindo a afirmar-se e a

expandir-se, em especial no espaco europeu.

CONTROLO COSTERO
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Passagem dos Militares da GNR para
a Reserva ou Reforma: Que Futuroe

Pela Dra. Maria de Fatima Ferro,
psicdloga no Centro Clinico da GNR

«Aceitar o envelhecimento, assumi-lo nas suas grandezas e misérias, viver com ele, é provavelmente a maior tarefa que o

homem enfrenta»

Um dos grandes desafios do nosso século, € a aceita-
céo da entrada num novo ciclo de vida e de tudo o que
isso implica. Isso leva-nos a uma consciéncia reflexiva
sobre as questdes relacionadas com o papel que os
idosos ainda podem ter na nossa sociedade.

Neste periodo, ha alteracdes progressivas na estrutu-
ra biologica, psicologica e social de todos nés. Nao o
devemos encarar como um problema ou dificuldade,
mas como um processo que faz parte da nossa linha
vital, e que deve ser aceite e vivido de forma ativa, sau-
davel, autbnoma, durante o maximo de tempo possivel
(DGS, 2004). Para isso, & necessario que as pessoas
idosas se envolvam de uma forma implicativa, numa
vida social, civil, econémica e cultural.

A OMS (Organizacdo Mundial de Saude) adotou o ter-
mo de «envelhecimento ativo» no final dos anos 90,
com o intuito de melhorar a qualidade de vida. E des-
crito como uma consolidacéo de projetos com oportu-
nidades para: a participacdo, a promocé&o de salde e
seguranca (OMS, 2002).

Pretendeu um outro olhar para as competéncias pes-
soais, de bem-estar fisico, social e mental, e aumen-
tou a possibilidade de participacdo na sociedade de
acordo com as necessidades, interesses e capacida-
des individuais, proporcionando seguranca e cuidados
guando estes sdo necessarios.

Devido a evidéncia que as pessoas vivem durante
mais tempo e que podem surgir mais doencas croni-

cas, tornou-se emergente esta abordagem da qua-

(Ermida, in AAVYV, 1999).

lidade de vida nas pessoas idosas (Paul e Fonseca,
2005), sendo que para a Organizacdo Mundial de Sau-
de (OMS) este conceito & «um conceito muito amplo
e subjetivo que compreende, de uma forma complexa,
o relacionamento com o meio envolvente, a salde fisi-
ca, 0 estado psicologico, o nivel de independéncia, as
relacdes sociais, as crencas e as conviccoes pessoais
(WHO, 2001)».

E importante considerarmos que envelhecemos todos
de forma e a um ritmo diferente. Para Fontaine
(2000) podem até existir trés tipos de idades: a idade
biolégica; a idade psicologica e a idade social.

A idade biologica esta mais ligada ao envelhecimento
organico. Os 6rgdos sofrem alteracdes, que podem
ndo ser todas ao mesmo tempo, que vao provocando
uma diminuicdo no funcionamento normal, tornando-
-se menos eficaz a sua capacidade de se autorregu-
larem.

A idade psicolégica refere-se as competéncias com-
portamentais, a inteligéncia, 8 memoria e a motiva-
céo, que se alteram em resposta as alteracdes am-
bientais.

Por fim, a idade social, que representa as alteracdes
na relacdo da pessoa idosa com 0s outros, relativa-
mente aos papéis que desempenha, rotinas, estatuto
e elementos da sociedade em que ela se insere. Es-
tas podem viver em isolamento social e soliddo, mes-
mo quando estdo acompanhadas com os familiares

ou com outras pessoas. O facto de ndo contribuirem
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produtivamente para a sociedade, pode levar a que
sejam tratadas de uma forma diferente, o que preju-
dica a sua integracéo e, consequentemente, levar a
marginalizacao.

Muitas vezes, as sociedades capitalistas supervalori-
zam o trabalho e quando este deixa de ser exercido,
seja pela passagem a reforma ou pelo desemprego, as
pessoas adoecem, sobretudo, se |lhes faltarem capaci-
dades e condicdes (individuais, sociais e econémicas)
para incorporar e priorizar outras atividades e valores
na sua vida. Fator que compromete a qualidade do seu
envelhecimento.

Tornou-se essencial uma participacé&o ativa nos diferen-
tes contextos sociais, a presenca da familia e dos ami-
gos, assim como o envolvimento no exercicio de cida-
dania. Por isso, a OMS (2005) advoga que os projetos,
0s programas e as politicas que promovem a salde
mental e as relacées com os outros s&do tdo importan-
tes, pois estas melhoram as condices de salde.

A multidimensionalidade desta tematica requer a
cooperacdo de varios organismos ao nivel das suas
competéncias e saberes. A dupla dimensao do enve-
Ihecimento, o nivel individual e o nivel populacional, re-
querem a adocdo de uma perspetiva multidisciplinar
de integracdo de conhecimentos, para uma correta e
eficiente avaliacdo das medidas de politica que devem
ser implementadas.

A légica atual repousa numa mudanca de paradigma,
assente na constatacdo de que a vida € mais longa
e gue a fase final pode ser exigente quando as con-
dicdes fisicas e psiquicas correm riscos de uma pro-
gressiva degradacéao.

Esta nova alteracdo deve incorrer também numa ou-
tra mudanca: se vamos viver mais tempo, vamo-nos
preparar para isso e evitar os efeitos nefastos dos
estados morbidos e da acomodacédo, que tendem a
aumentar, com o nimero crescente de pessoas aci-

ma dos ultimos patamares de idade.

O desafio que foi lancado pela OMS, no documento
que foi publicado em 2002, Active Ageing. A Policy
Framework, consistiu essencialmente na promocao
de condicées para que houvesse: (i) integracédo ou
participacéo, a (ii) seguranca ou securizacdo e a (iii)
salde, das pessoas que envelhecem. Este enquadra-
mento concetual constituiu um campo analitico pro-
picio a uma reflexdo, considerando uma intervencéo
operativa sistémica, assente nos principais vetores de
ordem politica.

Estes trés pilares: a participacdo, a seguranca € a
salde, sdo fundamentais no envelhecimento ativo,
sendo que, sem saulde, € dificil participar. A falta de
participacdo, envolvimento e reconhecimento social,
prejudicam a salde e favorecem a depresséo, o isola-
mento e a doenca. Estes, podem ser fatores cruciais
na prevencao dos acidentes, quedas, fraturas, abuso,
violéncia, maus-tratos, desconsideracdo, abandono e
marginalizacdo de que muitas pessoas, infelizmente,
ainda séo vitimas. Algo devastador para a sua salde,
autoestima e autorrealizacdo.

A promocédo da salde, através da pratica regular
de uma atividade fisica, de uma atividade mental es-
timulante, de uma alimentacdo mais rica, uma vida
afetiva, de relacdes sociais equilibradas, fraternas, ca-
ridosas, satisfatérias, e de uma adequada gestao do
stresse da vida diaria, faz ganhar anos de vida e vida
aos anos que se ganham.

As pessoas sdo muito diferentes entre si e tém direito
a sua individualidade, ao respeito, a consideracdo da
sua vontade. Sao por vezes uma forca de apoio, de
prestacdo de cuidados a outros (mais velhos e aos
mais novos), uma fonte de equilibrio, sustentabilidade
social e econdmica. N&o sdo apenas agentes passivos,
ndo devem ser consideradas como «inativas» ou «im-
produtivasy s6 porque se reformam. Pelo contrario,
devem ser estimuladas e terem oportunidades para

se manterem num contexto de interdependéncia,



complementaridade e solidariedade.

O crescimento da esperanca média de vida tem con-
sequéncias na organizacao e estruturacao do ciclo de
vida, nas idades, nas relacdes entre geracoes, no tra-
balho, no lazer e ao nivel das necessidades de suporte
familiar e social.

Estas questfes envolvem controvérsias no que diz res-
peito a cessacao definitiva da atividade laboral (refor-
ma) e a ameaca da sustentabilidade dos sistemas de
pensées. Ha debate das politicas publicas, sobre esta
evolucao das estruturas demograficas, havendo urgén-
cia em formular e implementar solucées adequadas
a resolucdo dos problemas que séo resultantes das
multiplas necessidades individuais e das instituicoes.
Até a atualidade, ndo se tem dado muita atencédo a
chegada ao final da carreira militar, as suas modalida-
des, aos processos subjacentes e aos impactos que
se |lhes associam. S&o, no entanto, matérias impor-
tantes e sensiveis, quer em termos das instituicoes,
quer no que diz respeito a relacdo militar/civil, quan-
do se aborda a reintegracéao social dos militares apos
a passagem a reserva fora da efetividade de servico
ou reforma. E a Guarda Nacional Republicana néo &
uma excecao. E uma instituicdo nacional, cuja missao
passa pela defesa da Lei, da Grei e pela garantia dos
poderes constitucionais. E organizada tendo como
base uma hierarquia e uma disciplina prépria, com
uma tutela ministerial e sob a autoridade suprema do
presidente da Republica.

Ao ingressarem, os militares sabem que se deverao
submeter a normas disciplinares que condicionarao
a sua vida pessoal e profissional, impossibilitando-os
de exercerem outra atividade, uma vez que precisam
de estar disponiveis para o servico.

Assim, o exercicio da atividade militar exige, por natu-
reza, 0 comprometimento daquele que a exerce, com
a profissdo, uma vez que permanece vinculado mes-

mo na inatividade. Conforme o que é previsto pela lei,
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o militar na Reserva fora da efetividade de servico,
pode ser convocado para retornar ao servico ativo,
se for necessario. Este encontra-se numa «disponibi-
lidade remuneraday. Ird para a reforma pela questao
da idade ou incapacidade fisica e so ai deixara de
manter o vinculo.

Em termos estatutarios, reserva € a situacao para
gue transita o militar no ativo quando verificadas cer-
tas condicoes, podendo ficar em efetividade de servico
ou fora da efetividade de servico. Por opcéo individual,
o militar pode transitar para a situacdo de reserva
quando cumulativamente completa 36 anos de Tem-
po de Servico Militar (TSM) e 55 anos de idade; por
imposicdo, o militar passa a reserva quando ultra-
passa o limite de idade estabelecido para o posto, ou
guando completa o tempo méaximo de permanéncia na
subcategoria.

A reforma, por seu turno, & a situacdo para que
transita o militar estando no ativo ou na reserva. Con-
trariamente ao que ocorre na situacao anterior, a re-
forma ndo permite o exercicio de funcdes militares,
salvo nas condicdes de excecao previstas.

Estas passagens constituem respostas cruciais do
sistema de compensacao militar, o qual, na sua globa-
lidade, assenta no alcancar dos objetivos de dimenséo
e composicao da forca (Asch & Warner, 1994; War-
ner, 2008 /in Romao; Baltazar; Rosado; Fonseca & Lo-
pes 2020). Esta transicdo tem direitos subjacentes,
sustentados em requisitos legais especificos, incon-
tornavelmente ligados a sua condicdo e necessidades.
No entanto, as suas dindmicas e consequentes impe-
rativos de readaptacdo, em termos de macroestrutu-
ra, realcam alguns paradoxos.

Para varios trabalhadores, a reforma representa o
momento de descanso, apos longos anos de servico,
em que obedecerem as vivéncias das rotinas ineren-
tes a profissdo. Todavia, para muitos militares, o «vol-

tar ao lar» ndo corresponde a essas expetativas que
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esperavam, pois, a passagem da categoria de ativos
para inativos muda as rotinas que viveram durante
anos e anos, nas Unidades onde prestaram servico.

Muitas vezes, observamos que esta transicao, conco-
mitante ao envelhecimento, traz problemas de adap-
tacdo que surpreende aqueles que ndo se prepara-
ram para as mudancas nas suas praticas e habitos
didrios. Os militares da GNR, acostumados a dedica-
céo integral ao servico nos quartéis, ndo dispuseram
de tempo extra para desenvolverem outras atividades
gue os poderiam agora ajudar a ocuparem 0 tempo
disponivel, e, dessa forma, evitarem os problemas psi-

cossociais inerentes.

Deixar a Unidade: «Marchando Rumo a um Outro
Caminho»

As organizactes militares enfrentam véarias preocu-
pacoes que sdo caracteristicas da implementacéao de
instrumentos de gestdo de recursos humanos e da
capacidade de atrair, reter, formar, qualificar, maotivar
e preparar a saida dos profissionais que chegam ao
final da carreira.

A passagem a reserva ou reforma, para além de in-
tegrar um sistema de recompensas nos termos es-
tatutarios, caracteristicas do seu estatuto, cumpre
um papel crucial na sua regulacédo ao lhes permitir
abandonar a situacdo de ativo, consoante o interesse
da instituicdo ou do proéprio.

O proprio conceito de reforma encerra em si varias
variantes: institucionais, processuais e experienciais.
Se encararmos do ponto de vista institucional, implica
uma seérie de estruturas que regulam a retirada dos
trabalhadores do mercado de trabalho e a existén-
cia de um sistema de recompensas. Se encararmos
como processo, implica decisGes e padrées respei-
tantes a essa mesma retirada a partir de uma de-
terminada idade. Se encararmos como experiéncia,

refere-se a latitude de mudancas possiveis na vida,

decorrentes dessa mesma alteracdo (Szinovacz,
2003 /n Roméao et.al, 2020).

Na reinterpretacdo que fazem dos modelos de car-
reira na vida civil, Sullivan, Carden e Martin (1998),
salientam como fatores importantes na transicao, a
transferéncia de competéncias e valores caracteris-
ticas da atividade profissional. Estes s&o fatores que
também s&o realcados na literatura, para a situacéo
dos militares que abandonam a carreira das armas e
gue tendencialmente se relacionam com a reintegra-
céo social e a satisfacdo com o novo estilo de vida civil.
Estes consideram que ha grandes alteracfes nédo so
na forma como comecam a ser vistos na sociedade,
como também na dificuldade que manifestam por ve-
zes em integrarem o seu «saber fazer».

A opcao de uma segunda carreira, nesta fase, pode
levar a necessidade de um reconhecimento individual
acerca das qualificacdes militares e, estas podem ser
mediadoras e aproveitadas nas modificacoes de esta-
tuto socioprofissional. No entanto, ha diferencas, con-
soante as especialidades ou 0s postos hierarquicos.
A transferéncia de competéncias para o mercado de
trabalho civil € normalmente apontada como facilita-
dora do ajustamento e da satisfacdo com o novo estilo
de vida. No caso dos militares, este processo pode ser
mais dificil. Os entraves a essa transferibilidade, ou o
facto de as novas situacdes profissionais implicarem
perdas de prestigio, produzem impactos negativos no
ajustamento e na sua satisfacdo (McNeil, Lecca &
Wright, 1983 /n Roméo et.al,2020; Spiegel e Shultz
2003). Dai ser crucial o planeamento e preparacao
para essa transicéo.

As consequéncias negativas do abandono da farda
tém merecido alguma relevancia, sobretudo, na area
da Psicologia. Cada vez mais, tem surgido a preocu-
pacdo com as dificuldades no ajustamento ou adap-
tacdo a esta nova etapa de vida. Retomando aqui a

sintese de Tripathi (2016), as dificuldades expostas,
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com mais frequéncia, pela pesquisa empirica, aludem
ao inerente processo de ressocializacdo (Stanford,
1971), que por representar perdas no referencial de
seguranca que a instituicdo militar proporciona (Kilpa-
trick & Kilpatrick, 1979 /n Romao et.al,2020), pode
gerar situacdes de aumento de estresse (Giffen & Mc-
Neil, 1967 in Romao et.al,2020).

Por vezes, identificam-se problemas de ansiedade re-
lacionados com o deixar a vida profissional, com a re-
ducdo da capacidade de rendimento, com a mudanca
no enguadramento social, nas relacdes interpessoais,
bem como outros aspetos de integracao na vida civil.
Ficando libertos dos vinculos institucionais, passam
mais tempo em casa, podendo até surgir disrupcoes
nas relacoes familiares.

Por mais que o ato de envelhecer seja dotado de in-
dividualidade, o ser humano vive em comunidade e
desta forma, recebe influéncias, e ao mesmo tempo,
influencia a sociedade de uma maneira geral, e a sua
familia em particular.

A passagem para a reforma ou reserva fora da efe-
tividade de servico, ndo € um ato que impregna de
sentido s6 o militar, mas também os seus familiares.
Comecam a desenhar-se novas relacdes sociais, con-
tudo, carregadas dos simbolismos das experiéncias
compartilhadas no passado com os Camaradas que,
neste momento, se tornam Unicas e que muitas vezes
«ninguém tem paciéncia para ouvir». O que se pode
traduzir num processo de adaptacao solitario, mais ou
menos conturbado, dependendo das histérias dessa

convivéncia.

Raz6es que os levam a quererem sair?

Na atual conjuntura, Silva (2016), salienta trés ordens
de fatores que potenciam o grau de insatisfacéo e que
os leva a esta tomada de decisdo: os fatores carac-
teristicos do proprio contexto profissional, como: as

alteracdes no estatuto, com impacto nos requisitos

para esta transicdo para a saida da vida ativa, os
receios de novas alteracées no dmbito da Adminis-
tracdo Interna, na assisténcia e apoio social, a insa-
tisfacdo com as circunstancias internas; os fatores
relacionados com os conteldos das funcdes que de-
sempenham: nomeadamente as condicées remune-
ratorias, a perda de atratividade, competitividade das
carreiras militares, e uma colocacdo n&o desejada. E
os fatores de natureza social que percecionam como
a perda de reconhecimento e valor face ao papel que
tém na instituicdo castrense.

Quando deixam o servico ou a instituicdo, referem que
por vezes se sentem magoados, revoltados e relega-
dos para um segundo plano, perante o tratamento que
Ihes é dispensado. Os sentimentos, as expetativas, as
dificuldades e as preocupacdes com o futuro, quando
ndo tém projetos ou quando estes se mostram invia-
veis por falta de recursos financeiros, ou porque as
esposas ainda estdo a exercer uma atividade profis-
sional, trazem-lhes frustracéo pela impossibilidade de
verem alcancados os seus objetivos.

A falta de valorizacao dos servicos realizados, como o
receberem um elogio ou incentivo, também & aponta-
do com um fator que os desincentiva a continuarem a
fazer «um bom trabalho e a assumirem funcdes como
suas». As decorréncias dessa auséncia de reconhe-
cimento, durante a carreira, também s&o relatadas
como um entrave para o envelhecimento saudavel,
associado as dificuldades financeiras, a dificuldade
na gestdo familiar, aos problemas de estresse/ de-
sdnimo, a questdes relativas a sua autoestima, a aco-
modacéo, a falta de integracao social e a reducéo da
capacidade de trabalho.

Se o contrato social estabelecido entre a socieda-
de e a GNR define que ao militar cabe defender os
poderes constituidos, a populacédo e o territério na-
cional; a reserva ou a passagem para a reforma de-

sencadeia mudancas substanciais nesse contrato. O



militar perde esse papel, as suas relacées de poder
€ micro-poderes passam a ser outras, ele entra no
anonimato, e como tal, passa a ser um «Ex». Muitos
militares queixam-se inclusive dos tratamentos dife-
renciados, pelo facto de ja ndo estarem a fazer parte
do «grupo dos ativos».

O trabalho do militar da GNR é caracterizado pela
exposicdo a pressdes de ordem psicologica, insti-
tucional, social e politica, estando muitas vezes no
desempenho de funcdes que envolvem momentos
de agressividade, tensdo, e que exigem permanen-
te equilibrio. Estas condicionantes podem levar a um
cansaco e/ ou desgaste fisico e mental precoce, que
ainda acelera mais este desejo de partida.

Como ja vimos, faziam parte do sistema de compen-
sacoes, a passagem a reserva e a reforma e, nessa
medida, integravam os direitos e as expetativas ine-
rentes ao horizonte da duracéo da carreira militar
e respetivas possibilidades de promocéao. Alteracées
nas condicoes de acesso a essas formas de mobili-
dade, causaram impacto.

A analise das alteracdes legislativas permitiu com-
preender o sentido das mudancas introduzidas que,
no essencial, tornaram mais rigida e restritiva a mo-
bilidade entre a atividade/reserva/reforma, progra-
mando a carreira para um horizonte mais longinquo.
Se, por um lado, tais mudancas representam as ne-
cessidades de resposta do sistema em termos de
retencdo dos Recursos Humanos qualificados e de
adaptacdo ao regime geral de aposentacfes (no
caso da reforma); por outro lado, estdo normalmen-
te entre as razfes evocadas como fatores indutores
de insatisfacao.

Os militares na reserva ndo devem representar «inu-
tilidade social» ou «abandono a propria sorte», é pre-
ciso implementar medidas individuais e institucionais
organizadas, no sentido de os preparar e acompa-

nhar para esta transicao.
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Dai ser de crucial relevo, a implementacao de acées
institucionais que visem o aproveitamento profissio-
nal e o acompanhamento biopsicossocial nesta nova
etapa. Identificar a necessidade de criacdo de pro-
gramas voltados para as suas percecoes pessoais e
promocédo da sua qualidade de vida, sendo necesséa-
rio conhecer a sua realidade, o aproveitamento que
podem ter ou uma assisténcia mais efetiva que pos-

sibilite 0 seu acompanhamento na inatividade.

Metas Motivacionais

Sao poucas as referéncias que séo feitas, quer pela
propria educacdo gerontolégica, quer pelos estudos
realizados sobre o envelhecimento bem-sucedido e a
importancia da motivacdo para se viver neste perio-
do de vida.

Esta concecéo do passar dos anos, relacionada com
as metas maotivacionais, pressupde escolhas e um
planeamento individual, e, engaja as pessoas a pro-
moverem atitudes que se efetivem através de acoes
qguotidianas para viverem bem e compreenderem
esse processo como uma fase do ciclo de vida que
deve ser vivido intensa e prazerosamente.

Na literatura, a motivacdo estd relacionada com: a
satisfacdo das necessidades humanas, a melhoria
do rendimento pessoal, com a aprendizagem, auto-
nomia, prazer, a liberdade e o dominio do homem so-
bre si proprio e sobre o meio ambiente. A motivacéo,
entendida como o conjunto de variaveis que ativam o
comportamento e o orientam para o alcancar de um
objetivo, embora ndo seja um fator de controle do
tempo da nossa parte, pode influenciar a compreen-
sdo do envelhecer na sua interacdo com o0 meio em
gue se vive.

O estudo destas metas nos militares da GNR, asso-
ciado a concecédo de competéncia, conhecimento e
envelhecimento, apresentam-se como um ponto de

reflexdo importante para se criar uma educacéao ge-
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rontolégica, capaz de ensinar cuidados e estimular

o prazer de viver. Devemos partir de fundamentos
cientificos capazes de promoverem mudancas nos
comportamentos individuais e sustentar politicas pu-
blicas promotoras de uma longevidade ativa e sadia,
nesta populacéo.

Envelhecer ndo significa uma limitacdo na capaci-
dade de tomar decisdes, aplicar conhecimentos ou
procurar fazer algo. Viver a velhice & incrementar o
desejo de percecionar o presente e projetar o futuro.
E necessario que cada um aproveite e articule o pa-
pel que pode ter, gerando saberes e praticas profis-
sionais com um elevado potencial pedagogico, canali-
zando-o para a formacéo de novos militares ou para
fomentar a sua integrac&o na instituicdo em que vao
iniciar a sua carreira.

Deveréa ser valorizada a importéncia das suas expe-
riencias pessoais e serem criadas oportunidades

para as poderem passar as geracdes futuras, na in-

teracdo com a comunidade e no ambiente em que
estdo inseridos. Concluir o tempo de servico e en-
velhecer néo significa obrigatoriamente «inativar-se»
para a vida ou para o trabalho.

Observando os aspetos especificos desta cultura, de-
correntes da propria formacéo profissional, os seus
valores, as suas crencas, a valorizacdo do vigor fisi-
co, a total entrega ao servico, a realizacdo da funcéo
sobre tensao, entre outros fatores, leva-nos a pensar
qgue a educacédo para o envelhecimento bem-sucedi-
do deve voltar-se para o desenvolvimento da confian-
ca do militar em si mesmo e para o desenvolvimento
da sua autonomia e independéncia, quando este ter-
minar a sua carreira. Esse contexto particularizado,
pouco visivel para a maioria da sociedade, sempre
caracterizou a sua vida, o seu trabalho e influencia as
suas metas mativacionais.

As suas vivéncias estiveram sempre muito concen-

tradas na atividade profissional e estas, pouco in-



teragiram socialmente, o que agora pode implicar
«isolamento» e dificuldades em estabelecerem novas
relacées de amizade, fora das Unidades. A sua rede
de relacdes restringiu-se, na grande maioria, aos Ca-
maradas de servico. A transicdo é brusca e, um dia
estao na Unidade e no dia seguinte ja ndo estdo. Com
tudo o que isso implica como perda, até dos horarios
a qgue estavam habituados.

As faltas de planeamento para esta fase de vida s&o
recorrentes nos seus discursos. Quando estdo ao
servico, raramente planeiam a sua vida particular
quanto ao lazer e a velhice. Concentram-se maiorita-
riamente no trabalho, o que posteriormente acarreta
inseguranca, ociosidade, abatimento, falta de animo
e a consequente acomodacdo. Ha uma parcela con-
sideravel que ndo tinham outra ocupac&o que n&o
a sua atividade profissional e que envelhecem e «se
entregamy.

Normalmente atribuem a fraca interacdo social ao
cansaco e ao stresse que tém na vida diaria, o que 0s
leva a quererem descansar e procurar relaxar quan-
do estdo em casa.

No momento em que passam para a reserva ou re-
forma, ndo sabem o que fazer, pois ndo se preparam
para esse acontecimento e para o retorno a vida
sem o emprego. Quando param de trabalhar, estéao
num ritmo acelerado de estresse e podem comecar
a aparecer reacodes fisicas e emaocionais, caracteris-
ticas da vida profissional que tiveram.

E importante estimular a consciéncia sobre esta
realidade, considerar as condicdes possiveis,
fortalecer a sua confianca e autonomia, investindo
nos seus sonhos, estimulando a participacdo e a
atividade. Facilitar o seu planeamento & oferecer
oportunidades para que possam conhecer a
multidimensionalidade que envolve este processo.

A preparacédo para a transicdo deve ser gradual, por

meio de acdes simples que envolvam uma maior in-
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teracéo social, familiar, e as relacdes profissionais.

Relembramos que o envelhecimento € um processo
irreversivel para o qual todo o ser humano caminha,
mas pode ser protelado se for de forma ativa. Tal si-
tuacdo requer esforco do proprio, das instituicdes e
da sociedade, nomeadamente através de sistemas
de protecdo social e de salde. Para além disso, a
inclusdo, através da atividade laboral, com medidas
adequadas, pode ser benéfica para o idoso e para o
Estado que pretende solucionar os problemas de Se-
guranca Social devido a maior longevidade dos indivi-

duos.

Que futuro seguir?

As possiveis propostas facilitadoras deste engage-
ment, com vista a preparacdo destes profissionais
para a passagem para a reserva fora da efetividade
de servico ou reforma, mantendo um aproveitamento
profissional e acompanhamento biopsicossocial, sur-
giram de sugestdes de antigos militares que presta-

ram o seu testemunho pessoal. Envolvem:

Medidas Individuais:

- Promocéo de uma atitude positiva perante o enve-
Ihecimento, centrada no «que posso fazer» em vez do
«que nao posso fazery,

- Amplificacéo da rede social. Participar ativamente na
sociedade, ter amigos, aderir a projetos de voluntaria-
do, pertencer a grupos de viagens, grupos desporti-
vos, culturais, etc.;

- Antecipacdo de necessidades financeiras e as limi-
tacdes que podem surgir, incluindo os custos com o
plano de salde e os medicamentos;

- Manutencdo de uma alimentacao equilibrada;

- Préatica de atividades fisicas (andar a pé/caminha-
das, trocar o elevador pelas escadas, jogar futebol,
passeios de bicicleta, ginastica, pilatos, ioga, natacéo,

etc.). Sendo importante para minimizar as perdas:
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de resisténcia cardiovascular, de massa magra e de
coordenac8o matora, evita o ganho de peso, reduz o
risco de problemas como quedas, fraturas, obesida-
de, diabetes, hipertenséo e colesterol alto. O exercicio
ainda liberta substéancias que melhoram o humor e
trazem bem-estar, combatendo a depresséo;

- Capacitacdo e educacdo continuada: manter uma
mente ativa frequentando atividades culturais, coros,
universidades, cursos, ler, fazer passatempos (por
exemplo: palavras cruzadas, exercicios de raciocinio
ou calculo numérico) ou até atividades mais comple-
xas, como: aprender uma nova lingua, informatica, co-
zinha, jardinagem, bricolage, etc. Estimulando o racio-
cinio, a memoria e a concentracao;

- Controlar os fatores stressores e abrandar o ritmo
de vida;

- Treinar a resiliéncia (ponto importante para reagir
adequadamente a eventos negativos de vida);

- Manutencédo de um padréo regular de sono;

- Diminuir o consumo de alcool e tabaco;

- Ter um proposito. Quando somos jovens, temos va-
rios planos: terminar a faculdade, casar, ter filhos,
comprar uma casa, etc. Para cumprirmos esses ob-
jetivos, estamos atentos a nossa salde, estudamaos,
somos produtivos no trabalho e aumentamos os
vinculos sociais. Porém, conforme envelhecemos e
alcancamos esses objetivos, a tendéncia &€ de acomo-
dacéo e deixamos de ter esses propositos. No entan-
to, continua a ser essencial para 0 nosso bem-estar

procura-los.

Medidas Institucionais:

- Criacéo de programas de preparacédo para o final da
carreira, relacionados com a saude, condicdo econé-
mica, e planeamento pessoal, objetivando o alcancar
das suas metas motivacionais, criacdo e manutencao
de relacionamentos familiares e sociais.

- Um afastamento gradual das atividades funcionais,

nos Ultimos seis meses que antecedem a sua saida,
por exemplo: criacdo da possibilidade de terem um
horario reduzido;

- Reestruturacdo dos quadros institucionais e de fun-
cbes, visando proporcionar a continuacdo dos milita-
res numa reserva ativa na efetividade de servico, mas
com incentivos para a sua permanéncia, atuando em
funcdes compativeis, voltadas para a organizacéo e
mobilizacdo comunitaria, para a execucdo de servicos
burocréaticos nos quartéis, etc.;

- Criacdo de programas de acompanhamento habita-
cional ou biopsicossocial, aos militares, ao nivel dos
Comandos, tendo como base o Programa Apoio 65,
em gue héd uma monotorizacdo das diferentes situa-
cbes, minimizando-se também a sua sensacdo de
abandono institucional;

- Criacdo de Conselhos, Clubes, Grupos desportivos/
culturais ou de desenvolvimento de atividades de vo-
luntariado, constituidos por antigos militares;

- Localizacdo de antigos Camaradas, de forma a:
manterem naoticias atualizadas sobre os mesmos,
convites para eventos e criacdo de um canal aberto
de comunicacao;

- Convites para irem as unidades: frequentarem mes-
ses, voluntariamente ministrarem ou assistirem a pa-
lestras de atualizac&o legislativa, etc.;

- Cerimoénia de despedida, com a presenca de todos
os militares da Unidade, com o convite de se manter
um canal de contacto aberto com o Comando;

- No dia da Unidade, permitirem uma formatura com
0s antigos militares.

Para além de uma rede de apoio formal que facilite a
vida destes militares, deixar em aberto a possibilidade
da existéncia da sua institucionalizacdo, em lugares
proprios onde haja uma cultura comum de partilha.
Muitas vezes, esta opcdo provoca um impacto negati-
VO, Uma vez que a insercdo num lar n&o é o seu desejo.

De uma forma geral, os idosos residentes em lares



tendem a sentirem-se mais sos e insatisfeitos, afasta-
dos das suas redes sociais num dia-a-dia monétono e
sem esperanca ou investimento no futuro. No entan-
to, ha casos em que podera ter de haver esta tomada
de deciséo e ai facilitara bastante a existéncia de um
local com o qual os militares se identificam.

0O seu desejo de permanecerem nas suas residén-
cias prende-se com a dificuldade em deixarem para
tras o local onde sempre, ou quase sempre, viveram
e onde cada recanto possibilitou reviverem momen-
tos passados repletos de afetividade.

De facto, a possibilidade de poderem continuar a re-
sidir na sua habitac&o proporciona-lhes o bem-estar
psicologico que os distingue dos idosos instituciona-
lizados que tém um autoconceito mais baixo e exe-
cutam menos atividades que 0s que vivem em casa.
Os lares, por vezes, revestem-se de situacdes dolo-

rosas, pois nestes vivem-se inUmeras perdas. S&o

integrados num meio que é limitativo, que sentem

CONHECER

que lhes impde horéarios e assume o controlo de
muito dos aspetos das suas vidas. A autonomia, en-
quanto valor e direito de cidadania, & ignorada atra-
vés do tratamento igualitario a que se sujeitam (Vaz,
1998).

Estes fatores ainda se tornam mais penosos no
caso dos militares onde sentem mais o desenraizar
da sua cultura e amizades institucionais. Neste sen-
tido, seria necessario criarem-se espacos proprios
de alojamento, onde pudessem continuar a partilhar
0s seus valores e memaorias com quem os entendes-
se, garantindo uma identificacéo.

As medidas apresentadas poderiam contribuir para
melhorar o seu nivel de vida a medida que se adap-
tam as mudancas que incorrem, em funcdo da ru-
tura com as atividades profissionais. Considerando
ainda que, preparar para a reforma, também sig-
nifica preparar uma comunidade para atender aos

seus reformados,/idosos.
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Concluséao:

O envelhecimento social caracterizado pela «dimi-
nuicdo ou perda do papel que o individuo desempe-
nha na familia e na sociedade» (Ermida, in AAVV,
1999), pode ser vivido de diferentes formas, poden-
do constituir:

«um momento de libertacdo e de renovacéao, viver
com outro ritmo, estabelecer novas metas, investir
no lazer e na formacé&o pessoal, relacionar-se mais
com os outros, ou um momento de sofrimento e per-

da de objetivos, de prestigio, de amigos e capacidade

financeira» (Fonseca, in Paul e Fonseca, 2005).

O envelhecimento € um processo e como tal, com-
porta a velhice, mas néo se esgota nela. Ndo & uma
cisdo em relacédo a vida precedente, mas uma con-
tinuacdo na vida atual. Entendendo que a vida néo é
sO biolégica, mas social e culturalmente construida.
Quanto mais entendermos que o envelhecimento é
processual, mais ferramentas teremos para o mo-
dificar e incorporar habitos e valores para se enve-
Ihecer com qualidade. Que este seja um objetivo de

cada um de nés! Um grande bem hajam.
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A Inspecao da Guarda
«E de Direito Guardar-se a Leiy

1. A alvorada de um or-
gao inspetivo no seio da
Guarda

A Inspecéo-Geral da Guar-
da surge em dezembro de

1995, na sequéncia da

criacdo, em setembro des-
se ano, da Inspecdo-Geral da Administracdo Interna
(IGAI) no Ministério da Administracao Interna (MAI),
sendo extinto o entdo Gabinete de Assessores e Ins-
petores que havia sido criado por forca da Lei Orga-
nica da Guarda (LOGNR) de 1993. A partir de 2007
passa a designar-se, simplesmente, Inspecao da Guar-
da e possui um Regulamento proprio aprovado por
Despacho n.¢ 22287,/20089, de 24.09, do ministro

da Administracao Interna.

2. Natureza, dependéncia e missao genérica atri-
buida

A Inspecéo da Guarda, adiante designada abreviada-
mente |G, integra a estrutura do Comando da Guarda,
funcionando na dependéncia direta do comandante-
-geral e & o 6rgdo responsavel pelo desenvolvimento
de acdes inspetivas e de auditoria ao nivel superior
da Guarda, competindo-lhe apoiar o comandante-geral
no exercicio das suas funcdes de controlo e avaliacao
da atividade operacional, da administracdo dos meios
humanos, materiais e financeiros e do cumprimento
das disposices legais aplicaveis e dos regulamentos
e instrucées internas, bem como no estudo e imple-
mentacdo de normas de qualidade (como se infere

dos artigos 212, 262 e 272 da LOGNR).

Pelo coronel Gabriel Chaves Bardo Mendes

Comandante - Geral

2% Comandante - Geral

3. Como é que a IG esta organizada para o cumpri-
mento da sua misséo
Por Despacho n.? 81,/21-0G, Anexo D, o Exmo. TGCG

criou a estrutura da IG, nos termos seguintes:

4. Uma acéao que percorre todos os niveis e estrutu-

ra institucional

[
Ch. Gab. do IG m

A IG, por conceito, realiza uma das quatro funcoes
administrativas fundamentais em qualquer organiza-
cao, a funcao controlo.

Esta funcdo materializa-se na comparacao de resul-
tados das actes realizadas pela Guarda, as quais s&o
balizadas por normas, regulamentos e por padrées
previamente estabelecidos, sugerindo, quando ne-
cessario, que se proceda as adequadas correcodes
para gue se atinjam as metas tracadas evidenciando
o resultado alcancado versus o resultado esperado.
No respetivo circulo de atividades, cumpre o con-

ceito delineado pelos instrumentos de gestdo e de

69



70

PELA LEI E PELA GREI

planeamento que, no seio da Guarda, expéem linhas
e objetivos de orientacdo claros que corporizam a
Visao, a Misséao, os Valores e os Principios que déo a
Guarda o seu sentido de Unidade, Responsabilidade
e Pertenca de cada um de noés, na exata prossecu-
cdo da EG2025.

E nesta senda que a IG construiu o seu Plano de
Atividades para 2022, naturalmente exigente, com
algumas inovacdes e tornando a sua acdo mais
abrangente através da execucéo de:

a. Inspecdes Ordinarias de ambito geral;

b. Inspecdes Extraordinarias a indicar pelo Exmo. co-
mandante-geral;

c. Inspecées Técnicas, sobre a area administrativa e
da formacao;

d. Inspecées do ambito da Seguranca e Salde no
Trabalho;

e. Inspecdes Operacionais, onde se inclui a certifica-
cao de forcas;

f. Auditorias multidisciplinares, em coordenac&o com
o Comando da Administracao dos Recursos Internos;
g. Avaliacdo da acdo das Unidades, face a Inciden-
tes tatico-policiais que decorrerdo em ambiente con-
trolado, num cenéario previamente criado em coor-
denacdo com o Comando Operacional, visando-se a
melhoria da resposta operacional da Guarda, no seu
todo;

h. Avaliacdo de exercicios e simulacros em que inter-
venham Unidades da Guarda, quando solicitado;

i. Certificacao de forcas projetadas para missdes no
ambito FRONTEX;

j. Coordenacédo do alargamento do Sistema de Ges-
tdo da Qualidade, projeto dindmico considerado fun-
damental dentro da Guarda;

k. Apoio ao CO/DCSI para desenvolver e finalizar a
implementacé&o do SIIOP-I.

De igual modo, a IG contribui para a realizacdo da

Justica, através da Instrucdo dos Processos que lhe

sdo determinados por despacho do Exmo. coman-
dante-geral.

A |G inscreve ainda na respetiva atividade, o zelo pela
imagem da Instituicdo respondendo em tempo e de
forma fundamentada a reclamacdes, queixas e de-
nuncias dirigidas a Guarda por diversas fontes, es-
treitando relacdes institucionais com a IGAIl, com a
Provedoria de Justica e com os Tribunais. Em média
sdo recebidas e respondidas pela IG, por ano, 810
reclamacdes, queixas e denlncias, entre as regista-
das nos Livros de Reclamacées, Site/GNR, Queixas
Eletronicas do Portal do Ministério da Administracao
Interna e dirigidas diretamente ao Gabinete do Exmo.
TGCG.

A IG procede também ao registo dos Agradecimen-
tos e Elogios que sdo enviados a Guarda, num valor

médio anual de 280.

5. 0 Sistema de Gestdo de Qualidade na Guarda,
uma estratégia central:

De igual modo, na senda do preconizado pelo Pla-
no Estratégico da Guarda (PEG) 2020, a acéo ins-
petiva € uma das faces visiveis no que respeita ao
levantamento das necessidades e na monitorizacao
e controlo dos objetivos de melhoria, otimizacdo e
certificacdo do atendimento ao cidadao, através do
alargamento da implementacé&o do Sistema de Ges-
tao da Qualidade (SGQ) a todo o dispositivo territorial
e, a seu tempo, aos Comandos Funcionais, como um
elemento fulcral da necesséaria articulacdo entre os
processos de formacéo, atividade operacional, apoio,
controlo e de avaliacdo (e melhoria continua) do ser-
vico prestado aos cidadaos que servimos (conforme
previsto em 5. b. (5), da Diretiva de Comando para o
Biénio 2020-2022, 1.2 revisao, de O1SET21). Neste
contexto a |G contribuiu para as Normas da Qualida-
de, através da Carta da Qualidade da Guarda.

E, pois, no campo da Estratégia Parcelar 8 — Estra-



tegia para a Qualidade, que resultam trés Objetivos
Operacionais (00p), para os quais a IG concorre dire-
tamente para a respetiva prossecucao:

00p 39 — Implementar dindmicas de Qualidade;

00p 40 — Otimizar o atendimento ao cidadao;

00p 41— Racionalizar e sistematizar as atividades e

as praticas administrativas.

6. A acao da IG na projecao de Forcas no quadro
dos compromissos internacionais da Guarda
Noutra dimenséao, a IG tem desenvolvido uma acéao
consistente no que respeita a certificacdo da pronti-
déo de Forcas e de Meios a projetar para missées in-
ternacionais, nomeadamente, no contexto FRONTEX
e, mais recentemente, como avaliadora de exercicios
e simulacros dentro do territério nacional que con-
tam com a participacao da Guarda

A participacdo da GNR nas operacdes da Agéncia
Europeia de Gestdo da Cooperacdo Operacional nas
FRONTEX iniciou-se em 2004. Ao longo destes ul-
timos anos, a GNR tem consolidado a sua atuacéo
nestas operacoes, tendo como principais vetores de
intervencdo a solidariedade europeia, a sustentabi-
lidade da participacdo e a melhoria do processo de
planeamento; garante a adequada preparacdo para
a missao, através de acdes de certificactes inspeti-
vas com equipas de avaliacdo especializada, supervi-
sionadas através de aprontamentos ministrados de
forma a constituir um conjunto alargado, multifaceta-
do e flexivel de militares com adequada preparacéo e
treino. Vertente este proposito, a IG:

a. Prepara as acdes tendentes a avaliacdo de pronti-
dao operacional das estruturas passiveis de aprecia-
cdo que integram as missdes FRONTEX;

b. Acompanha a evolucdo do processo de apronta-
mento das varias estruturas nacionais ou internacio-
nais, de acordo com as suas competéncias.

c. De modo implicito, competem igualmente a IG as
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verificac6es/avaliacées internas sobre o acordo

SCHENGEN.

Quadro de Reclamacdes - num total de 948 em 2021

7. 0 peso da IG na prossecucao dos principios da
Administracdo Aberta, da Participacdo dos parti-
culares e da Transparéncia, em representacéo da

Guarda.

A insatisfacao dos particulares que refletem, na maior
parte dos casos que nos sdo dirigidos, uma atuacao
deficiente, um comportamento desconforme e expe-
tativas goradas, deve ser debelada, pelo que se conta
com a participacdo ativa de todos.

Pelo que faz sentido trazer a este artigo esta vertente
da acao da IG. E neste contexto que existe uma estrei-
ta relacdo com a populacéo, recebendo as respetivas
reclamacdes, promovendo as necessarias informa-
cbes junto do dispositivo e retornando uma resposta
cabal, atempada, clara e leal.

Da analise que se pode fazer ao quadro que acima se
traz, podemos afirmar que houve um claro incremen-
to de reclamacdes trazidas através do SITE/GNR, por
se constituir numa ferramenta ao dispor da popula-
cao, de facil acesso, expedito e com uma resposta
dada em pouco tempo. Por outro lado, registou-se um
ligeiro decréscimo das reclamacdes no Livro de Re-
clamacoes, se bem que nédo seja alheio o tempo de
pandemia que atravessamos.

De qualquer modo, é excessivo o niumero de reclama-
cbes que nos chegam, razao porque a IG tem, junto

do dispositivo, despertado para esta realidade, promo-
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vendo o cumprimento das orientacdes institucionais

qgue regulam esta matéria. A imagem da Guarda s6
atingird os padrdes preconizados, quando se conse-
guir reduzir ao minimo a litigéncia e as observacoes

negativas que as reclamacées demonstram.

8. Consideracdes finais:
neste limiar, uma palavra de louvor para os doficiais,
sargentos e guardas que servem a Guarda na IG,

por serem abnegados e produzirem um trabalho

constante, sério e consistente num notoério espirito de
equipa e com um fim muito meritorio.

A Instituicdo Guarda deve olhar a sua IG como o 6r-
géo auditor, regulador e inspetor que, numa posicéo
equidistante e imparcial, a ajuda a ser uma referéncia
nacional, indo ao encontro da Visdo do seu comandan-
te, pelo que terd que se impor no seio organizacional
mercé da missdo que lhe estd atribuida, com o ade-
guado quadro de recursos humanos com qualidade

e numa posicdo de clara assessoria ao Exmo. TGCG.



