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NOTA PREVIA

Manuel Mateus Costa da Silva Couto
Tenente-General
COMANDANTE-GERAL

A Estratégia da Guarda 2020 resulta de um trabalho colaborativo desenvolvido pelo Comando da Guarda e pelos

Orgaos Superiores de Comando e Direcdo. A oportunidade deste documento para a Sociedade Portuguesa, e em
particular para este corpo especial de tropas, redunda de duas realidades diferentes que em caso algum podem
ser encaradas como displicentes: por um lado, o escrutinio diario sobre a qualidade do servigo prestado e, por
outro, o facto de a Guarda estar perante um desafio que tem obrigatoriamente de vencer — FAZER MAIS E

MELHOR COM MENOS.

Os pressupostos para a sua elaboracao e para os resultados que se pretendem alcancar resultam de trés prismas —
PESSOAS, MOVIMENTO e TERRITORIO. Por um lado, na maioria das atividades humanas, designadamente na
area da seguranca publica, o “olhar atento e perscrutador” dos cidadaos é decisivo para assegurar a iniciativa, a
originalidade, a proficiéncia e a exceléncia de resultados. Por outro, num mundo global, caracterizado pela
necessidade e prevaléncia da seguranca, em consideragdo a nova dimensao das ameagas e a revolucao na area
dos transportes e das tecnologias de informacdo verificamos, que se encurtam os fatores espaco e tempo, e de
uma forma conexa, se aproximam as pessoas. Ao exposto acresce a retracao das instancias de controlo formal do
interior do pais, evidenciando-se a incomensuravel responsabilidade da Guarda junto das populagbes, pela

respetiva dimensao, atribui¢oes, dispersao territorial, natureza militar e vontade de servir.

As oito partes do documento — Origem e histdria; Contexto e finalidade; Andlise SWOT; Formulacao estratégica;
Mapa estratégico; Linhas de orientacdo estratégica; Objetivos estratégicos; e Operacionalizagdo da estratégia da
Cuarda - sao desenvolvidas de forma rigorosa e sugestiva, com a finalidade de apontar caminhos e orientagoes,
permitindo, de forma clara e transparente, que o piblico em geral reflita sobre o que a Instituicdo preconiza para

o seu futuro préximo.

Este testemunho é, na sua esséncia, um instrumento valioso para todos os que pretendem contribuir para tornar a
Guarda “UNICA”, pela exceléncia do servico, na prossecucao do interesse publico, bem como para todos os

cidadaos que, num ambiente de governance da seguranca, o devem enquadrar no I6cus de cidadania.

As orientagbes preconizadas favorecem a congregacdo de esforcos e orientam as prioridades, no escopo da
afirmacgao diaria da Guarda enquanto forca de seguranca focada no Cidadao, pela constancia de uma postura

eminentemente HUMANA, PROXIMA e de CONFIANCA.
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Origem e Historia



ORIGEM E HISTORIA

Guarda Real de Policia

A Guarda Real da Policia de Lisboa, criada, em 1801, pelo Principe Regente D. Jodo, sob proposta
do Intendente da Policia da Corte e do Reino, D. Diogo Inacio de Pina Manique, toma por modelo
a Gendarmerie francesa (1791). ldénticas organizagdes militares surgem posteriormente na Europa:
a Marechaussee na Holanda (1814), os Carabinieri em lItalia (1814), a Gendarmerie Nationale na

Bélgica (1830) e, mais tarde, a Guardia Civil em Espanha (1844).

Em 1802 a Guarda é vinculada ao Exército, como tropa de linha. A sua composicao inicial (642
homens e 227 cavalos) revela-se a breve trecho insuficiente para o cabal cumprimento da Missao,
na area geografica a que esta adstrita. Apesar de alguns pequenos aumentos de efetivos em anos
seguintes, socorre-se frequentemente da ajuda de patrulhas dos Regimentos de Cavalaria e de
Infantaria, aquartelados na Capital. Superando aquela dificuldade estrutural, o Marechal General
Beresford procede, em 1810, a reorganizagao definitiva da Guarda Real da Policia, articulando-a
em 10 Companhias de Infantaria e 4 de Cavalaria, num total de 1.326 homens e 269 solipedes,

ficando instalada no Convento do Carmo a 72. Companhia de Infantaria.

A exemplo da Guarda Real da Policia de Lisboa, sdo criadas a Guarda Real da Policia do Porto e a

Divisao Militar da Guarda Real da Policia do Rio de Janeiro.

Guarda Municipal

Em fins de maio de 1834, na sequéncia da guerra civil, D. Pedro, assumindo a regéncia em nome
de sua filha D. Maria Il, dissolve as Guardas Reais da Policia de Lisboa e Porto. Porém, cerca de um
més depois, cria a Guarda Municipal de Lisboa, com idénticas caracteristicas. No ano seguinte
surge a Guarda Municipal do Porto. Ambas as Guardas, sofrendo, como as anteriores, de falta de
meios humanos, tentam colmata-la com uma rigorosa selecdo de pessoal, em todos os escaldes de

comando.
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Em 1868, as duas Guardas sdo colocadas sob um comando tnico - o Comando-Geral das Guardas

Municipais - sediado no Quartel do Carmo, em Lisboa, sendo-lhes introduzidas alteragbes de
organizacao, de molde a compatibiliza-las com a organizagao do Exército, em matéria de disciplina
e promogdes. No que a Seguranga Publica respeita, continuam subordinadas ao Ministério do

Reino.

Guarda Republicana

Com o advento da Repiblica, as Guardas Municipais sdo extintas por Decreto do Governo
Provisério, que, a titulo transitério - enquanto nao se organiza a Guarda Nacional Republicana,
como "um Corpo de Seguranga Publica para todo o pais'-, determina a criacdo, em Lisboa e no
Porto, de Guardas Republicanas, sem qualquer alteragdo fundamental relativamente as suas
antecessoras. Tratou-se de uma mera alteracdo de nome, de molde a fazer ressaltar o cariz do

regime emergente.

O pessoal das antigas Guardas transitou maioritariamente para as novas Guardas. O Comando-

Geral permaneceu no Carmo, em Lisboa, e a sua subordinagdo continuou como do antecedente.

Guarda Nacional Republicana

A Guarda Nacional Republicana (GNR) foi criada a 3 de maio de 1911, «para velar pela seguranca
publica, manutencao da ordem e protecao das propriedades publicas e particulares de todo o
pais», conforme se dispunha no artigo 12 do Decreto com forca de Lei, publicado no Diario do

Governo do dia seguinte.

Nos termos do disposto no artigo 12 da sua atual Lei Organica (LOCNR) - Lei n.2 63/2007, de 06
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de novembro, a GNR é uma forca de seguranga de natureza militar, constituida por militares
organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia administrativa. Tem por missao,
no ambito dos sistemas nacionais de seguranca e protecdo, assegurar a legalidade democrética,
garantir a seguranga interna e os direitos dos cidadaos, bem como colaborar na execucdo da

politica de defesa nacional, nos termos da Constituicao e da lei.

ROYAL POLICE GUARD MUNICIPAL GUARD REPUBLICAN GUARD GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
GUARDA REAL DE POLICIA GUARDA MUNICIPAL GUARDAREPUBLICANA 3 de Maio de 1911
10 de Dezembro de 1801 Maio de 1834 12 de Outubro de 1910

A circunstancia de a GNR ser integrada por militares organizados num corpo especial de tropas,
permite compreender que ela colabore na execucao da politica de defesa nacional e, bem assim,
coopere com as Forcas Armadas, no ambito das missoes que he forem cometidas (Cfr. alinea i) n22

artigo 3.2 da LOCNR).

Na verdade, e como se sabe, esta situacdo nao é inédita, sendo idéntica a que se passa, por
exemplo, com a Cuardia Civil, em Espanha, a Gendarmerie Nationale, em Franca, a Marechaussee,

na Holanda, ou os Carabinieri, em Italia.
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Dada a sua natureza militar, a GNR encontra-se sujeita a uma dupla dependéncia:
. Do membro do Governo responsavel pela drea da administracao interna;

. Do membro do Governo responsavel pela area da Defesa Nacional, no que respeita a
uniformizacdo, normalizacdo da doutrina militar, do armamento e do equipamento,
na medida que as suas forgas sao colocadas na dependéncia operacional do Chefe do
Estado-Maior General das Forcas Armadas, através do seu Comandante-Geral, nos
casos e termos previstos nas Leis de Defesa Nacional e das Forcas Armadas e do

regime do estado de sitio e do estado de emergéncia (Cfr. artigo 2.2 da LOGNR).

Pela sua natureza e polivaléncia, a GNR encontra o seu posicionamento institucional no conjunto
das forcas militares e das forcas e servigos de seguranga, sendo a Unica forca de seguranga com
natureza e organizacao militares, pelo que se considera mais correto designa-la por Forca de

Seguranca de Natureza Militar.

Dupla Dependéncia

Ministro da Administracao Interna

Ministro da Defesa Nacional

Uma estratégia de Futuro




Syt

. %

CARACTERIZACAO E ENQUADRAMENTO LEGAL

Definicao

A Guarda Nacional Republicana é, nos termos da sua Lei Orgdnica, uma forca de seguranca de
natureza militar, constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de

autonomia administrativa.

Enquadramento Legal

Nos termos da sua Lei Orgdnica, a Guarda Nacional Republicana é “uma forca de seguranca de
natureza militar, constituida por militares organizados num corpo especial de tropas”, com
jurisdicdo em todo o territério nacional e no mar territorial, dependendo “do membro do Governo
responsavel pela drea da administracdo interna”. As suas Forcas “sdo colocadas na dependéncia
operacional do Chefe do Estado-Maior General das Forcas Armadas, através do seu comandante-
geral, nos casos e termos previstos nas Leis de Defesa Nacional e das Forgas Armadas e do Regime
do Estado de Sitio e do Estado de Emergéncia, dependendo, nessa medida, do membro do
Governo responsavel pela drea da defesa nacional no que respeita a uniformizagao, normalizagao

da doutrina militar, do armamento e do equipamento”.

Para além da sua Lei Organica, do seu Regulamento de Disciplina, Regulamento Geral do Servigo,
Estatuto e Regulamento de Avaliagdo do Mérito dos seus militares, constituem traves mestras do
enquadramento juridico-constitucional da Guarda, a Constituicdo da Republica Portuguesa, a Lei
de Seguranca Interna, a Lei da Organizagao da Investigacdo Criminal, a Lei da Defesa Nacional e
das Forgas Armadas, a Lei das Bases Cerais do Estatuto da Condigao Militar e o Regime do Estado

de Sitio e do Estado de Emergéncia.

Apesar de ter, ao longo da sua histéria, sofrido os reflexos diretos dos periodos de crise ou de
ameaca a ordem e a seguranca nacionais, vendo aumentados ou diminuidos os seus efetivos, com

variagcoes de amplitude da ordem dos 8 mil militares, a Guarda manteve-se, contudo, como
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caracteristicas praticamente inalteraveis e fundamentais, nomeadamente a sua organizacao militar e

a dupla dependéncia governamental, do Ministro da Administracdo Interna e do Ministro da

Defesa Nacional, e a sujeicdo ao Cédigo de Justica Militar.

Pela sua natureza e polivaléncia, a Guarda encontra o seu posicionamento institucional no
conjunto das forcas militares e das forcas e servicos de seguranga, constituindo-se assim como uma
Instituicdio numa posicdo de charneira, entre as Forcas Armadas e as Forgas e Servicos de

Seguranca.

Consequentemente, a GNR é uma forca especialmente apta a cobrir, em permanéncia, todo o
espectro da conflitualidade, em quaisquer das modalidades de intervencao das Forcas Nacionais e
nas mais diversas situagoes, desde o tempo de paz e de normalidade institucional ao tempo de

guerra, passando pelas situacoes de crise, quer a nivel interno, como externo.

Em situacdo de normalidade, a Guarda executa, fundamentalmente, as missoes tipicas de policia,
embora, no dmbito da execucdo da politica de defesa nacional e em cooperagdo com as Forgas

Armadas, lhe possam ser cometidas missdes militares.

Em situagbes de estado sitio ou de emergéncia, face a sua natureza, organizacdo, equipamento,
armamento e formagao dos seus militares, apresenta-se como a forca mais indicada para atuar em
situagoes problemdticas e de transicdo, entre as Policias e as Forgas Armadas, caracterizando-

consolidando a sua posicado como uma Forca de Seguranca de Natureza Militar.

De igual modo, num mundo em mudanga, em que as novas ameagas fazem esbater os limites
entre a seguranga interna e a seguranca externa, a polivaléncia e as mais-valias da Guarda tornam-
se ainda mais evidentes, colocando a Instituicdo na primeira linha da resposta nacional em matéria

de Seguranga e Defesa.

Em caso de guerra, pela sua natureza militar e dispositivo de quadricula, posicionado ao longo de

todo o territério nacional, pode, isoladamente ou em complemento, desempenhar um leque muito

Uma estratégia de Futuro
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alargado de missoes das Forgas Armadas. De igual forma, pode cobrir todo o espectro de missoes
no ambito das denominadas «crisis response operations» (anteriormente designadas por OOTW -
“Other Operations Than War” - Operagoes para além da Guerra), desde a fase de imposicao as
fases de manutengao e consolidacao da paz, em complemento das Forcas Armadas, com principal
relevancia para as fases p6s-conflito, e ainda, as tarefas de policia em substituicao das policias civis,
nas fases posteriores e antes de alcangada a seguranca e a estabilidade suficientes para que aquelas

possam atuar.

FORGAS FORGAS DE SERVICOS DE
MILITARES SEGURANGA SEGURANGA

) ) i

GNR Militarizada  Civil

Missao Legal

No ambito, dos sistemas nacionais de seguranga e protecao, a GNR tem como missdo assegurar a
legalidade democratica, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidadaos, bem como
colaborar na execucao da politica de defesa nacional, nos termos da Constituicdo e da Lei.A drea
sob responsabilidade da Guarda é atualmente de cerca de 94% do territério nacional (86.597.4

Km2), na qual residem cerca de 53,8% da populacao portuguesa (5.756.027 habitantes).
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Atribuicoes

Nos termos do artigo 3.2 da Lei Organica da Guarda Nacional Republicana (Lei n.2 63/2007, de 6
de novembro, e Declaracao de Retificacdo n.2 1-A/2008, de 4 de janeiro), constituem atribuigoes

da Guarda:

. Garantir as condigdes de seguranca que permitam o exercicio dos direitos e
liberdades e o respeito pelas garantias dos cidadaos, bem como o pleno
funcionamento das instituicbes democréticas, no respeito pela legalidade e pelos
principios do Estado de direito;

o Garantir a ordem e a tranquilidade publicas e a seguranca e a protecao das pessoas e
dos bens;
o Prevenir a criminalidade em geral, em coordenacdo com as demais forgas e servigos

de seguranca;
. Prevenir a pratica dos demais atos contrarios a lei e aos regulamentos;

o Desenvolver as agoes de investigagdo criminal e contraordenacional que lhe sejam
atribuidas por lei, delegadas pelas autoridades judicidrias ou solicitadas pelas
autoridades administrativas;

o Velar pelo cumprimento das leis e regulamentos relativos a viagao terrestre e aos
transportes  rodovidrios, e promover e garantir a seguranca rodovidria,
designadamente, através da fiscalizacao, do ordenamento e da disciplina do transito;

o Garantir a execugdo dos atos administrativos emanados da autoridade competente
que visem impedir o incumprimento da lei ou a sua violagdo continuada;

o Participar no controlo da entrada e saida de pessoas e bens no territrio nacional;

o Proteger, socorrer e auxiliar os cidaddos e defender e preservar os bens que se
encontrem em situagoes de perigo, por causas provenientes da acdo humana ou da
natureza;

. Manter a vigilancia e a protecao de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas

rodovidrias, ferrovidrias, aeroportudrias e portuarias, edificios publicos e outras
instalagoes criticas;

. Garantir a seguranca nos espetaculos, incluindo os desportivos, e noutras atividades
de recreacao e lazer, nos termos da lei;

Uma estratégia de Futuro
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MISSOES PARCELARES

Das atribuigbes da Guarda, decorrem as seguintes missoes parcelares:

Missoes Policiais

Compreende as missdes de Policia Criminal e de Policia Administrativa Geral e Especializada,

onde, por sua vez, as agdes sao desenvolvidas, com vista a assegurar a observancia e a defesa da

ordem juridica globalmente considerada e a garantir a seguranca e ordem publicas, a fiscalizacao e

ordenamento da circulagdo rodovidria, o combate as infragoes fiscais-aduaneiras e a vigilancia das

fronteiras.

16

Policia Criminal

Como Orgao de Policia Criminal, a Guarda desenvolve um conjunto de agbes que visam
prevenir a criminalidade em geral e efetuar as diligéncias necessarias tendentes a investigar
a existéncia de um crime, proceder a recolha de prova, determinar os seus agentes, e a sua

responsabilidade e efetuar as consequentes detengoes.
Policia Administrativa

Neste ambito, a Guarda desenvolve todo um conjunto de atividades com vista a garantir a
ordem, a seguranca e a tranquilidade publicas, proteger pessoas e bens, prevenir a
criminalidade e contribuir para assegurar o normal funcionamento das instituicdes
democraticas, o regular exercicio dos direitos e liberdades fundamentais dos cidadaos e o

respeito pela legalidade democratica.

E pois muito amplo e variado o campo de atuacdo dos militares da Guarda Nacional
Republicana, abrangendo, praticamente, todas as possiveis infracbes de natureza
administrativa, ndo obstante a existéncia, nalguns servicos administrativos, de 6rgaos com

competéncias policiais (inspegao e fiscalizagao) especificas.
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No ambito da Policia Administrativa, destacam-se ainda os seguintes tipos de missoes

especificas, para algumas das quais a Guarda dispde de unidades ou forcas especializadas:

o Seguranca e Ordem Publica;

o Fiscalizacao e Ordenamento da Circulacdo Rodoviéria;
o Policia Fiscal e Aduaneira;

o Protecao da Natureza e do Ambiente.

Missoes de Protecao e Socorro

As missdes de protecao e socorro sao desempenhadas por todas as Unidades da Guarda e inserem-
se na obrigatoriedade de prestacao de auxilio as pessoas em perigo, quer se encontrem isoladas,

quer no caso de catdstrofes naturais ou outras situagoes de acidente grave ou calamidade.

Nestas circunstancias, a Guarda, por iniciativa propria ou em colaboragdo com outras entidades,
pode executar as seguintes missoes:
. Isolar e garantir a manutengao da Lei e da Ordem nas dreas afetadas;

o Garantir o controlo do trafego, a abertura de corredores de emergéncia e o controlo
de acesso as areas afetadas;

o Coordenar as operages de movimentacao das populagoes;
o Definir e implementar, em colaboragdo com as autoridades civis, os processos de

identificagdo e credenciacdo do pessoal ligado as operagdes de socorro em situacao
de emergéncia;

o Colaborar nas acoes de mortudria;
J Receber e guardar os espélios dos cadaveres;
. Coordenar as agdes tendentes a permitir a movimentacao de pessoas e bens através
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das fronteiras;

o Colaborar nas agdes de aviso, alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas
operagdes de socorro e no aviso e alerta as populacbes, cedendo, sempre que
necessario e possivel, meios humanos e materiais;

o Efetuar buscas de pessoas soterradas ou desaparecidas, com recurso as suas equipas
cinotécnicas especializadas para este tipo de missoes.

Mais recentemente, com a criacdo do Grupo de Intervengao Protegdo e Socorro (GIPS), a GNR viu

esta area da missao significativamente desenvolvida e qualificada, especialmente no ambito da

primeira intervencao em fogos florestais.

Missoes Honorificas e de Representacao de Estado (Honras

Militares)

As Missoes Honorificas e de Representacao de Estado consistem na prestagao de Guardas e Escoltas
de Honraa Altas Entidades nacionais, Altas Entidades estrangeiras em visita ao nosso Pais e a
embaixadores entre nés acreditados, abrangendo, ainda, a representacdo nacional no estrangeiro,

em cerimonias militares.

Integram-se também nestas missoes honorificas as guardas aos edificios onde funcionam e se
alojam os principais Orgdos de Soberania do Estado, como a Presidéncia da Republica, a

Assembleia da Republica e a Residéncia Oficial do Primeiro-Ministro.

Estas missoes sao desempenhadas pela Unidade de Seguranca e Honras de Estado (USHE),
constituida pelo Esquadréo Presidencial, pela Subunidade de Honras de Estado e pela Subunidade

de Seguranca, para além da Charanga a Cavalo e da Banda da Guarda.

Missoes Militares

Como Corpo Militar que é, desde as suas mais remotas origens, a Guarda, em situagoes de crise ou

guerra, estd apta a passar, em qualquer momento, para o controlo operacional do Chefe do Estado-
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Maior General das Forgas Armadas, nos termos consignados na Lei de Defesa Nacional e das Forgas

Armadas e do regime do estado de sitio e do estado de emergéncia, a cumprir determinadas
missdes militares, ordenadas através do seu Comandante-Geral. Para o efeito, as Unidades de
Infantaria e de Cavalaria da Guarda, podem articular-se para o combate, respetivamente, em

subunidades de atiradores e subunidades de reconhecimento a cavalo e motorizado.

Sublinha-se que o facto do conhecimento que o efetivo da Guarda tem do terreno, das populacoes
e das infraestruturas existentes, poder constituir um excelente apoio para as forcas empenhadas em
operacoes militares no territério nacional, para além das valéncias que pode acrescentar as Forgas
Nacionais destacadas em operagdes militares de apoio a paz, onde as caracteristicas e qualificagbes

da GNR sao cada vez mais indispensaveis nos modernos Teatros de Operagoes.

As missoes militares que podem ser confiadas a Guarda sdo, principalmente, as seguintes: agbes
taticas limitadas de defesa e ataque; missoes de vigilancia e de ligagdo entre forgas fixas ou méveis;
agoes no ambito da seguranga da drea de retaguarda; agdes de contra-guerrilha como forca de
quadricula; ocupacao e defesa de pontos sensiveis; combate de ruas; langamento de patrulhas de
reconhecimento, de ligagdo e de contra-infiltracdo; agbes no ambito do controlo de danos;
controlo das populacdes, de refugiados e de transviados; e fiscalizagdo da circulacao, abertura e

seguranga de itinerdrios e protecao e regulacdo do movimento de colunas auto.

Missoes Internacionais

Decorrente das relagdes internacionais, multilaterais ou bilaterais estabelecidas pela Instituicao,
diretamente ou através da tutela, podemos, genericamente, dividir o espectro do envolvimento da
Guarda, no plano internacional, em missdes de gestao civil de crises, de paz e humanitérias e em
missoes de cooperacdo técnica e operacional. No que concerne as primeiras, mercé da sua dupla
caracteristica, militar e policial, a GNR estd apta a desempenhar um alargado conjunto de missoes
e tarefas no ambito das denominadas Operagoes de Apoio a Paz, que podem ir desde as missoes
militares, em complemento ou em cooperagdo com as Forgas Armadas as missdes puramente de

policia.

Uma estratégia de Futuro
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AMBITO TERRITORIAL

As atribuicoes da Guarda sao prosseguidas em todo o Territério Nacional e no mar Territorial. No caso de
competéncia atribuidas simultaneamente a GNR e a Policia de Seguranca Publica, as dareas de

responsabilidade sao definidas por Portaria do Ministro da Tutela, e revistas periodicamente.

Fora da drea de responsabilidade territorial definida, nos termos do ponto anterior, a intervencao da
Guarda depende do pedido de outra forca de seguranca, de ordem especial ou de imposicao legal,
nomeadamente, no que diz respeito ao estipulado pelo Plano de Coordenagdo, Controlo e Comando

Operacional das FSS.

Em algumas areas especificas é cometida a Guarda a responsabilidade de atuagdo em todo o Territério
Nacional, nomeadamente, em matéria de ambito fiscal e aduaneiro e de protecdo da natureza e ambiente,
mas também no que diz respeito a primeira intervengao em missoes de protecdo e socorro. Sempre que
especifica e legalmente mandatada para o efeito, a Guarda pode ainda prosseguir a sua missao fora do
Territério Nacional, tanto na vertente de atuacao puramente militar, como na vertente policial, nas diversas

dimensoes de policia geral, gestao de crises, ambiente, area fiscal e aduaneira, e protecdo e socorro.

Em 2008 verificou-se um reajustamento relevante na delimitagdo das areas territoriais a responsabilidade
da Guarda e da Policia de Seguranca Pdblica. Atualmente, a Guarda tem responsabilidade territorial sobre
de 94% do Territério Nacional (86.597.4 Km2), na qual residem cerca de 53,8% da populagao (5.756.027
habitantes). Em épocas festivas ou nos meses de Verdo, pela movimentacdo das populagoes para os locais
festivos ou zonas balneares a percentagem da populacao nas dreas de responsabilidade da Guarda sobe

consideravelmente.

No dmbito rodovidrio a Guarda detém a sua responsabilidade a quase totalidade da rede viaria nacional
(cerca de 97% do Territério Nacional, dos quais 99,1% das autoestradas, 96,4% das estradas nacionais e
92,3% das estradas municipais). A Guarda detém ainda uma vasta responsabilidade no plano da vigilancia,
intercecdo e patrulhamento terrestre e maritimo, que se estende a toda a orla costeira e mar territorial do

Continente e Regides Autbnomas.

Por referéncia ao dispositivo e implantacao territorial, a que se alia um conjunto diversificado de
competéncias especificas e capacidades operacionais, é a Guarda uma forga de seguranca, de natureza
militar, especialmente vocacionada para atuar em todo o espetro de prevencao e conflitualidade, servindo

de forma préxima e desde modo, se legitimando junto da populacao, através da confianca das populagoes.
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A Lei n.2 63/2007, de 6 de novembro, que aprovou a nova Organica da Guarda, determinou uma

profunda alteragao estrutural desde Corpo Especial de Tropas, substituindo o Estado-Maior do
Comando-Geral por trés Comandos Funcionais (para as areas operacional, administracdo de recursos
internos e doutrina e formacao), transformando as unidades em novas unidades alicercadas em critérios
de especializacao e extinguindo um escaldao de comando, a Brigada Territorial. Nesse sentido foram
criados os Comandos Territoriais, de ambito Distrital e Regides Auténomas (Madeira e Acores), as
Unidades Especializadas (Unidade Nacional de Transito, Unidade de Agao Fiscal e Unidade de Controlo
Costeiro), a Unidade de Representacdo (Unidade de Seguranca e Honras de Estado), a Unidade de
Intervencdo e Reserva (Unidade de Intervencdo) e o Estabelecimento de Ensino (Escola da Guarda).
Assim, a Guarda passou a compreender a Estrutura de Comando, as Unidades e o Estabelecimento de

Ensino.

ESTRUTURA DE UNIDADES ESTABELECIMENTO
COMANDO DE ENSINO

COMANDO GERAL ESCOLA DA GUARDA
COMANDO DA

GUARDA CTer

TERRITORIAIS DTer
PTer

ORGAOS
SUPERIORES DE
COMANDO E DIRECAO

ESPECIALIZADAS

REPRESENTACAQ

RESERVA

ESTRATEGIA DA GUARDA 2020
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DEPENDENCIAS ...

Nos termos da sua atual Lei Organica, a Guarda depende do membro do Governo responsavel pela

area da Administracao Interna.

As forcas da Guarda sao colocadas na dependéncia operacional do Chefe do Estado-Maior General
das Forcas Armadas, através do seu Comandante-Geral, nos casos e termos previstos nas Leis de
Defesa Nacional e das Forgas Armadas e do regime do estado de sitio e do estado de emergéncia,
dependendo, nesta medida, do membro do Governo responsavel pela drea da Defesa Nacional no
que respeita a uniformizacdo e normalizacdo da doutrina militar, do armamento e do

equipamento.
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... E LIGACOES FUNCIONAIS

Para o cumprimento da sua missdo, a Guarda mantém ligacoes funcionais com varios departamentos
do Estado ou outras instituigdes, entre as quais avulta a dependéncia funcional das Autoridades

Judicidrias, instituida pelo Cédigo de Processo Penal. Entre as demais ligagoes, destacam-se as

seguintes:

° No Ambito Policial (Policia Administrativa, Geral e Especializada):
Ministérios responséveis pelas areas da Justica e das Finangas, dos Espetdculos e das
Artes, das Alfandegas e Impostos Especiais de Consumo e das Florestas, a Autoridade
Tributaria e Aduaneira, a Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria e outras Forgas e
Servicos de Seguranca e, de um modo geral, todas as Autoridades Piblicas e Autarquias
Locais.

o No Ambito das Atribuigoes de Protecio e Socorro:
Autoridade Nacional de Protecao Civil, Cruz Vermelha Portuguesa e o Instituto Nacional
de Emergéncia Médica.

o No Ambito das Atribuicoes Honorificas:

Ministério dos Negdcios Estrangeiros - Protocolo do Estado.
o No Ambito Militar:

Ministério da Defesa Nacional, Estado-Maior General das Forcas Armadas, Estados

Maiores dos Ramos.

Assim, da conjugacao destes dois preceitos e com recurso também a outra legislacao avulsa, com
especial destaque para o Regulamento Geral do Servigo da Guarda, pode-se afirmar que a Missao da
GNR se reparte, fundamentalmente, pelas areas da Seguranca, da Protegdo e da Defesa Nacional, ou

seja, pelo cumprimento de missoes e tarefas policiais, militares e de protegao e socorro.
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TIPIFICACAO DOS SERVICOS PRESTADOS
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Manter a ordem e a tranquilidade publicas, a seguranca e a protegao de pessoas e bens;
Prevenir a criminalidade e a prética dos demais atos contrarios a lei e aos regulamentos;

Desenvolver as acoes de investigacao criminal e contraordenacional que lhe sejam atribuidas por
lei, delegadas pelas autoridades judiciarias ou solicitadas pelas autoridades administrativas;

Promover e garantir a seguranca rodovidria, designadamente através da fiscalizacao, do
ordenamento e da disciplina do transito;

Participar no controlo da entrada e saida de pessoas e bens no territério nacional e europeu;

Proteger, socorrer e auxiliar os cidadaos e defender e preservar os bens que se encontrem em
situagoes de perigo, em consequéncia da acdo humana ou da natureza;

Manter a vigilancia e a protecao de pontos sensiveis, nomeadamente infraestruturas rodoviarias,
ferrovidrias, aeroportudrias e portudrias, edificios pablicos e outras instalagbes criticas;

Assegurar o cumprimento das disposicoes legais e regulamentares referentes a protecao e
conservacao da natureza e do ambiente, bem como prevenir e investigar os respetivos ilicitos;

Prevenir e investigar as infragoes tributarias, fiscais e aduaneiras, bem como fiscalizar e controlar a
circulagdo de mercadorias sujeitas a acao tributaria, fiscal ou aduaneira

Participar na fiscalizacao das atividades de captura, desembarque, cultura e comercializagdo das
espécies marinhas;

Executar acoes de prevengao e de intervencao de primeira linha, em todo o territério nacional,
em situagoes de emergéncia de protecao e socorro, designadamente nas ocorréncias de incéndios
florestais ou de matérias perigosas, catastrofes e acidentes graves;

Colaborar na prestacao das honras de Estado;

Cumprir, no ambito da execucao da politica de Defesa Nacional e em cooperagao com as Forgas
Armadas, as missoes militares que lhe forem cometidas.
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FATORES DISTINTIVOS

Dada a natureza da GNR, como forga militar, esta aporta os seguintes fatores distintivos e/ou diferenciadores:

Exercidos

Choque: Capacidade de intervencao reforcada ou musculada na totalidade do espectro dos grandes eventos.

Massa: Derivada da implementacao territorial, da capacidade e de apoio mutuo entre unidades, o que permite
uma rapida concentragdo de meios no local e no momento adequado.

Mobilidade: Acentua a capacidade de projecao e de apoio logistico de forcas em todo o Territ6rio Nacional.

Flexibilidade e Modularizagao: Capacidade de organizacdo e de articulagio de unidades constituidas,
especialmente ajustadas a missao, permitindo exponenciar a capacidade de manobra e a unidade de comando.

Prontidao, Disponibilidade e Disciplina: Enraizados nos valores e nos deveres inerentes a condicao militar.
através das seguintes valéncias:

Intervencao Pesada: Pela utilizagdo de equipamento e armamento militar, bem como de outros meios
especiais, dos quais se destacam os NRBQ (Nuclear, Radiolégico, Biolégico e Quimico).

Cavalaria: Utilizagdo, exclusiva, de forcas a cavalo no patrulhamento preventivo e na manutengdo e
restabelecimento da ordem pablica.

Cinotecnia: Reconhecida credibilidade, a nivel nacional e internacional, na area da formacdo e no
empenhamento operacional dos meios cinotécnicos.

Transito e Seguranca Rodoviaria: Pela existéncia de uma Unidade Nacional de Transito, altamente
especializada no ambito da fiscalizagdo, do ordenamento e da disciplina do transito.

Controlo de Fronteiras Externas: Especialmente através da Unidade de Controlo Costeiro, concretizada na
vigilancia e no patrulhamento e na intercecdo terrestre ou maritima, em toda a costa e mar territorial do
continente e das Regides Autébnomas.

Fiscal e Aduaneiro: Através da Unidade de Acgdo Fiscal, unidade especializada de ambito nacional com
competéncia especifica de investigacdo para o cumprimento da missao tributaria, fiscal e aduaneira cometida a
Guarda.

Informacao Criminal: Elevada capacidade de recolha de informagdo, face a sua dispersao territorial.

Operacoes Especiais: Através da resolucao de incidentes tatico-policiais, intervencdo em agbes de
contraterrorismo, e em situagdes de violéncia concertada e de elevada perigosidade, complexidade e risco.

Protecao da Natureza: Combate as agressdes ambientais e da natureza, através do Servigo de Protecdo da
Natureza e do Ambiente, uma vez que o seu dispositivo se encontra implementado a nivel nacional.

Protecao e Socorro: Prestagdo de auxilio as pessoas em perigo, quer se encontrem isoladas, quer no caso de
catastrofes naturais ou outras situacoes de acidente grave ou calamidade.

Segurancas e Honras de Estado: Através da protecdo e seguranca as instalagdes dos Orgaos de Soberania e
pela prestacao de honras de Estado.
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COOPERACAO INTERNACIONAL

Na vertente Cendarmeries, destaca-se a participagdo da Guarda Nacional Republicana, como Membro e
desde a sua fundagao, na Associacao FIEP (cujo objetivo principal consiste em promover a cooperagao entre
as Forcas de Seguranca de natureza militar que a integram, especialmente no tocante ao intercambio de
informagoes e experiéncias nomeadamente nos dominios dos recursos humanos, organizagdo do servigo,
novas tecnologias e logistica e assuntos europeus) e na Forca de Gendarmerie Europeia - EUROGENDFOR
(Forca multinacional vocacionada para a participagdo em operagdes de gestao de crises, no quadro da UE, da

ONU, da NATO e de outras organizagdes internacionais).

No quadro da cooperacao Técnico-Policial com os paises que integram a Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), a CNR vem assegurando a realizagdo de miiltiplas aces de formagdo e de assessoria
técnica, em Angola, Mocambique, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Sdo Tomé e Principe e Timor-Leste. Ao nivel
desta relevante Comunidade destaca-se a participagdo da GNR no Conselho de Chefes de Policia da CPLP e

respetivas comissdes de trabalho.

A Guarda vem, ainda, tomando parte em miiltiplas atividades no quadro da cooperagdo policial Europeia,
envolvendo a participagdo em Grupos de Trabalho e outros féruns, a presenca permanente em algumas
Instituicdes Europeias, como a Europol, e a participacdo ativa em atividades operacionais comuns,

destacando-se, pela dimensdao do empenhamento, as Operagdes coordenadas pela FRONTEX.

Neste campo, salienta-se ainda a cooperagao direta com as Forgas de Seguranca Espanholas, especialmente
com a Guardia Civil, pelo volume das acdes de cooperacao e de troca de informacdes e pela sua importancia
no quadro da seguranca das regioes fronteiricas €, num ambito mais geral, do préprio espaco Ibérico. Neste
particular, destaca-se a assinatura em 31 de marco de 2009, em Lisboa, do “Memorando de Cooperagao

entre a Guarda Nacional Republicana e a Cuardia Civil do Reino de Espanha”.

Merecem ainda destaque os acordos de cooperacdo firmados entre a Guarda Nacional Republicana e forgas
de seguranca congéneres, designadamente, o “Protocolo de Cooperagdo Técnico-Policial entre a Guarda
Nacional Republicana e a Policia Nacional de Timor-Leste”, o qual prevé a cooperacdo “no dominio da
capacitacao e qualificagdo dos recursos humanos da PNTL”. Além deste, foram ainda estabelecidos acordos

de cooperacao com as Forgas de Seguranga de Macau e com a Cendarmerie Jordana (Darak Forces).
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CONTEXTO E FINALIDADE

A crescente globalizacdo que se vem verificando na atualidade, caraterizada pela complexidade e
multiplicidade de atores e relagdes societais, a que corresponde uma premente densificagdo do
conceito de seguranga, exige, de modo permanente, da Guarda Nacional Republicana’ uma
capacidade de antecipagao, acompanhamento e adaptagao aos fenémenos criminais, as ameacas e
riscos a seguranca das pessoas e bens, assegurando a protecao da sociedade como um todo. Este
desafio, de sempre, no atual ambiente de governance da seguranga, constitui uma preocupagao de
todos e deve ser um pressuposto inegdvel do planeamento institucional, nos quadros de resposta

nacional e internacional.

Pelo contexto internacional em que Portugal se insere, importa ainda referir a permeabilidade das
fronteiras, que se traduz numa livre circulagdo de pessoas, bens e informagdo, que carreia para o
ambiente de seguranca inlimeros perigos e ameagas, aproximando as dimensoes externa e interna,

global e local, que devem conferir a atuagao policial um necessario alargamento da area de

influéncia.

Na senda, as forcas de policia de natureza militar assumem-se como inegdvel mais-valia, ao
desempenharem a funcao de forgas de charneira, entre as restantes forgas e servigos de seguranga

civis e as Forcas Armadas.

Por referéncia ao largo espectro de intervencao da Guarda, consolidado nas atribuigdes legais e
area de responsabilidade policial, urge a necessidade de continuarem a ser desenvolvidos esforgos
conducentes a especializacao técnica e cientifica dos seus recursos, ao avango da componente
tecnoldgica, a reformulagdo dos modelos de intervencdo e a aposta em novos processos de
coordenagdo e de cooperagao, no plano interno ou ao nivel das relagdes com outros atores e

sistemas internacionais, com a finalidade de provir para melhor servir.

' Adiante designada por Guarda
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Neste contexto, a Diretiva Estratégica do Comandante-Geral constitui-se como um documento

enformador do planeamento e programagao a realizar por todos os escalées de Comando, Direcao
ou Chefia. Tem por finalidade estabelecer as principais linhas de orientagao estratégica, tendentes a
assegurar, de forma coesa, sustentada e eficiente, o cumprimento da nobre missao da Guarda, no

alinhamento de uma sociedade em acelerada evolucao.

O periodo de referéncia, compreendido entre 2015 e 2020, tem por base um quadro construido
em fungdo da situagao de seguranga em Portugal e no espago estratégico de interesse nacional, das
opgoes e orientagdes politicas?, das carateristicas fundamentais dos diferentes sistemas nacionais,
bem como do edificio normativo que regula a atuagao institucional e documentos transversais dos
varios setores da sociedade, que comungam objetivos para assegurar a seguranga e o bem-estar das

populagdes.

Este novo ambiente de seguranga, caraterizado por novos desafios decorrentes da atual conjuntura
econémico-financeira, social, tecnolégica, ambiental e mesmo politico-legal, obriga a um
posicionamento inequivoco da Guarda na arquitetura dos sistemas de seguranca, protecao e defesa
nacionais. Tal, associado a uma necessidade de legitimagao social das atuagoes, pugna por uma
forma habitual de moldar estruturas, atitudes e procedimentos, perspetivando os grandes designios
que redundam nas causas da falta de seguranca de modo geral, que quando nao sao as reais

razoes, potenciam o sentimento de inseguranca.

Nesta senda, a atitude de qualquer instancia de controlo formal ndo pode deixar de ser sagaz e

oportuna, aberta @ mudanca e a adogao das medidas necessarias no ambito dos conceitos, no

? Estratégia de Seguranca Interna da Unido Europeia; Estratégia Europa 2020; Conceito Estratégico de Defesa Nacional;
Programa do Governo e Grandes Opgoes do Plano; Relatério Anual de Seguranga Interna; Estratégias nacionais que
densificam as principais politicas pdblicas no @mbito da Seguranga Interna.
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plano das estruturas e dos processos, que perspetivem uma resposta mais eficaz aos desafios que se

colocam num mundo em profunda alteracao de paradigmas. Consequentemente, para fazer face a
complexidade do atual ambiente de seguranca e as exigéncias de indole social, econémica e
informacional do mundo contemporaneo, a Guarda deve guiar-se pela premissa da constante
abertura @ mudanca, ciente de que tanto ao nivel da genética organizacional, como no campo

estrutural e operacional, a ideia de transformagao deve ser uma constante.

Um dos principais designios do Comando da Guarda é sedimentar a Instituicio como uma
referéncia, através da valorizagdo do vetor humano e da gestdo do conhecimento, conjugando
esforgos que permitam fomentar a coesdo institucional, promover a proximidade junto das
populagbes, motivar todos os que integram quadros militares e civis e, na sequéncia, orientar os
objetivos estratégicos, também pela dignificacdo das fungdes, em referéncia a disponibilidade
decorrente da condigao militar, como fator distintivo para o exercicio da atividade policial, que

deve ser compensada.

2t
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ANALISE SWOT

SWOT—Potencialidades

Elevada coesao e cultura institucional decorrente da sua natureza militar;
Forte Identidade e vocagao genddrmica’;

Amplo espetro de atuagao operacional (no ambito da seguranga interna, das missoes militares e da

gestao civil de crises);
Implantacao e presenca efetiva em todo o TN;
Insercao simultanea nos sistemas nacionais de seguranca, protecao e defesa;

Forgas de Intervencdo em elevado nivel de prontidao, com capacidade de deslocamento e

emprego em todo o TN;
Capacidade de projegdo e articulagdo de forcas/unidades constituidas de policia;

Capacidade de intervencao rapida, conjunta e combinada, nas diferentes areas do espaco

estratégico de interesse nacional (permanente e conjuntural);

Referéncia nacional nos dominios da fiscalizagdo, ordenamento e disciplina do transito, com

capacidade operacional para assegurar a responsabilidade na rede vidria;

Capacidade especialmente vocacionada para a seguranga dos Orgaos de Soberania, e

infraestruturas criticas e, supletivamente, para a prestacao de Honras de Estado;

* Decorre da expressao francesa Gendarmerie que pretende sintetizar os elementos identitarios comuns as forgas de
seguranca de natureza militar, caraterizados por um espetro alargado de competéncias nos dominios da segurancga interna,
protecdo e socorro, bem ainda como no dmbito da defesa nacional.
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Referéncia nacional no emprego operacional de solipedes e canideos;

Capacidade fundamental no plano da vigilancia, intercecao e patrulhamento terrestre e maritimo,

da orla costeira e mar territorial do Continente e Regides Auténomas;

Competéncias exclusivas no ambito fiscal e aduaneiro;

Referéncia nacional/valéncia exclusiva nas dreas da protecao da natureza e ambiente;

Agente determinante no dominio da 1.2 intervengdo em missoes de protecdo e socorro em TN;
Capacidade de inspecao judiciaria subaquética;

Elevada qualidade da formagdo dos RH, nos dominios técnico-cientifico, fisico, ético e

comportamental, com formagao em contexto militar;

Cooperacao reforcada com forcas congéneres nos espagos regional, mediterranico, europeu e

internacional;

Prestigio e reconhecimento internacional alcangado por via das boas-préticas internas e do

desempenho externo;

Ampla experiéncia e credibilidade em operagdes internacionais jus post bellum.
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SWOT— Condicionamentos

Crescente complexidade da gestao de recursos e dos mecanismos de decisao;
Interoperabilidade dos diferentes sistemas de gestao;

Infraestruturacdo e migragao para a RNSI;

Intermiténcias na afetacao e emprego dos recursos disponiveis;

Perda gradual de efetivos e aumento das atribuigdes institucionais (missoes/responsabilidades
operacionais);

Avaliagdo do desempenho na Categoria de Cuardas;

Desgaste do parque imobilidrio, automével e afeto ao servico maritimo;
Meios operacionais sujeitos a elevado desgaste;

Limitagoes em infraestruturas vocacionadas para o treino tatico-policial;

Limitagdes em meios adequados para operacdo no mar territorial em condi¢des adversas de
navegacao;

Limitagoes na capacidade de gestao operacional integrada;
Envelhecimento tendencial dos recursos humanos;

Assimetria das qualificacdes escolares entre geragdes, com impacto nas expetativas dos recursos
humanos mais qualificados;

Capacidade de ciberseguranca em fase de desenvolvimento inicial.
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SWOT— Desafios

Mediatizacdo do fenémeno securitario e crescente consciencializacdo da opinido publica sobre os
assuntos da seguranca;

Implementacdo de novos modelos de policiamento;

Ponderagao sobre o justo balanceamento entre a exploracao de alternativas de gestdao dos recursos
(procura de ganhos de eficiéncia por via do outsourcing), com a manutengao da autossuficiéncia de
servigos essenciais definidores da Instituicao Militar;

Evolugao da Governance da seguranga e fomento de parcerias locais, regionais e internacionais;
Politicas de racionalizacdo e modernizagao administrativa;

Acesso a fundos estruturais e de investimento no ambito do acordo de parceria Portugal 2020;

Participar na formacao de forcas congéneres, integrar a rede europeia de escolas de policia e
partilhar ligdes aprendidas;

Otimizar as condigdes para criagio de um Centro de Exceléncia para formagdo e treino de
unidades constituidas de policia;

Afirmacao e consolidagdo, no quadro de atuacao da NATO, ONU e UE, das forgas de cariz
gendarmico;

Integrar organismos internacionais e participacao em operagdes no ambito da componente externa
da Seguranca Interna;

Participacao ativa em féruns internacionais nos dominios da seguranca;
Reforco da cooperacao com instituicoes e agéncias europeias e internacionais;
Reforgo da cooperagao com as Forgas e Servicos de Seguranca da CPLP;

Reforco dos lagos e parcerias entre membros da EUROGENDFOR e FIEP;
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Normalizacdo e certificagao de processos e procedimentos;

Desenvolvimento de infraestruturas tecnolégicas com impacto na eficacia operacional;
Requalificagdo e modernizagao de infraestruturas e equipamentos das FSS;

Participacdo na operacionalizacdo da estratégia nacional de desenvolvimento sustentado em
matéria ambiental e de ordenamento do territério;

Desenvolvimento permanente da estratégia genética;

Aprofundamento da presenca nos quatro pilares da Seguranga Nacional (Defesa Nacional;
Seguranca de Estado; Seguranga Humana; e Seguranca Interna);

Alinhamento do processo de formagdo dos RH segundo o paradigma da formagao por
competéncias;

Exploracao das dimensdes subjacentes a utilizacdo do espaco aéreo, subaquético e subsolo para
agoes nos dominios da protecdo da natureza e ambiente, protecdo e socorro, controlo costeiro,

seguranca rodovidria e ordem publica;

Assegurar a presenga e atuagdo progressiva no mundo ciber, afirmando a Guarda como
determinante no mundo real e no mundo virtual;

Obter mais-valias operacionais do desenvolvimento e utilizacao de novas tecnologias.
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Swo | — Constrangimentos

Complexidade das questdes relacionadas com a seguranga, aumento das assimetrias sociais e da
evolugdo demografica;

Desterritorializacdo, mobilidade e sofisticacao da criminalidade;

Criminalidade associada ao novo quadro de ameagas globais;

Fenémenos de criminalidade associados as novas tecnologias;

Dimensao da criminalidade transnacional organizada;

Deficiente interoperabilidade dos sistemas de informacao existentes nas diferentes FSS;
Insuficiente coordenacgao entre os diversos atores dos sistemas ligados a seguranga nacional;
Impacto da crise econémica e financeira mundial na ordem interna dos Estados;

Impacto no sentimento de inseguranga da populagao decorrente da redugao dos apoios sociais;
Riscos associados a retracao da presenga do Estado em Territério Nacional;

Auséncia de referenciais que enformem uma cultura forte de seguranga e cidadania por parte das
populagdes;

Aumento do sentimento de descrenca das populagdes nas instancias de controlo formal;

Défice de pensamento estratégico estruturado e de continuidade, no ambito da seguranga interna;
Atuagao das FSS sujeita a um forte escrutinio mediatico;

Crescente competigdo institucional entre FSS;

Complexidade do Sistema de Seguranca Interna, com impactos ao nivel da coordenacao e articulacao
de esforgos nos patamares estratégico e operacional;

Emergéncia de novos delitos e formas de violéncia e crescente desenvolvimento do fenémeno das
incivilidades (perda de autoridade);

Fenémeno da urbanizagdo/metropolizacao da sociedade gerador de assimetrias regionais potenciadoras
de inseguranca.
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SWOT—FATORES INTERNOS

SWOT— Potencialidades

Elevada coesdo e cultura institucional decorrente da sua natureza militar;

Forte Identidade e vocagdo genddrmica;

Amplo espetro de atuagdo operacional (no @ambito da segurangainterna, das missdes militares e da gestdo civil de crises);

Implantacdo e presenca efetiva em todo o TN;

Inser¢3o simultdnea nos sistemas nacionais de seguranca, protecdo e defesa;

Forgas de Intervencdo em elevado nivel de prontid3o, com capacidade de deslocamento e emprego em todo o TN;

Capacidade de projecdo e articulagdo de forgas/unidades constituidas de policia;

Capacidade de intervencao répida, conjunta e combinada, nas diferentes areas do espaco estratégico de interesse nacional (permanente e conjuntural);

Referéncia nacional nos dominios da fiscalizagdo, ordenamento e disciplina do transito, com capacidade operacional para assegurar a responsabilidade na rede viaria;
Capacidade especialmente vocacionada para a seguranca dos Orgaos de Soberania, e infraestruturas criticas e, supletivamente, para a prestacic de Honras de Estado;
Referéncia nacional no emprego operacional de solipedes e canideos;

Capacidade fundamental no plano da vigildncia, intercecdo e patrulhamento terrestre e maritimo, da orla costeira e mar territorial do Continente e Regides Autdnomas;
Competéncias exclusivas no dmbito fiscal e aduaneiro;

Referéncia nacional/valéncia exclusiva nas areas da protecdo da natureza e ambiente;

Agente determinante no dominio da 1.2 intervengdo em missdes de protecdo e socarroem TN;

Capacidade de inspecao judiciaria subaguatica;

Elevada qualidade da formagdo dos RH, nos dominios técnico-cientifica, fisico, &tico e comportamental, com formagdo em contexto militar;

Cooperacdo reforgada com forgas congéneres nos espacos regional, mediterrénico, europeu e internacional;

Prestigio e reconhecimento internacional alcancado por via das boas-praticas internas e do desempenho externo;

Ampla experiéncia e credibilidade em operacdes internacionais jus post bellum.

SWOT—Condicionamentos

Crescente complexidade da gest3o de recursos e dos mecanismos de decisdo;

Interoperabilidade dos diferentes sistemas de gestdo;

Infraestruturacdo e migracdo para a RNSI;

Intermiténcias na afetacdo e emprego dos recursos disponiveis;

Perda gradual de efetivos e aumento das atribuigbes institucionais (missdes/responsabilidades operacionais);
Avaliagio do desempenho na Categoria de Guardas;

Desgaste do parque imobilidrio, automavel e afeto ao servico maritimo;

IVleios operacionais sujeitos a elevado desgaste;

LimitagBes em infraestruturas vocacionadas para o treino tético-policial;

LimitagBes em meios adequados para operagdo no mar territorial em condigdes adversas de navegacao;
Limitagc@es na capacidade de gestdo operacionalintegrada;

Envelhecimento tendencial dos recursos humanos;

Assimetria das qualificacBes escolares entre geragdes, com impacto nas expetativas dos recursos humanos mais qualificados;

Capacidade de ciberseguranca em fase de desenvolvimento inicial.
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SWOT—FATORES EXTERNOS

SWOT- Desafios
Mediatizagdo do fendmeno securitdrio e crescente consciencializagdo da opinido publica sobre os assuntos da seguranga;
Implementacdo de novos modelos de policiamento;

Ponderag3o sobre o justo balanceamento entre a exploragdo de alternativas de gest3o dos recursos (procura de ganhos de eficiéncia por via do outsourcing), com a manuteng3o da autossuficiéncia de servigos essenciais definidores
da Instituicdo Militar;

Evolugdo da Governance da seguranga e fomento de parcerias locais, regionais e internacionais;

Politicas de racionalizagdo e modernizacdo administrativa;

Acesso a fundos estruturais e de investimento no dmbito do acordo de parceria Portugal 2020;

Participar na formacao de forcas congéneres, integrar a rede europeiza de escolas de policia e partilhar licdes aprendidas;
Otimizar as condi¢Bes para criagdo de um Centra de Exceléncia para formag3o e treino de unidades constituidas de policia;
Afirmacdo e consolidagdo, no quadro de atuagdo da NATO, ONU e UE, das forgas de cariz gendarmico;

Integrar arganismos internacionais e participagdo em operagdes no dmbito da companente externa da Seguranga Interna;
Participacdo ativa em féruns internacionais nos dominios da seguranca;

Reforco da cooperacdo com instituic@es e agéncias europeias e internacionzis;

Reforco da cooperagao com as Forcas e Servigos de Seguranga da CPLP;

Reforco dos lagos e parcerias entre membros da EUROGENDFOR e FIEP;

Normalizacao e certificacdo de processos e procedimentos;

Desenvolvimento de infraestruturas tecnologicas com impacto na eficécia operacional;

Requalificagdo e modernizag3o de infraestruturas e equipamentos das FSS;

Participacdo na operacionalizagdo da estratégia nacional de desenvolvimento sustentado em matéria ambiental e de ordenamento do territério;
Desenvolvimento permanente da estratégia genética;

Aprofundamento da presenca nos quatro pilares da Seguranca Nacional (Defesa Nacional; Seguranca de Estado; Seguranca Humana; e Seguranca Interna);
Alinhamento do processo de formagdo dos RH segundo o paradigma da formagdo par competéncias;

Exploracdo das dimens@es subjacentes a utilizagdo do espaco aéreo, subaquatico e subsolo para agdes nos dominios da protecdo da natureza e ambiente, protecdo e socorro, controlo costeiro, seguranca rodoviaria e ordem publica;
Assegurar a presenca e atuagdo progressiva no mundo ciber, afirmando a Guarda como determinante no mundo real e no mundo virtual;

Obter mais-valias operacionais do desenvolvimento e utilizagdo de novas tecnologias

SWOT —Constrangimentos

Complexidade das questdes relacionadas com a seguranga, aumento das assimetrias sociais e da evolugdo demografica;

Desterritorializag3o, mobilidade e sofisticagdo da criminalidade;

Criminalidade associada ao novo quadro de ameacas globais;

Fendmenos de criminalidade associados &s novas tecnologias;

Dimensdo da criminalidade transnacional organizada;

Deficiente interoperabilidade dos sistemas de informagao existentes nas diferentes FSS;

Insuficiente coordenagdo entre os diversos atores dos sistemas ligados a seguranca nacional;

Impacto da crise econdmica e financeira mundial na ordem interna dos Estados;

Impacto no sentimento de inseguranca da populagdo decorrente da redugdo dos apoios sociais;

Riscos associados a retracdo da presenca do Estado em Territério Nacional;

Auséncia de referenciais que enformem uma cultura forte de seguranca e cidadania por parte das populacdes;

Aumento do sentimento de descrenca das populagdes nas instancias de controlo formal;

Défice de pensamento estratégico estruturado e de continuidade, no dmbito da seguranga interna;

Atuacdo das FSS sujeita 2 um forte escrutinio mediatico;

Crescente competicdo institucional entre FSS;

Complexidade do Sistema de Segurancga Interna, com impactos ao nivel da coordenacao e articulacdo de esforgos nos patamares estratégico e operacional;
Emergéncia de novos delitos e formas de viol&ncia e crescente desenvolvimento do fenémeno das incivilidades (perda de autoridade);

Fenémeno da urbanizagdo/metropolizacdo da sociedade gerador de assimetrias regionais potenciadoras de insegurancga.

Decorre da expressao francesa Gendarmerie que pretende sintetizar os elementas identitérios comuns as forgas de seguranca de natureza militar, caraterizados por um espetro alargado de competéncias nas dominios da seguranca
interna, protecdo e socorro, bem ainda como no @ambito da defesa nacional.
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MISSAO

A missao* exprime a razao de ser da Instituigdo e o seu propésito, constituindo-se como referencial
no processo de tomada de decisao para a escolha das diretrizes estratégicas, simbolizando, nessa

medida, o cerne das suas atribuicdes e responsabilidades essenciais.

Esta deve ser assumida internamente através de uma correta e assertiva comunicagao, seja no plano
vertical ou horizontal, cabendo, nesta medida, relevar a sua percecao externa, obtida através do
escrutinio e da avaliagao qualitativa dos cidadaos relativamente a atuagao da Guarda, na prestacao
do servico que desenvolve junto das populagbes, e da sua publicitagio nas plataformas

institucionais.

Das missoes e atribuicbes explicitas da Guarda, atentas as suas responsabilidades nos diferentes

dominios, redefine-se a missao:

“Assequrar a legalidade democratica, garantir
a seqguranca interna e os direitos dos cidaddos,

no Gmbito dos sistemas nacionais de
segurancga e protecdo, bem como colaborar na

execucgdo da politica de defesa nacional.”

* Conforme n.2 2 do artigo 1.2 (Definicao) da Lei n.2 63/2007, de 6 de novembro, retificada pela Declaracao de Retificagao
n.2 1-A/2008: “A Cuarda tem por missdo, no &mbito dos sistemas nacionais de seguranca e protecao, assegurar a legalidade
democrdtica, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidadaos, bem como colaborar na execugdo da politica de defesa

nacional, nos termos da Constituicao e da lei.”
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CENTRO DE GRAVIDADE (CoG)

Considerando a missdo, natureza militar, competéncias e atribuicoes legais, identifica-se o Centro

de Gravidade Estratégico da Guarda Nacional Republicana.
O Centro de Cravidade Estratégico da Guarda é a Sociedade e incorpora:
e As Pessoas — focalizado nos Cidadaos;

e O Territério — compreendendo de forma direta o Territério Nacional e o mar territorial e,

subsidiariamente, o espaco estratégico de interesse nacional conjuntural;

e Os Movimentos — determinados designadamente ao nivel da utilizacao da rede vidria e na

orla costeira;
e As Instituicdes Democraticas — enquanto garante da Soberania do Estado, compete-lhe

garantir o seu normal funcionamento, a sua seguranga, representacao e honras de Estado.

CoG Estratégico s
= Sociedade

Movimentos

Instituigcdes
Democraticas

Pessoas

«Cidaddo»
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A Visao do Comandante expressa aspiracOes institucionais futuras, encerra em si uma finalidade
objetiva e permite aos militares e civis que servem Portugal na Guarda, identificar os métodos e

condutas a adotar para que a resposta Institucional aos desafios, alcance o nivel pretendido. \

O Comandante-Geral, em referéncia a natureza militar e génese genddrmica, elegeu como Visao

institucional o seguinte estagio:

«Ser uma Forg¢a de Sequran¢a humana,
proxima e de confian¢a que se distinga pela
exceléncia do servico que presta e seja
reconhecida como referéncia nacional e

internacional no dominio da sequranc¢a. »
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NiVEL DE AMBICAO ...

Nivel de ambicao

O nivel de ambicao orienta a edificagio de um conjunto equilibrado de capacidades que
cumpram determinados requisitos operacionais, baseados na dimensdo da forga, intensidade e
duracdo das atividades operacionais a desenvolver, tendo sempre como referéncia o sistema de

forcas e a disponibilidade e qualidade dos recursos.

Considerando os diferentes dominios de atuacdo da Guarda, decorrentes das suas
responsabilidades nos sistemas nacionais de seguranga, protecdo e defesa, privilegia-se uma

estrutura organizacional alicercada nos seguintes vetores:

e Unidade estratégica: como indispensavel para integracio de todas as dimensoes

institucionais, fazendo-as convergir para os objetivos estratégicos comuns;

e Coordenacao: como garante da cooperagdo e colaboracao entre todas as entidades e
organismos intervenientes, ao nivel nacional ou internacional, de modo a maximizar o

potencial estratégico disponivel;

e Utilizacao racional e eficiente de recursos: tendo presente o objetivo estratégico para
que contribuem e a natureza das ameacas a eliminar e dos riscos que se pretendem

mitigar;

o Inteligéncia estratégica: enquanto determinante na efetiva realizagdo do potencial
estratégico da Guarda, essencialmente no plano da visao prospetiva e nos processos de

planeamento e tomada de decisao.

Da atuacdo da Guarda, nos diferentes dominios e sistemas, deverd resultar uma consciéncia interna
e uma percecdo externa que reflita uma Instituicdo dinamica, flexivel, moderna e responsavel,
aplicando sinergias na edificagdo das capacidades institucionais orientadas para a prossecucao da

sua missao.
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... E ESTADO FINAL DESEJADO

Nesse racional, elege-se o seguinte estgio como o nivel de ambicao da Guarda para o periodo em

referéncia:

«A Guarda Nacional Republicana é uma Instituicdo
de natureza militar, moderna, responsdvel e
respeitada e, no dmbito das suas atribuicbes e na
drea geogrdfica de responsabilidade, constitui uma
forca de amplo espectro operacional, presente e
proxima que age de forma proactiva, integradora e
orientada para a protecdo dos Cidaddos, das
Instituicbes Democrdticas e dos seus bens,
prevenindo e  reprimindo a  criminalidade,
contribuindo para o fortalecimento do sentimento de
seguranca, consolidando as sinergias criadas com a

sociedade, em especial com as FFAA e FSS nacionais e
estrangeiras».

O Estado-Final desejado coincide com o nivel de ambicdo e consiste em assegurar que Portugal se

afirme no contexto internacional como um dos paises que garante:

“mais e melhor seguranca, percecionado como destino seguro e espaco de

eleicao para a convivéncia social e o desenvolvimento econémico”.
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VALORES INSTITUCIONAIS

Se por um lado é reconhecido que os recursos humanos constituem o ativo mais valioso de
qualquer organizagao, por outro, observando-se em paralelo os principios de atuacao e os valores
profundos, posicionais e relacionais que constituem a esséncia nuclear e permanente da
Instituicdo: ligando o presente ao passado e, simultaneamente, ao futuro, importara reconhecer os

valores que perspetivam o alinhamento com a Missdo e a Visao estabelecidas.

Os valores Institucionais representam as crencas e convicgdes dominantes, constituindo-se como
elementos motivadores para um esforgo conjugado que representard unidade e coeréncia na

prossecucao do servigo piblico.

Enquanto elemento singular no quadro do Sistema de Seguranca Nacional - por sua vez composto
pelos subsistemas de Seguranca Interna; de Seguranca do Estado (Servigos de Informagbes); de
Protecao Civil e de Defesa Nacional — a Guarda Nacional Republicana constitui-se como uma
Instituigio verdadeiramente UNICA, caraterizada pela constancia dos valores institucionais

alinhados com esta unicidade, destacando-se:
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Uniéo (Coesao) — na relacao de compromisso entre os seus membros para com a

prépria Instituicdo, no cumprimento da missao. A unido entre os elementos da
Instituicdo assegura a superacdo das dificuldades no cumprimento da missao,

inexequiveis se a atuacao decorrer de forma isolada;

DiscipIiNa — na exata observancia das leis e regulamentos, bem como das ordens e

instrucoes emanadas pela cadeia hierdrquica em matéria de servico, em obediéncia

aos principios inerentes a condicao de militar;

Conhecimento e Inovagéo - na aquisicao de conhecimento essencial para um

“desenvolvimento inteligente” vocacionado para a melhoria da seguranca e liberdade
dos Cidadaos, promovendo a inovagdao no desenvolvimento da atividade policial,
antecipando ameagas e riscos que comprometam os direitos, liberdades e garantias

constitucionalmente consagrados;

Competéncia e Isencao — no saber agir consciente e reconhecido, sempre com

independéncia em relacdo a interesses ou a pressoes de qualquer indole, implicando a
mobilizacdo, a integracdo e transferéncia de conhecimento, recursos e aptidoes que

agreguem valor a organizagao e aos seus elementos.

LeAldade e Responsabilidade — na obrigagdo do desempenho de fungbes em

subordinacdo aos objetivos do servico e na prossecugao do interesse publico, na
absoluta observancia das leis do Estado. No velar pelo seu cumprimento, no respeito
pelas autoridades que tém por missao assegurar a execugdo dessas mesmas leis e na
plena obediéncia as ordens por elas emanadas. A responsabilidade traduz-se no
exercicio responsavel da autoridade, no compromisso perante a sociedade, moldando
a atuagdo por critérios de rigor, transparéncia e isencdo, aos quais se associa a

presenga constante de superiores padrdes morais e éticos.
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PRINCIPIOS DE ATUACAO
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PRINCIPIOS DE ATUACAO

Além dos valores institucionais, deve ainda a conduta institucional nortear-se, em permanéncia,

pelos seguintes principios:

58

Cultura Militar e de Seguranca — sido as referéncias essenciais na atitude profissional de
permanente aprendizagem para melhor servir o Cidadao em geral pugnando pelo estrito
cumprimento dos deveres militares, segundo elevados padrées de disciplina, lealdade e espirito
de camaradagem e disponibilidade que aglutinam a Instituicdo, fomentando o espirito de

corpo;

Qualidade e rigor — pela competéncia no servigo publico de proximidade e permanente
aprofundamento do conhecimento, constante avaliagdo de resultados e divulgacao de boas

praticas de prevencdo e pro-atividade em busca da sublimidade;

Responsabilidade “accountability” — como conduta ética e simbolo de responsabilidade

objetiva perante a sociedade;

Transparéncia — traduz-se na clareza, lisura e equidade como a Instituicio desenvolve a
atividade de prestacao de um servigo pulblico, procurando fortalecer a legitimidade social da
sua agdo, bem como o reconhecimento do seu valor estratégico nos sistemas nacionais de

seguranca, protecao e defesa;

Integridade Institucional — por referéncia as pessoas, ao territério, aos movimentos e as

instituicdes democréticas, para alcangar:
o A exceléncia, pela eficiéncia, eficacia e pioneirismo no servigo de seguranga;

. A cooperagao, balizada pela ética, através da partilha de competéncias e ideias com

os restantes atores;
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A valorizagao das pessoas, pelo servigo direcionado as competéncias e capacidades

individuais e pela realizacao pessoal dos militares e civis que servem na Instituicao;

O comprometimento perante a sociedade, de modo resiliente em relacdo as
atribuigdes legais institucionais, e para com os militares e civis que servem na Guarda
em relagdo aos objetivos comuns, por referéncia a elevados padroes éticos e respeito

pelos principios do Estado de Direito Democratico.
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Mapa Estratégico
Balanced Scorecard (BSC)



APLICACAO DA METODOLOGIA DO BALANCED SCORECARD (BSC)
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LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATEGICA

Visando a prossecucdo do modelo prefigurado na Missao e Visdo institucionais, norteados pelos
valores que caraterizam a Guarda Nacional Republicana, elegeram-se quatro Linhas de Orientagao
Estratégica que visam a orientagdo do esforgo coletivo da Instituicio Guarda Nacional Republicana,

no sentido da concretizacdo da visao do Comandante-Geral para o periodo 2015-2020.

A definigao deste horizonte visa garantir, através do alinhamento entre os instrumentos estratégicos
e os demais instrumentos de gestdo, a estabilidade e sustentabilidade das politicas e estratégias
organizacionais, bem como o inequivoco compromisso dos diferentes niveis de Comando e

Direcao/gestao organizacional com as estratégias e objetivos organizacionais de médio prazo.

Constituem Linhas de Orientacao Estratégica da Guarda Nacional Republicana:

“Forca de sequranca Presente e Proxima”
Reforcar a Confianca dos Cidaddos na Instituicdo

”

“Otimizar para criar Valor
Otimizar os recursos criando valor

7”7

“Modernizar, Inovar e Simplificar
Modernizar, inovar e simplificar, garantido a celeridade e
eficiéncia dos processos

“Qualidade: Cooperar para Melhorar”
Incrementar a cooperagao e articulagdo com outros organismos
procurando melhorar a qualidade do Servico
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Reforcar a Confianca dos Cidadaos na Instituicao

Uma forca de seguranga com a dispersao e presenca territorial da Guarda obriga-se a procurar a
proximidade ao Cidaddo, para através de uma melhor interacao criar uma relagdo de confianga
mitua com a populacao, legitimando-se socialmente. Nesse sentido, constitui designio da Guarda
o reforco do patrulhamento comunitario e de proximidade, orientado para a protegao dos
cidadaos em geral e, em particular, das pessoas especialmente vulneraveis, como as mulheres, as

criangas, os jovens, os idosos e as vitimas de maus-tratos.

Neste dominio, importa consolidar uma atuagdo que tem sido caracterizada pelo sucesso
alcancado junto das populagoes, quer pela utilizacao das tecnologias de informacao potenciadoras
de uma maior interacdo Guarda-Cidadao, quer sobretudo pelo impacto dos Programas Especiais de
Prevencao e Policiamento (PEPP), numa orientacdo que tem primado pelo sucesso do

patrulhamento de proximidade e seguranga comunitdria.

Importa ainda fortalecer a cooperagao e colaboracao com as diversas entidades de apoio social
locais no combate ao isolamento, & pobreza, a discriminagdo e a exclusao social, mostrando, em
permanéncia, abertura ao estabelecimento de parcerias com entidades locais e com atores

relevantes da sociedade civil.

Constituira prioridade da Guarda uma abordagem proactiva e disponibilidade permanente na
defesa e salvaguarda dos direitos fundamentais do Cidaddo, privilegiando dominios como a
integridade da vida humana e a protecao do patrimoénio. Ainda neste dominio importara assegurar
uma resposta célere e eficaz no ambito de todas as atribuicoes da Guarda, mantendo o vigor na
prevencdo, consciencializacao e repressao de comportamentos de risco. Em razdo da natureza
militar, posicionamento no sistema de forcas nacional, implantacao territorial, espetro missionario e
atuacao especifica da Guarda em todo o territorio nacional, deverao ser potenciadas as sinergias
que decorrem da articulacao das diferentes valéncias operacionais, pro bono da seguranga interna

e, no necessario, quanto a Defesa Nacional.
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“Otimizar para criar Valor”

Otimizar os recursos criando valor

Cientes da complexidade da conjuntura que o Pafs atravessa, teremos que assumir as inerentes
limitagoes e encarar a obrigacdo de aplicar os recursos de forma racional e criteriosa, com 0 mesmo
rigor que tem caracterizado a vida e a gestdao da Guarda, contudo, procurando manter elevados
padroes de operacionalidade. Num contexto econémico-financeiro de crise, caracterizado por
acrescidos esforcos de contencdo orgamental, é fundamental garantir novas formas de
financiamento, através do concurso a linhas de financiamento comunitarias direcionadas para
projetos de modernizacao, de equipamentos, de tecnologias e para a qualificacdo dos recursos

humanos.

O aproveitamento e obtencdo de recursos disponibilizados através de fundos estruturais, de
investimento ou especificos para o dominio da seguranca interna constitui uma oportunidade e um
desiderato fundamental para erguer novas capacidades e valorizar as existentes, possibilitando uma

resposta operacional mais eficiente e, simultaneamente, mais qualificada.

Nesta conjuntura, a aprovacao de uma nova Lei Orgdnica permitird inequivocamente corrigir
alguns constrangimentos identificados e que urge superar de forma a conferir a Guarda a eficécia e
a funcionalidade necessarias. Uma tal reorganizacao permitira melhorar significativamente o
Comando, Coordenacao e Controlo das unidades operacionais, e um controlo, gestao, e supervisao

mais eficaz na areas de apoio a atividade operacional.

Também ao nivel do dispositivo territorial, importa garantir a sua adequagao e efetivo operacional
ajustados as necessidades de policiamento publico de proximidade e de visibilidade junto das

populagdes, mediante o incremento de afetagdo dos recursos humanos ao desempenho de
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valéncias operacionais, com especial enfoque em zonas consideradas de maior risco e sujeitas a
flutuagdes sazonais. Nesta linha, a otimizacdo da capacidade do dispositivo, visa assegurar a

adequacao do servico prestado as necessidades e expectativas das populagoes.

Importara igualmente ter uma visdo abrangente dos parques imobilidrio e automével,
racionalizando, beneficiando e renovando os meios que permitam a Guarda garantir e melhorar os
niveis de eficiéncia operacional, bem como garantir as condi¢des adequadas de trabalho aos
profissionais da Instituicido que diariamente exercem a exigente atividade de seguranca junto das

populacoes.
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“Modernizar, Inovar e Simplificar”

Modernizar, inovar e simplificar, garantido a celeridade e eficiéncia dos
processos

A modernizagdo de procedimentos deve ser o referencial para simplificar a vida do Cidadao e
permitir redirecionar os militares para o que é a esséncia da sua missao — a atividade em prol da
segurancga dos cidaddos. Com efeito, neste ambito importa privilegiar o recurso a novas tecnologias
de informagdo e de comunicagdo, mantendo a aposta na inovagdo tecnolégica ao servico da
seguranga, valorizando a formagdo dos recursos humanos, desmaterializando processos e
simplificando procedimentos, para requalificar os servigos operacional e de apoio, potenciando
uma maior articulacao entre as Forgas e Servigos de Seguranca. Neste particular, a Guarda aspira a
firmar-se como uma Instituicio de vanguarda, apostando em dreas vitais como a investigacao e
desenvolvimento (I&D) direcionadas para as areas core business, afetando para o efeito os seus
recursos humanos mais qualificados, mantendo uma firme aposta numa sélida formagao técnica e
comportamental, num espirito de «learning organization» assente nas premissas «aprendizagem,

renovagao, inovagao e partilha do conhecimenton.

Entre um conjunto diversificado de medidas possiveis neste dominio, importa manter o esforco de
consolidagdo do Sistema Integrado de Informacdo Criminal (SIIC) e privilegiar a partilha de
informagdes operacionais entre as Forgas e Servicos de Seguranca, via Plataforma de Intercambio

de Informacao Criminal (PIIC).

No contexto das politicas de racionalizacao e modernizacao importa manter a opcao pelo Sistema
Integrado de Informacoes Operacionais Policiais (SIIOP), sistema que permitird, a par de outras
medidas de simplificacdo e monitorizagao administrativa, prestar ao Cidadao um servico policial de
exceléncia, conferindo maior capacidade operacional no ambito da prevengdo e combate a
criminalidade, ao mesmo tempo que potencia a interoperabilidade entre os sistemas dos varios

parceiros que contribuem para a seguranga nacional e internacional.
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Também ao nivel das atividades de apoio e de gestdo estratégica organizacional importa garantir a
interoperabilidade e a comunicacdo entre os diversos sistemas de informacao — necessariamente
entre sistemas ligados a drea operacional e as atividades de apoio - que possibilite suprimir
redundancias ao mesmo tempo que incrementa a qualidade de gestao e garante uma perspetiva

agregada da performance institucional.

Neste dominio, afirma-se igualmente essencial continuar o desenvolvimento dos sistemas de
informacao para apoio a Decisdo, concluindo a operacionalizagdo do SIGFORM no ambito da
formacdo e a desmaterializagdo do processamento da Informagdo ao nivel do Comando-Ceral e

dos Comandos Funcionais, na senda da sua simplificacdo, celeridade e desburocratizagao.

Decorre da obrigatoriedade de adocdo de medidas de modernizagao administrativa, a necessidade
de incidir num conjunto de dominios prioritarios de atuacdo no ambito dos programas de
recetividade ao utente e que devem enquadrar a conduta da Guarda nesta matéria,
designadamente ao nivel da racionalizagao e simplificacdio de formalidades, melhoria de
instalacoes e equipamentos que constituam infraestruturas ao atendimento incidindo igualmente ao
nivel da formacao do atendimento ao publico, privilegiando a adocao de sistemas, métodos e
técnicas inovadores que potenciem uma pronta resposta as solicitagdes legitimas dos.utentes;

visando o aumento da qualidade e impacte dos servigos prestados.

Neste dominio, a Guarda deverd ainda ter presente a possibilidade de o futuro, Ihe reservar
responsabilidades adicionais face a retragcdo de servigos do Estado de algumas partes do TN. Tal
probabilidade, s6 por si realca o relevante papel.dos postos territoriais junto das populacoes,

enquanto unidade basilar do dispositivo territorial da Guarda.
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“Qualidade - Cooperar para Melhorar”

Incrementar a cooperacao e articulacao com outros organismos procurando
melhorar a qualidade do Servicos

A cooperagdo e articulagdo entre os diferentes organismos que concorrem para o mesmo objetivo
constituem designio da Guarda Nacional Republicana. A garantia da cooperacéo institucional é ndo sé6
um dever de todos os agentes do Estado, como um elemento fundamental para um Portugal mais

seguro e tranquilo.

Constitui escopo fundamental da estratégia institucional, a cooperagdo e coordenacdo com os
diferentes atores que integram ou estdo ligados aos sistemas nacionais de seguranca, protecdo e
defesa, bem como os demais atores que diariamente interagem com a Guarda, condicao essencial

para obter sucesso no plano da seguranga nacional.

Na mesma linha, é fundamental afirmar o empenhamento Institucional na execugdo da politica
externa, através da participagdo, nos termos da lei e dos compromissos decorrentes de acordos,
designadamente em operagoes internacionais de gestao civil de crises, de paz e humanitarias, no
ambito policial e de protecao civil, bem como em missdes de cooperagao policial internacional e no

ambito da Unido Europeia e na representacao do Pais em organismos e instituigdes internacionais.

No ambito dos compromissos internacionais assumidos, cientes da importdncia para a Seguranga
Interna nacional da presenca de uma forca de seguranga de natureza militar nos mais relevantes
féruns europeus e internacionais, a Guarda manterd uma postura proactiva no relacionamento e
participagdo enquanto membro fundador de instituicbes como a FIEP, a Forca de Gendarmerie
Europeia - EUROGENDFOR e a agéncia FRONTEX. No caso especifico da EUROGENDFOR, a
Guarda mantera a disponibilidade para participagdo em operagoes de gestdo de crises, no quadro da
UE, da ONU, da NATO e de outras organizacOes internacionais, sempre que as circunstancias o

determinem.

A nivel externo, é fundamental manter a vitalidade das relagbes de cooperacao com os paises da
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CPLP, essenciais para fortalecer os lagos de comunhdo que a lingua portuguesa encerra, bem como a

sua afirmagao no espaco luséfono no Atlantico Sul. O salutar relacionamento entre a Guarda e as forcas
congéneres dos paises luséfonos, permitem potenciar a partilha de experiéncias e de conhecimento,

imprescindivel para a capacitagao e requalificacao dos recursos humanos.

A cooperacdo direta com as Forgas de Seguranca Espanholas, especialmente com a Guardia Civil,
continuara a merecer uma atengao especial sobretudo pela sua importancia no quadro da seguranca

das regides fronteiricas e, num ambito mais geral, do préprio espaco Ibérico.

No ambito da «Iniciativa 5+5 Defesa - vertente gendarmeries» importa incrementar a cooperagao entre
os paises da orla costeira do Mediterraneo Ocidental, nomeadamente a Franga, Itdlia, Portugal,
Espanha, e Malta (da margem norte) e a Argélia, Libia, Mauritania, Marrocos e Tunisia (da margem sul),
visando assegurar condigoes de estabilidade, de confianca e de franca colaboragdo que respondam as
preocupagdes comuns na drea da seguranca, designadamente em matéria de vigilancia maritima,

protecao civil, imigragao ilegal, trafico de seres humanos, de armas e de estupefacientes.

Para os proximos anos a Guarda pretende estreitar relagbes com os Paises da Unido Europeia, da CPLP,

com os Reinos de Espanha e de Marrocos, preconizando para o efeito as seguintes iniciativas:

. Incrementar uma maior e mais profunda troca de informagdes policiais em resultado da

permanente evolugao dos métodos e formas da criminalidade;

o Reforcar os contactos a nivel central e local entre os Oficiais de Ligacdo nas areas
tematicas de Operagdes, Informagdes, Investigagdo Criminal, Transito, Controlo Costeiro,

Fiscal e Protecao da Natureza;

) Aumentar o intercambio na drea da Formagao com a participagao de militares em cursos
realizados nas Congéneres, contribuindo para a uniformizacao de procedimentos e de

formas de atuacao;
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Potenciar os intercambios de informacao através dos Centros de Cooperacao Policial e
Aduaneira (CCPA), visando adquirir um conhecimento matuo da delinquéncia e

criminalidade transfronteirica;

o Desenvolver ao nivel dos servicos maritimos a possibilidade de troca de dados de

navios.

Do ponto de vista da estratégia organizacional, reputa-se como essencial a afirmagdo da Guarda no
dominio da cooperagdo internacional, em particular nas questdes de foro criminal, no ambito da UE,

de acordo com a incorporagao na legislagao interna das diretivas comunitarias nesta matéria.

A participagdo da Guarda nos diversos féruns a nivel europeu — de entre as quais se destacam a
EUROPOL?®, FRONTEX®, OLAF” e o CEPOL® — e a nivel internacional — a INTERPOL® e AMERIPOL™ —
permite potenciar a ligagdo para continuar a fomentar a partilha de informacédo e de boas praticas de
investigacdo entre pares, constituindo escopo fundamental na luta contra a criminalidade,
nomeadamente a caracterizada como violenta e grave, permitindo ainda um conhecimento

mais alargado sobre a mobilidade e organizacdo dos grupos criminais de ambito

transnacional.

No plano interno, constitui designio a adogao de métodos que visem assegurar a avaliacdo da
performance organizacional, dando voz ativa aos seus stakeholders, percecionando as expetativas e
anseios perante aquela que deve ser a resposta eficiente, firme e ajustada da Guarda face aos desafios
que lhe estdo cometidos. Com efeito, é fundamental garantir um papel renovado da Inspecao da
Guarda, mais proactivo na procura da satisfacao das legitimas expetativas das populagdes, intervindo

e adotando dindmicas de qualidade.

> European Union’s law enforcement agency

® Agéncia Europeia de Gestao da Cooperagao Operacional nas Fronteiras Externas dos Estados-Membros da Unido Europeia
7 Organismo Europeu de Luta Antifraude

 Academia Europeia de Policia

? International Criminal Police Organization

10 Comunidade de Policias da América
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Com base nas Linhas de Orientacdo Estratégicas definidas, constituem objetivos estratégicos da

Guarda para o horizonte 2015-2020:

1. Otimizar a capacidade do dispositivo operacional, reforcando os meios operacionais e a
presenca e visibilidade em zonas de maior risco, visando assegurar a adequagao do servico

prestado as necessidades e expetativas das populagoes;

2. Adequar o dispositivo territorial e o efetivo operacional as necessidades de patrulhamento de
proximidade e de visibilidade junto das populacdes, mediante o incremento de afetagdo dos

recursos humanos ao desempenho de valéncias operacionais;

3. Melhorar a capacidade integrada de Comando, Coordenacao e Controlo articulada com gestao
das dreas de apoio operacional, potenciando os sistemas tecnolégicos e de informagao, de
forma a conduzir com eficdcia acrescida operagoes aos niveis tatico (Comando Territoriais) e

tatico-operacional (Comando Operacional).

4. Fomentar e potenciar uma maior interacio Guarda-Cidadao, dinamizando os Programas
Especiais de Prevencao e Policiamento, as parcerias locais e a utilizagao das redes e tecnologias

de informacao;

5. Reforgar o patrulhamento comunitrio e de proximidade, orientado para a protecdo dos
cidadaos em geral e, em particular, das pessoas especialmente vulnerdveis, como as mulheres,

as criangas, os jovens, os idosos e as vitimas de maus-tratos;

6. Intensificar o controlo das principais fontes de perigo, com a finalidade de prevenir, reduzir e
reprimir a criminalidade, bem como outros comportamentos e condutas antissociais que

possam por em causa a seguranga e a tranquilidade dos cidadaos;

7. Garantir uma visdo centralizada da missdao de seguranga rodoviaria e de vigilancia da rede
vidria fundamental e complementar, valorizando a aposta na prevencao e na fiscalizagdo

seletiva dos comportamentos de maior risco;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Potenciar as dreas da investigacao e fiscalizacdo de natureza tributaria, fiscal e aduaneira,
assim como, na vigilancia, patrulhamento e intercecdo de toda a costa e mar territorial do

Pafis;

Implementar a utilizagdo da terceira dimensao com meios nao-tripulados, nos dominios da
protecao da natureza e ambiente, da vigilancia da orla costeira e do mar territorial, da

protecdo e socorro e das atividades relativas ao transito rodoviario.

Incrementar a capacidade de atuagao no mundo ciber, garantindo uma resposta integrada da

Instituicdo ao fendmeno da cibercriminalidade no mundo real e virtual;

Melhorar os niveis de eficiéncia operacional, por via da requalificacdo das infraestruturas e
equipamentos (parque automovel, tecnoldgico, armamento e equipamentos especificos),

assegurando as condigdes de trabalho adequadas aos profissionais da Guarda;

Privilegiar o recurso a novas tecnologias de informacao e de comunicagdo, valorizando a
formacgao dos recursos humanos, desmaterializando atos e simplificando procedimentos,
visando requalificar o servico operacional e de apoio, potenciando uma maior cooperagao e

articulagao entre as Forcas e Servigos de Seguranca;

Promover a simplificacdo e racionalizagao de procedimentos, reforgando a interoperabilidade
e conetividade entre os diversos sistemas de informacao operacionais e de apoio operacional,

que potenciem uma perspetiva agregada da performance institucional;

Garantir o concurso a linhas de financiamento comunitdrio no ambito dos fundos estruturais,
de investimento, especificos e outras formas de financiamento publico, fundamentais para

potenciar as capacidades e valéncias da Guarda;

Firmar o empenhamento da Guarda na execugao da politica externa, designadamente em
operacdes internacionais de resposta a crises, bem como em missdes de cooperagao policial

no ambito da Uniao Europeia;
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

Aprofundar as relagdes de cooperagdo, a nivel interno, com os atores ligados aos sistemas
nacionais de seguranga, protecdo e defesa e demais entidades, e no plano externo,
prioritariamente com os reinos de Espanha e de Marrocos, e com os paises da CPLP,
valorizando a partilha de informagdes operacionais, experiéncias e de conhecimento,

garantindo a mutua capacitagdo e qualificacao dos recursos humanos;

Apostar na qualificagdo, normalizacdo e certificagdo de processos e procedimentos ao nivel
da atividade operacional e formagao dos recursos humanos para fomentar a gestao do

conhecimento.

Organizar o processo de formagao segundo um paradigma de competéncias e assegurar a

acreditacdo dos processos formativos e a certificacdo dos cursos.

Manter a formagao de Oficiais nas Instituicoes de Ensino Superiores Militares, com a
finalidade de dotar a CGuarda com quadros altamente qualificados que assegurem a
interoperabilidade e cooperagdo com as Forgas Armadas nas missoes de Defesa Nacional e
para potenciar o desenvolvimento e consolidacao da doutrina no dmbito nacional e em

harmonia com as principais organizagdes internacionais e regionais de seguranca e defesa.

Dotar a Guarda com os meios necessarios para a assuncao, em pleno, das missdes de Defesa

Nacional, através da interoperabilidade e cooperagdo com as Forcas Armadas.

Otimizar, intensificar e qualificar a resposta operacional no ambito da protecao da natureza

e ambiente, da protecdo e socorro e da investigacao criminal.
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Operacionalizacao
da Estrategia da
Guarda



OPERACIONALIZACAO DA ESTRATEGIA DA GUARDA

A operacionalizacao da Estratégia da Guarda sera consolidada através de uma Diretiva Estratégica.
Este documento expressa as grandes linhas de orientacao para a Guarda, no periodo 2015/2020,
constituindo ainda a estrutura de referéncia para a elaboracio do Plano Estratégico da Guarda
Nacional Republicana. Representa ainda um instrumento importante para, ao nivel setorial, os

diferentes Comandos Funcionais produzirem as respetivas orientagoes aos escaloes subordinados.

Neste sentido, devem as linhas de orientacdo estratégica constituir a diretriz da acdo da Guarda,
deduzindo-se dos objetivos estratégicos os respetivos objetivos de suporte, esbocando um roteiro
que nos transporte com um rumo claro e sem sobressaltos, dos desafios do presente as incertezas
do futuro. Assegurar que a Guarda, como um todo, cumpra com eficiéncia, eficacia e segundo
paradigmas de exceléncia, os designios que o Estado lhe incumbe, indo ao encontro das

expectativas dos cidadaos e da necessidades reais de segurancga, é pois o designios que nos cabe.

No espaco temporal a que se destina, € expectavel que se alterem as premissas das atuais
dinamicas econdmicas, sociais, estratégicas e de seguranca, bem como da realidade em que se
processa o funcionamento da Guarda, no nivel interno e no quadro do Sistema de Seguranca
Nacional. Consequentemente, a revisdo desta Diretiva devera constituir um exercicio periédico

que a todos deve interessar.

O controlo da sua aplicagdo cabe aos diferentes escalées de Comando e Direcdo, por via dos
indicadores de execucao e qualidade a estabelecer, tendo em conta os fatores externos e os
condicionantes exégenos a Guarda. Contudo, a consolidacao das competéncias adquiridas, a
afirmacao do capital de prestigio que a Cuarda granjeia por parte dos varios stakeholders,

sobretudo dos cidadaos, e particularmente a confirmagao do seu estatuto de centro de exceléncia
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nas areas do transito, da protecao da natureza e ambiente, da protecao e socorro, da vigilancia e

controlo costeiro e em dreas emergentes, como as da utilizagdo de vetores aéreos e da

ciberseguranga, sao objetivos institucionais inequivocos.

Cabe a Cuarda, como designio institucional supremo, manter-se um pilar estruturante da
Seguranca Interna e um ator relevante nos demais pilares da Seguranga Nacional, garantindo um
papel de relevo nos dominios da Seguranca Humana e da Seguranca do Estado (servigos de
informagdes) e assegurar um contributo supletivo para a Defesa Nacional. Numa sociedade
complexa e num mundo em profunda transformacao, este desiderato passa necessariamente pela
adocao de novos paradigmas, que permitam a Guarda transitar para uma Organizacao baseada no
Conhecimento, centrada nas Pessoas, tanto nas que constituem os seus ativos humanos, o seu
melhor capital, como, sobretudo, ao servigo dos Cidadaos de um Portugal democratico, seguro e

desenvolvido.
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GUARDA NACIONAL

Mais e melhor seguranca
para a prossecucao do

Interesse Publico
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REPUBLICANA

Humana, Proxima e de Confianga
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GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

DIVISAO DE PLANEAMENTO ESTRATEGICO E RELAGOES INTERNACIONAIS

Largo do Carmo, 1200-092 LISBOA - PORTUGAL
Email: dperi@gnr.pt
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